@ Conab
COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO
TERMO DE REFERENCIA - TR

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de servicos de limpeza, conservacao e copeiragem, com
fornecimento de materiais, uniformes, utensilios, ferramentas e equipamentos, na Sede e Unidades Armazenadoras da Superintendéncia
Regional de Sao Paulo, conforme especificacdes, condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

CONAB - SEDE DA SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE SAO PAULO
Lote 1
Item Descrlg_ao Unidade Local do Servico Quantidade | Valor Total Mensal Valor Total Valor: Total para 5
dos Servicos Anual (cinco) anos
Limpeza e Alameda Campinas, 433 - Térreo, 29, Area dos
1 Consgrva 0 Sede 39, 49 e 52 andares - Sdo Paulo/SP - imoveis R$ 17.919,51 R$ 215.034,12 R$ 1.075.170,60
¢ CEP: 01404-901
Limpeza e Berr?::jino Rua Manoel Augusto Plantiel s/n - Area dos
2 p = Bernardino de Campos/SP - CEP: R R$ 6.764,48 R$ 81.173,76 R$ 405.868,80
Conservacao de iméveis
18960-000
Campos
Limpeza e Av. Dr. Gastdo Vidigal, n? 360 - Vila Area dos
3 p = UA Garga | Salgueiro - Garga/SP - CEP: 17400- R R$ 5.822,24 R$ 69.866,88 R$ 349.334,40
Conservacao 000 imoveis
Alameda Campinas, 433 - Térreo, 29,
4 Copeiragem Sede 39, 49 e 52 andares - Sao Paulo/SP - | 1 (um) Posto R$ 5.451,50 R$ 65.418,00 R$ 327.090,00
CEP: 01404-901
Valor maximo de referéncia R$ 35.957,13 R$ 431.492,76 R$ 2.157.463,80
1.2. O valor méximo de referéncia para a prestacado dos servicos deste Termo de Referéncia é deR$ 35.957,13 (trinta e cinco

mil novecentos e cinquenta e sete reais e treze centavos) mensais, perfazendo um montante anual deR $ 431.492,76
(quatrocentos e trinta e um mil quatrocentos e noventa e dois reais e setenta e seis centavos) e um montante para cinco
anos de R$ 2.157.463,80 (dois milhdes, cento e cinquenta e sete mil quatrocentos e sessenta e trés reais e oitenta
centavos). O critério utilizado para a formac&o da estimativa foi o MEDIA dos precos praticados no mercado, conforme pesquisa de
precos realizada nos termos do Capitulo VI - Da Estimativa de Precos do Titulo Ill - Da Preparacao da Contratacdo do RLC-Conab.

1.3. O critério de julgamento das propostas serd o de menor preco para cinco anos ofertado para o lote, conforme preconizado
pelo art. 208, V, ‘a’ da RLC. Para fins de julgamento das propostas o valor estimado/valor de referéncia seré publico. O modo de disputa
adotado no certame sera aberto.

1.4. Os servicos serao executados indiretamente no regime de empreitada por preco global, conforme alinea ‘b’ do inciso
IV, art. 208 do RLC.
1.5. Os recursos orgcamentarios necessarios ao custeio das despesas relacionadas a contratacdo proposta constam da dotacdo

orcamentaria destinada a Companhia Nacional de Abastecimento para o exercicio de 2025, conforme segue: Naturezas de
Despesas 33.90.39.78, do Programa de Trabalho Resumido (PTRES) 229503229503, na Acao Orcamentaria de ADMINISTRACAO DA
UNIDADE, Fonte de recurso 1000, do Plano Interno SERVLMP.

1.6. E facultado a CONAB, revogar o certame licitatério a qualquer tempo, desde que antes da adjudicacdo, por conveniéncia
administrativa, quando da contratacdo do objeto licitado, ndo haja disponibilidade orcamentaria ou limite de movimentacdo e empenho
requerido.

1.7. A licitacdo serd composta por um unico lote, formado por quatro itens. O ndo parcelamento dos servigos dos servigos
gerard ganho de economia de escala a Conab, uma vez que o contratado poderd negociar a compra dos materiais, insumos e
equipamentos em maior quantidade do que o faria caso a contratagdo fosse parcelada em diferentes itens, resultando, assim, na
obtencao de valores menores para o contratado e na consequente reducdo do valor da proposta a ser apresentada a Conab em sede de
licitacao.

1.7.1. O nao parcelamento da contratacdo gerard ganhos de economia de escala também devido a redugao do nimero de prepostos
necessarios a execucdo, considerando que o agrupamento dos itens em Unico lote resultard em um Unico contrato, fazendo com que o
custo repassado a Conab, relativo aos prepostos alocados pela contratada, seja menor.

1.7.2. O parcelamento da contratacao geraria prejuizo para o conjunto da solugdo, jd que a contratacao de diferentes empresas
poderia resultar em diferentes padrdes para a execucdo dos servicos e fornecimento de insumos, ao passo que, com o agrupamento dos
itens em um Unico lote, ter-se-a apenas um contratado, facilitando a uniformizagéo dos servigos e dos insumos fornecidos.

1.7.3. O nao parcelamento dos servicos é mais satisfatério do ponto de vista da eficiéncia técnica, haja vista que o gerenciamento
permanece o tempo todo a cargo de um mesmo fiscal na Sede da Sureg/SP, oferecendo um maior nivel de controle pela Administragao na
execugao dos servigos.

1.7.4. O nao parcelamento dos servicos é mais eficiente para a Conab, uma vez que assim seexige menor alocacdo de recursos
humanos para a gestao de um Unico contrato, gerando economia a estatal.

1.8. O objeto a ser contratado é caracterizado como de mao de obra exclusiva, nos termos do art. 19. inciso | do RLC.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Para que as unidades da CONAB desenvolvam suas atividades de forma satisfatéria, com vistas a atingir os objetivos

institucionais, faz-se necessario realizar diversas atividades acessérias as atividades finalisticas. Por esta razdo, a contratacdo de
terceirizados, que atendam as unidades da CONAB, é essencial para um perfeito funcionamento da Companhia, uma vez que os
prestadores de servicos terceirizados desenvolvem atividades administrativas de apoio, nao previstas nas atribuicdes dos cargos de
carreira da CONAB, permitindo aos empregados atuar de forma 4gil, eficiente e segura.

2.2. Assim, ante a imprescindibilidade dos servicos de Limpeza, Conservacdo e Copeiragem para consecucao das atividades
desenvolvidas na sede da Superintendéncia Regional de Sdo Paulo, bem como na necessidade de se realizar a conservagdo e manutengao
da salubridade do patrimonio publico e do ambiente de trabalho, além de garantir o funcionamento da copa provendo os servicos
necessarios ao manuseio dos equipamentos e utensilios da copa na preparacao e distribuicdo de bebidas, em conformidade com os
padrdes de higiene requeridos, a contratacdo em questdo, é medida que se impde.

2.3. O objeto a ser licitado, em razao de sua essencialidade, possui natureza de servicos continuos, eis que nao podem sofrer
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solugdo de descontinuidade, sob pena de comprometer a limpeza e conservagao, bem como preparagdo de bebidas, na sede e unidades
armazenadoras da Superintendéncia Regional de Sao Paulo.

2.4. O objeto deste instrumento pode ser considerado como servico comum, pois, conforme prevé o artigo 322 da Lei n?
13.303/2016 e inciso Xlll do art. 32 do RLC-Conab, a classificacdo do bem ou o servico serd comum quando for possivel estabelecer, para
efeito de julgamento das propostas, mediante especificacdes utilizadas no mercado, padrées de qualidade e desempenho peculiares ao
objeto e descritos de forma objetiva no instrumento convocatério, ndo acarretando prejuizos a qualidade dos servicos e, tampouco, ao
interesse publico. Portanto, resta claro que o servico a ser contratado é comum, sendo, pois, obrigatéria a contratacdo na modalidade
Pregdo Eletrénico, encontrando respaldo institucional nos artigos 59, inciso I, 62, 92, inciso IV e 292, do RLC- CONAB.

2.5. Em atendimento a Lei Complementar 123/2016, que institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte, bem como ao Decreto 8.538/2015, que dentre outras deliberagbes, regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e
simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte, o processo licitatério ndo serd destinado exclusivamente a
participagao de microempresas e empresas de pequeno porte, tendo em vista que o valor estimado da contratacdo é superior ao limite de
R$80.000,00 (oitenta mil reais), inteligéncia do art. 48, | da Lei Complementar 123/2016 e art. 82, §52 do Decreto 8538/2015.

3. DO OBJETIVO

3.1. Atender as necessidades dos servigcos de Limpeza e conservacao de forma a garantir e obter condigdes adequadas de higiene,
asseio e salubridade ao estabelecimento, bem como garantir o zelo ao patriménio publico e satisfacao das necessidades referentes a
limpeza, higiene e conservagao das instalagdes da CONAB na da Superintendéncia Regional de Sdo Paulo utilizadas por empregados e/ou
terceiros, respeitando-se o meio ambiente e as boas praticas de sustentabilidade.

3.2. Garantir o funcionamento da copa na Sede da Superintendéncia Regional de Sdo Paulo provendo os servicos necessarios ao
manuseio dos equipamentos e utensilios da copa na preparacao e distribuicdo do café, do chd e da &gua, oferecidos aos dirigentes,
empregados e parceiros, em conformidade com os padrdes de higiene requeridos.

4. DA CONTRATAGAO E DA VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. A contratacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia dar-se-d4 por meio de Contrato Administrativo, a ser assinado
com a empresa vencedora do certame, com base na produtividade definida conforme metodologia imposta pelos artigos 135 a 137 da
RLC-Conab, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da convocacdo para a celebragdo do mesmo, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no edital.

4.2. O prazo de vigéncia do contrato serd de 5 (cinco) anos, observados os parametros fixados no artigo 492 e atendimento dos
requisitos do artigo 488 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab - RLC.

4.3. A cada periodo de 12 (doze) meses, o fiscal do contrato deverd manifestar-se, justificadamente, sobre a vantajosidade da
continuacao da prestacdo dos servicos.

4.4, Ndo sendo mais vantajosa a continuagdo da prestacao dos servicos, o fiscal do contrato comunicard o fato ao gestor para
tratativas de negociacdo com a Contratada ou para ultimar a rescisao contratual.

4.5, A Conab realizar negociacao contratual para a reducdo ou eliminacdo dos custos fixos ou varidveis ndo renovaveis que ja
tenham sido amortizados ou pagos no primeiro ano da contratagdo, em atendimento ao artigo 496 do Regulamento de Licitagbes e
Contratos da Conab - RLC.

4.6. A assinatura do contrato estd condicionada a verificacdo da regularidade de habilitacdo do licitante vencedor no SICAF,
consulta ao CADIN, bem como documentagao comprobatéria de regularidade fiscal e trabalhista, bem como o atendimento aos termos do
respectivo Edital.

4.7. E facultada a Administracdo quando a convocada n&o assinar o contrato nos prazos e nas condicdes estabelecidas, convocar
outro licitante, obedecida ordem de classificagcdo, para assina-lo ap6s negociagdes, aceitacdo da proposta e comprovacao dos requisitos.

4.8. Para os fins do disposto neste Termo de Referéncia, a execucdo completa do contrato somente se caracterizard quando a
CONTRATADA comprovar o pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas referente a mao de obra utilizada.

4.9, O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condigdes de habilitacdo pela CONTRATADA podera
ensejar a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sancgdes.

4.10. As notas fiscais referentes aos servicos prestados devem ser faturadas para a Unidade onde o servico serd prestado,
conforme os seguintes dados: Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB - Superintendéncia Regional do Estado de Sao Paulo, CNPJ
da Sede n? 26.461.699/0071-93, CNP] UA Bernadino de Campos n? 26.461.699/0428-51, CNP] UA Garca n® 26.461.699/0396-30,
enderegos constantes do quadro do item 1.1.

DA SELECAO DO FORNECEDOR

5.1. Da apresentacdo da Planilha de Custos e de Formacao de Precos

5.1.1. O modelo de Planilha de Custos e Formacdo de Precos estd apresentado no ANEXO Il deste Termo de
Referéncia, em conformidade com o Regulamento de Licitacdes e Contratos da Conab - RLC.

5.1.1.1. E obrigatério que a licitante envie as planilhas de custo e formagao de precos em midia eletrénica
(Microsoft Excel-.xls / LibreOffice Calc-.ods) em modo editavel em conjunto com memédria de calculo.

5.1.2. A Planilha de Custos e Formacgdo de Precos servird para demonstrar possiveis variagdes de custos/insumos no
curso da execugdo do contrato e devera ser utilizada como base em eventuais reajustes ou revisdes de pregos.

5.1.3. No preenchimento da Planilha de Custos e Formacao de Precos, a licitante devera observar as
orientagdes/informacdes, referentes as Convengdes Coletivas de Trabalho e demais valores e percentuais utilizados como
parametro pela CONAB. Essas e outras orientacdes/informacdes estdo dispostas no ANEXO lll, deste Termo de Referéncia.

5.1.3.1. A inobservancia das orientacdes/informacbes citadas neste subitem, quanto ao correto
preenchimento da planilha de custos e formagao de precos podera resultar na desclassificacdo da proposta.

5.1.4. A CONAB podera realizar diligéncias junto a licitante vencedora, a fim de esclarecer dividas acerca dos valores
e/ou percentuais informados na Planilha de Custos e Formacdo de Precos apresentada, sendo que a identificacdao da
inclusdo de informagdes e/ou valores em desconformidade com as normas gerais ou especificas aplicaveis a empresa (ndo
comprovados documentalmente) poderd acarretar a desclassificacdo da proposta.

5.1.5. A inobservancia do prazo fixado pela CONAB para a entrega das respostas e/ou informacdes solicitadas em
eventual diligéncia ou ainda o envio de informagées ou documentos considerados insuficientes/incompletos podera
ocasionar a desclassificacao da proposta.

5.1.6. Nos casos em que forem detectados erros e/ou inconsisténcias nas planilhas apresentadas, durante a analise da
aceitacdo da proposta, a CONAB poderd determinar a licitante vencedora, mediante diligéncia, a promogdo de ajustes
nessas planilhas, se possivel, para refletir corretamente os custos envolvidos na contratacdo, desde que ndo haja majoragdo
do prego proposto.



5.1.7. No prego proposto deverdo estar inclusas todas as despesas como salarios, leis sociais, trabalhistas, seguros,
impostos, taxas e contribuigdes, transporte, alimentacdo, despesas administrativas e lucros e demais insumos necessarios a
sua composigao.

5.1.7.1. A Contratada deverd observar o piso salarial dos SERVENTES e COPEIRA, o qual serd fixado
conforme Convencgdes Coletivas em vigor, registradas na DRT/MTE;

5.1.7.2. O saldrio, bem como os demais beneficios, devera ser definido de acordo com a utilizagdo de um
dos seguintes critérios:

a) sentenca normativa ou Lei, Acordo, Dissidio ou Convencao Coletiva de Trabalho;

b)salérios praticados no mercado ou apurado em publicagées ou pesquisas setoriais para a
categoria profissional correspondente, no caso de inexisténcia dos instrumentos descritos na
letra “a”;

5.1.7.3. Na hipétese da letra “b” do subitem 5.1.7.2, a licitante deverd encaminhar, juntamente as
planilhas e a proposta, todos os documentos/informacdes que subsidiaram a fixacao dos salarios de cada
categoria/profissional.

5.1.7.4. A ndo apresentacao dos documentos/informagdes citados no subitem 5.1.7.3 poderd resultar na
desclassificacdo da proposta.

5.1.7.5. Os custos de vale-refeicdo deverdo ter como base as condicdes estabelecidas nas Convencoes
Coletivas de Trabalho celebradas pelos Sindicatos das respectivas categorias.

5.1.7.6. O vale-transporte devera ser concedido pela licitante vencedora aos empregados de acordo com
o Decreto n? 95.247, de 17/11/1987, no valor referente ao itinerdrio de cada funcionario.

5.1.7.7. A CONTRATADA devera arcar com o 0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
de sua proposta, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no Art. 497 do RLC da Conab.

5.1.7.8. O disposto acima se aplica, inclusive, nos casos de equivoco afeto a fixacao dos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como o valor provido com o quantitativo de vale-transporte.

5.1.7.9. Em atengdo ao Acordao 205/2018 TCU-Plenario, Autos do TC 010.408/2011-8: a inclusdo do item
‘reserva técnica’ nas planilhas de custos e formacdo de precos das empresas prestadoras de servicos
terceirizados somente é admitida se houver justificativa prévia e expressa dos custos correspondentes que
serdo cobertos por esse item.

5.1.8. O tipo de assisténcia médica e odontoldgica ofertado aos profissionais serd aquele previsto em leis, normativos
ou Convengao Coletiva de Trabalho, devendo tais gastos serem inseridos como parte dos custos da prestagdo dos servigos
(Insumos de Mao de obra).

5.1.8.1. Na hipétese em que a lei, 0 normativo ou a Convengao Coletiva de Trabalho for silente a respeito
do assunto, ou mesmo nos casos em que inexistir lei, norma ou Convencdo Coletiva especifica, e havendo
insercdo na proposta de valor referente a assisténcia médica e odontoldgica, a licitante devera apresentar os
documentos comprobatérios que serviram de base para a definicdo desses valores.

5.1.8.2. A nao apresentacdao dos documentos citados no subitem anterior poderd resultar na
desclassificagao da proposta.

5.1.9. A proposta deverd conter indicagdo dos sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas, sentencgas
normativas ou leis que regem cada categoria profissional que executard os servicos e a respectiva data base e vigéncia,
com base no Cédigo Brasileiro de Ocupacoes - CBO.

5.1.9.1. A auséncia da indicacdo dos sindicatos, acordos coletivos, convencdes coletivas, sentencas
normativas ou leis, exigida neste subitem, a qual inviabilize ou dificulte a andlise das planilhas por parte da
area técnica da CONAB, podera acarretar a desclassificacdo da proposta da LICITANTE.

5.1.10. Deverdo ser observados, quando do preenchimento da planilha de custos e formacao de precos, os valores,
percentuais e beneficios exigidos em normas gerais e especificas aplicdveis, em especial aqueles estabelecidos na
legislacdo vigente relativos ao recolhimento dos encargos sociais (tais como INSS, SESI ou SESC, SENAI ou SENAC, INCRA,
Salério Educacgao, FGTS, Seguro Acidente de Trabalho/SAT/INSS, SEBRAE, Férias, 132 Salario e outros).

5.1.10.1. Na formulagdo de sua proposta, a empresa devera observar ainda o regime de tributagao ao qual
estd submetida, inclusive no tocante a incidéncia das aliquotas de ISS, PIS e COFINS sobre seu faturamento,
conforme as Leis n.2 10.637/2002 e 10.833/2003 (Acérddo TCU-Plenario n.2 2.647/2009).

5.1.11. A base para estabelecimento de critérios de repactuacdo de precgos serd a sentenca normativa ou Lei, Acordo,
Dissidio ou Convencao Coletiva de Trabalho dos Sindicatos, aplicavel a categoria profissional, ou ainda face a eventual
alteragao na regulamentacdo dos servigos a cargo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao.

5.1.12. A proposta deverd conter indicacdo da modalidade de garantia contratual a ser efetivada pela empresa
contratada, nos termos do item 7.1 do presente termo de referéncia.
5.2. Da Qualificacdo Técnica
5.2.1. Em relacdo a Qualificacao Técnico-operacional, as empresas deverao apresentar:
5.2.1.1. Comprovacao de experiéncia minima de 3 (trés) anos, ininterruptos ou ndo, na prestacao de

servicos terceirizados, em caracteristicas e quantidades compativeis com o objeto desta licitacdo, mediante
a apresentacao de ATESTADOS fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

a) O licitante deverd comprovar que tenha executado servicos de limpeza e conservagao
em quantidade minima de 50% (cinquenta por cento) da soma total das dreas conforme:

Area Total area a ser limpa e Quantidade 50%
conservada
Interna 1.738,62m? 869,31m?
Externa 3.692,37m? 1.846,18m?
Esquadria 820,04m? 410,02m?
TOTAL 6.251,03m? 3.125,51m?

b)O licitante deverd comprovar que tenha executado servicos de copeiragem em numero de
postos equivalente ao da contratagdo, ou seja 1 (um), pois essa é inferior a 40 postos,
conforme determina o art. 133, 8§52, Ill, b do RLC.

c) Serd aceito o somatério de atestados de capacidade técnica para fins de comprovacao da
alinea "a" e "b" anterior.

d)Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdémica



principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente.

e) Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior.

f) Para a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, é admitida a apresentacao de
atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo a obrigatoriedade dos
trés anos serem ininterruptos.

g)Serd aceito o somatério de documentos para comprovacao da experiéncia,sendo gque os
periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez.

h)O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados apresentados.

i) O atestado deverd conter, além do nome do atestante, endereco e telefone da pessoa
juridica, ou qualquer outra forma de que a Conab possa valer-se para manter contato com a
empresa declarante.

j) Conab se reserva o direito de realizar diligéncias para comprovar a veracidade dos
atestados, podendo requisitar cépias dos respectivos Contratos e aditivos e/ou outros
documentos comprobatérios do contetido declarado.

5.2.1.2. Para a realizacdo do objeto da licitacdo, a Contratada deverd entregar declaracdo de que
instalard e manterd escritério na cidade de Sao Paulo/SP, sede, filial ou representacdao dotada de
infraestrutura administrativa e técnica adequadas, com recursos humanos qualificados, necessarios e
suficientes para a prestacao dos servicos contratados, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias contados a partir da vigéncia do contrato. Caso a licitante j& disponha de matriz, filial ou escritério no
local definido, devera declarar a manutencdo do escritério.

a) Essa exigéncia se justifica por se tratar de contrato de mao de obra, que necessita de constante apoio
técnico e administrativo imediato quando das demandas da Conab, além de facilitar o gerenciamento do
contrato e citagbes da empresa, conforme possibilita o Artigo 133, §59, item |, do Regulamento de Licitagdes
e Contratos RLC.

5.2.1.3. Declaracdo da LICITANTE, sob assinatura do Representante da empresa, de que, sendo
vencedora da Licitagdo, se responsabiliza por quaisquer danos causados por seus empregados a CONAB,
dentro da area e dependéncias onde serdo prestados os servicos, bem como pelo desaparecimento de bens
da CONAB e de terceiros, seja por agdo, omissao, imprudéncia, negligéncia e/ou impericia de seus
empregados, apds o devido processo legal.

5.3. Da Vistoria

5.3.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nas
instalacdes do local de execugao dos servigos, acompanhado por empregado designado para esse fim, de segunda a sexta-
feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h00 as 17h00, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo telefone (11)
3264-4830/3264-4825, podendo sua realizagdo ser comprovada por:

a)Declaragao assinada pelo licitante de que realizou vistoria no local do evento e de que tem pleno
conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total
responsabilidade por este fato e que nao utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que
ensejam avengas técnicas ou financeiras com esta Conab, na forma do Anexo VIII - Modelo A deste TR; ou

b)Declaracao emitida pelo licitante optante por nao realizar a vistoria de que tem pleno conhecimento das
condicdes e peculiaridades inerentes a natureza e local do trabalho, que assume total responsabilidade pela
sua opgao e que nao utilizard desta para quaisquer questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas
ou financeiras com esta Conab, na forma do Anexo VIII - Modelo B deste TR.

5.3.2. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seqguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util
anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

5.3.3. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado.

5.4. Da Qualificacao Econdomico-Finaceira

5.4.1. Balanco Patrimonial e Demonstracées Contdbeis do Ultimo exercicio social, j& exigiveis, e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados a mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

a.1) O Balango Patrimonial deverd estar assinado por contador ou outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho
Regional de Contabilidade;

a.2) A boa situacao financeira do licitante sera avaliada pelos indices de liquidez geral (LG), solvéncia geral (SG), e liquidez corrente (LC),
superiores a 1 (um), resultantes de aplicacdo das férmulas abaixo, com os valores extraidos de seu balanco patrimonial ou apurados
mediante consulta “On-line”, no caso de empresas inscritas no SICAF, quando possivel:

LG= Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG= Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LC= Ativo Circulante

Passivo Circulante

b) Comprovacao de Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante-Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacdo, tendo por base o balango patrimonial e as
demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social;

c) Comprovacao de patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, por meio da apresentagdo do balanco
patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes ou
balancgos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentagao
da proposta;

c.1) Acompanhado do balanco patrimonial e demonstracées contdbeis, deverao ser apresentados memdrias de calculos




referentes aos indices exigidos nas alineas ‘a.2’, ‘b’ e ‘c’.

d) Declaracdo do licitante, acompanhada da relagao de compromissos assumidos, conforme Anexo VIII deste Termo de Referéncia, de que
um doze avos dos Contratos firmados com a Administracao Publica ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacao da proposta
nao é superior ao patrimonio liquido do licitante que podera ser atualizado na forma descrita no inciso anterior, observados os seguintes
requisitos:

d.1) a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio - DRE, relativa ao Ultimo exercicio social; e

d.2) caso a diferencga entre a declaragao e a receita bruta discriminada na DRE apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para
mais ou para menos, o licitante deverd apresentar justificativas.

e) Certiddo Negativa de Faléncia ou recuperacéao Judicial, ou liquidacao judicial, ou de execucdo patrimonial, conforme o caso, expedida pelo
distribuidor da sede do licitante, ou de seu domicilio, dentro do prazo de validade previsto na prépria certiddo, ou na omissao desta,
expedida a menos de 60 (sessenta) dias contados da data da sua apresentagdo.

6. DA DESCRICAO DOS SERVIGCOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO
6.1. Do Local e Prazo de Execucao
6.1.1. Os servigcos serao prestados de segunda a sexta, e quando necessario, aos sabados, em horarios a serem

estabelecidos com o Fiscal/Gestor do contrato e de acordo com a necessidade da Companhia, dentro da faixa de 6:00 as
20:00 horas, respeitados os intervalos legais e a carga horaria maxima de 44 horas semanais; e que podera ser alterado de
acordo com a conveniéncia administrativa da CONAB, com 1 (uma) hora para almoco, nas instalacdes da Sede e Unidades
Armazenadoras da Superintendéncia Regional de Sdo Paulo - Companhia Nacional de Abastecimento, conforme enderecos
listados na tabela do item1.1.

6.1.1.1. A CONAB poderda, a qualquer tempo e de acordo com o que for mais conveniente para a
Administragao, solicitar da empresa prestadora terceirizada alteracdo dos horarios de inicio e término da
jornada didria de trabalho estipulada, inclusive realizar tarefas aos sdbados.

6.1.1.2. Poderd a CONTRATANTE solicitar a reducdo ou suspensdo da execucdo dos servicos, total ou
parcialmente, durante os dias estabelecidos como ponto facultativo e/ou recesso, conforme calendario de
atividades da Companhia.

6.1.2. A Contratada deverd iniciar a execugdo dos servicos em até 10 (dez) dias a partir da assinatura do Contrato.
Devendo a CONTRATADA alocar a mao de obra no respectivo local e nos horarios a serem fixados pela CONAB, informando,
em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir os servigos contratados.

6.2. Da Quantidade de Area e das Informacées Relevantes para o Dimensionamento da Proposta
6.2.1. A demanda da CONAB tem como base as seguintes caracteristicas:
a) Limpeza e conservagdo Sede:
Area Interna Area Externa Esquadrias sem exposicdo a risco
. . . . Face
Pisos Pl_sos Almoxarifado/Galpéao | Banheiros . Pisos pa,wmen\tados_ . . Face Ex_terna Interna sem
acarpetados* frios adjacentes/contiguos as edificacoes sem risco risco
144,65 m? 1'0;2’40 25,15 m? 119,86 m? 192,37 m? 339,18 m? 339,18 m?
b)Limpeza e conservacao UA Bernadino de Campos:
Area Interna Area Externa Esquadrias
Pisos frios | Banheiros | Patios e areas verdes com alta frequéncia | Face Interna sem risco Face Eifitsir:a sem
298,00 m?2 | 20,00 m? 1.000,00 m? 40,00 m? 40,00 m?
c) Limpeza e conservagao UA Garga:
Area Interna Area Externa Esquadrias
Face Face Externa sem
Almoxarifado Pisos frios Banheiros Patios e areas verdes com média frequéncia Interna sem risco
risco
12,99 m?* 92,21 m? 9,36 m? 2.500,00 m? 30,84 m? 30,84 m?

* considerando-se piso de madeira como acarpetado e considerando-se depdsito como almoxarifado
d)Copeiragem: um (1) posto com alocacado 1 (um) empregado na sede da Superintendéncia.

6.2.2. A metragem dos servicos de limpeza e conservacdo foi estimada com base na é&rea fisica a ser limpa,
considerando a produtividade e o tipo de area estabelecidos no artigo 137 do RLC CONAB. Também foi levado em conta,
para os servicos de limpeza e copeiragem, a quantidade de pessoas que trabalham e tramitam nos setores, a experiéncia
em contratagdes anteriores e a economicidade para a Conab.

6.2.3. Os servicos de limpeza e conservacdo serdao executados nas areas detalhadas neste Termo de Referéncia.
6.2.4. O quantitativo de servicos de copeiragem foi estimado com base na experiéncia de contratacdes anteriores.
6.2.5. Os servicos de limpeza e conservacao serao contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se

0 custo por metro quadrado (m?), observada a peculiaridade, a produtividade e a periodicidade de cada tipo de servigo, de
acordo com a discriminacao a seguir:

a)Limpeza e conservagao Sede:

Area Interna Area Demanda Produtlwd:ﬂg)(art. 137,1 FQl:e::tei:’\;;aé Quant. de serventes
Piso de acarpetado* 144,65 m? 800m? Diaria 0,181
Piso Frio 1.020,40 m2 800m? Diaria 1,276
Almoxarifado/Galp&o 25,15 m? 1500m? Diaria 0,017
Banheiros 119,86 m? 220m? Duas vezes ao dia 1,090

*considerando piso de madeira como acarpetado

Produtividade (art. 137, | Frequéncia/

Area Externa Area Demanda RLC) Quantidade

Quant. de serventes




H Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacoes 192,37m? H 1.800m? H Diéria H 0,107
. A Produtividade (art. 137, 11l Frequéncia/
Esquadrias Area Demanda RLC) Quantidade Quant. de serventes
Face externa sem exposi¢ao a situacdo de risco 339,18m? 300m?2 Quinzenal 1,131
Face interna sem exposicdo a situacdo de risco 339,18m? 300m? Quinzenal 1,131

b)Limpeza e conservacao Bernadino de Campos:

Area Interna | Area Demanda

Produtividade (art. 137, |

Frequéncia/

Quant. de serventes

RLC) Quantidade
Piso de frio 289,00 m2 1000m? Diaria 0,298
Banheiros 20,00 m? 250m? Duas vezes ao 0,160

P P Produtividade (art. 137, | Frequéncia/

Area Externa Area Demanda RLC) Quantidade Quant. de serventes
Pisos e areas verdes com alta frequéncia 1.000,00m? 2.000m? Diaria 0,500

. A Produtividade (art. 137, 11l Frequéncia/
Esquadrias Area Demanda RLC) Quantidade Quant. de serventes

Face externa sem exposi¢ao a situagdo de risco 40,00m? 300m?2 Semanal 0,133
Face interna sem exposicdo a situacdo de risco 40,00m? 300m? Semanal 0,133

c) Limpeza e conservacdo Garca:

Area Interna | Area Demanda

Produtividade (art. 137, |

Frequéncia/

Quant. de serventes

RLC) Quantidade
Almoxarifado* 12,99m? 1500m? Diaria 0,009
Piso de frio 92,21m? 1000m? Diaria 0,092
Banheiros 9,36m? 230m? Duas vezes ao dia 0,081

*considerando piso de madeira como acarpetado e considerando-se depdsito como almoxarifado

Area Externa

Area Demanda

Produtividade (art. 137, 1

Frequéncia/

Quant. de serventes

RLC) Quantidade
Pisos e areas verdes com média frequéncia 2.500,00m? 1.800m? A cada 2 dias 0,694
. A Produtividade (art. 137, 11l Frequéncia/
Esquadrias Area Demanda RLC) Quantidade Quant. de serventes
Face externa sem exposi¢ao a situagdo de risco 30,84m? 300m?2 Semanal 0,015
Face interna sem exposicdo a situacdo de risco 30,84m? 300m? Semanal 0,015

* considerando piso de madeira como piso acarpetado

6.3.

Da Formacéao do Preco de Referéncia

6.3.1.

Para formar o preco de referéncia dos servicos de limpeza e conservacdo foram adotados indices de

produtividade por servente em jornada de oito horas didrias, nos termos do art. 137 da RLC-CONAB, utilizando a média dos
valores de homem/més obtidos por meio de pesquisa de precos realizada nos termos do Capitulo VI - Da Estimativa de
Precos do Titulo Ill - Da Preparacdo da Contratacdo do RLC-Conab, chegando a seguintes planilhas orcamentarias:

a)Limpeza e conservacao Sede:

PRODUTIVIDADE |[PRECO HOMEM-MES| SUBTOTAL
ITEM MAO DE OBRA (1/M2) (R$) (R$/M2)
[al [b] fel = Ial x
, [b]
Area interna - piso acarpetado servente 1/800 6.692,44 8,37
Area interna - piso frio servente 1/800 6.692,44 8,37
Area interna - almoxarifado servente 1/1500 6.692,44 4,46
Area interna - banheiro servente 1/220 6.692,44 30,42
PRECO
PRODUTIVIDADE HOMEM-MES SUBTOTAL
ITEM MAO DE OBRA (1/M2) (R$) (R$/M2)
[c] = [a] x
' [a]l [b] [bl
Area externa - Pisos paV|m_e_ntad~os adjacentes/continuos as servente 1/1800 6.692,44 3,72
edificacoes
- - PRECO
FREQUENCIA JORNADA DE Ki= [a] x R
MAG DE PRODUTIVIDADE NO MES TRABALHO NO MES | [b] x [c] H?\:%ESM SUBTOTAL
TEM OBRA (1/M2) (HORAS) (HORAS) - (R$) (R$/M2)
[a b] Il d] e1 |7 EIx
Esquadria externa - face externa | g, o nte 1/300 10 1/188,76 0,000124 | 6.692,44 1,18
sem exposicao de risco
Esquadria interna- face externa | g, o nte 1/300 10 1/188,76 0,000124 | 6.692,44 1,18
sem exposicao de risco
. Produtividade ATC - Area " Valor Valor
. Periodicidade | Produtividade | -0 tida para a Total Mao-de- |, iisrio | Mensal
AREAS m2 "+ (art. 137, 1 N . Obra 2
em dias RLC) (m2) periodicidade Convertida Necessaria por M (VI. Unt
adotada (m?) (m?2) (R$) x ATC)
. R$
1 Piso Acarpetado 144,65 1 800 800 144,65 0,181 8,37 1.210,08




] R$
Area 2 Piso Frio 1.020,40 1 800 800 1.020,40 1,276 8,37 8.536,21
Interna ' !
3 Almoxarifado 25,15 1 1500 1500 25,15 0,017 4,46 11§$21
) R$
4 Banheiro 119,86 0,5 220 110 239,72 1,090 30,42 7.292,33
TOTAL AREA INTERNA 1.310,06 1.429,92 2,563
Area Pisos pavimentados R$
5| adjacentes/continuos | 192,37 1 1800 1800 192,37 0,107 3,72
Externa N e ~ 715,25
as edificacbes
TOTAL AREA EXTERNA 192,37 192,37 0,107
Face externa sem
6| exposicao a situagéo | 339,18 15 300 4500 22,61 0,075 1,18 R$ 26,72
Esquadrias de risco
a Face interna
7 sem exposicao a 339,18 15 300 4500 22,61 0,075 1,18 R$ 26,72
situacao de risco
TOTAL ESQUADRIAS EXTERNAS 678,36 45,22 0,151
R$
TOTAL 2,820 17.919,51
TOTAL DE EMPREGADOS (ARREDONDADO) 3
b)Limpeza e conservagao UA Bernadino de Campos:
PRODUTIVIDADE | PRECO HOMEM-MES| SUBTOTAL
ITEM MAO DE OBRA (1/M2) (R$) (R$/M2)
[al [b] fel = Lalx
- [b]
Area interna - piso frio servente 1/1000 7.055,10 7,06
Area interna - servente 1/250 7.055,10 28,22
banheiro
PRODUTIVIDADE |[PRECO HOMEM-MES| SUBTOTAL
ITEM MAO DE OBRA (1/M2) (R$) (R$/M2)
[al [b] el = Lalx
. [b]
Area externa - Pa:los eAare:as verdes com alta servente 1/2000 7.055,10 353
requéncia
= R PRECO
FREQUENCIA JORNADA DE Ki= [a] x R
MAG DE PRODUTIVIDADE NO MES TRABALHO NO MES | [b] x [c] Hcl)wNéEsM SUBTOTAL
TEM OBRA (1/M2) (HORAS) (HORAS) - (R$) (R$/M2)
f] =
fa] [b] Lcl [d1 el [ = Idl
[e]
Esquadria externa - face externa | g, onte 1/300 4 1/188,76 0,000071 | 7.055,10 0,50
sem exposicado de risco
Esquadria interna- face externa | g, o nte 1/300 4 1/188,76 0,000071 | 7.055,10 0,50
sem exposicao de risco
Produtividade Produtividade ATC - Area Mao-de- Valor Valor
A Periodicidade Convertida para a Total Unitario| Mensal
AREAS m2 "+ (art. 137, 1 sk - Obra 2
em dias RLC) (m2) periodicidade Convertida Necessaria por M (VI. Unt
adotada (m?) (m?2) (R$) x ATC)
) ) R$
Area 1 Piso Frio 298,00 1 1000 1000 298,40 0,298 7,06 2.102,42
Interna ) R$
2 Banheiro 20,00 0,5 250 125 40,00 0,160 28,22 1.128,82
TOTAL AREA INTERNA 318,00 338,00 0,458
Area Patios e areas R$
3| verdes com alta 1.000,00 1 2000 2000 1000,00 0,500 3,53
Externa f PN 3.527,55
requéncia
TOTAL AREA EXTERNA 1.000,00 1.000,00 0,500
Face externa sem
4 exposicdo a 40,00 7 300 2100 5,71 0,019 0,50 R$ 2,85
) situagao de risco
Esquadrias -
Face interna
5| sem exposicao a 40,00 7 300 2100 5,71 0,019 0,50 R$ 2,85
situacao de risco
TOTAL ESQUADRIAS
EXTERNAS 80,00 11,43 0,038
R$
TOTAL 0,996 6.764,48
TOTAL DE EMPREGADOS (ARREDONDADO) 1
c) Limpeza e conservagdo UA Garga:
PRODUTIVIDADE |[PRECO HOMEM-MES| SUBTOTAL
ITEM MAO DE OBRA (1/M2) (R$) (R$/M2)
[al [b] fel = [al
[b]
Area interna - servente 1/1500 6.590,55 4,39
almoxarifado
Area interna - piso frio servente 1/1000 6.590,55 6,59
Area interna - banheiro servente 1/230 6.590,55 30,80
PRODUTIVIDADE |[PRECO HOMEM-MES| SUBTOTAL
(1/M2) (R$) (R$/M2)
ITEM MAO DE OBRA




[c] = [a] x
[a] [b] bl
Area externa - Pat|fos e dreas verdes com média servente 1/1800 6.590,55 3.66
requéncia
— - PRECO
FREQUENCIA JORNADA DE Ki= [a] x .
MAO DE PRODUTIVIDADE NO MES TRABALHO NO MES | [b] x [c] H(;:%ESM SUBTOTAL
TEM OBRA (1/M2) (HORAS) (HORAS) - (R$) (R$/M2)
fl =I[d
[a] [b] [l [d1 fe] [ 2 b x
Esquadria externa - face externa | g onte 1/300 4 1/188,76 0,000071 | 6.590,55 0,47
sem exposicdo de risco
Esquadria interna- face externa | g, o nte 1/300 4 1/188,76 0,000071 | 6.590,55 0,47
sem exposicao de risco
Lo Produtividade ATC - Area - Valor Valor
< Periodicidade | Produtividade | & tida para a Total Mao-de- |, i+4rio| Mensal
AREAS m2 .+ (art. 137, 1 e e - Obra 2
em dias RLC) (m?) periodicidade Convertida Necessaria| POF M2 | (VI. Unt
adotada (m?) (m?) (R$) x ATC)
A 1 Almoxarifado 12,99 1 1500 1500 12,99 0,009 4,39 57,07
|nt§-:a 2 Piso Frio 92,21 1 1000 1000 92,21 0,092 6,59 | 607,71
3 Banheiro 9,36 0,5 230 115 18,72 0,081 30,80 576,58
TOTAL AREA INTERNA 114,56 123,92 0,182
Area Patios e areas
Externa 4| verdes com alta 2.500,00 2 1800 3600 1250,00 0,694 3,66 4.576,77
frequéncia
TOTAL AREA EXTERNA 2.500,00 1250,00 0,694
Face externa sem
5 exposicao a 30,84 7 300 2100 4,41 0,015 0,47 2,05
) situagao de risco
Esquadrias -
Face interna
6| sem exposicdo a 30,84 7 300 2100 4,41 0,015 0,47 2,05
situacao de risco
TOTAL ESQUADRIAS
EXTERNAS 61,68 8,81 0,029
TOTAL 0,906 5.822,24
TOTAL DE EMPREGADOS (ARREDONDADO) 1

6.3.2.

Para formar o preco de referéncia dos servicos de copeiragem utilizou-se a média dos valores de homem/més obtidos por

meio de pesquisa de pregos realizada nos termos do Capitulo VI - Da Estimativa de Pregos do Titulo Ill - Da Preparagdo da Contratagdo do
RLC-Conab, chegando ao seguinte quadros:

Descricio Numero de | Valor Valor Anual Valor para 5
Postos Mensal anos
Servico de 1 R$ _ |Rs 65.418,00 R$ 327.090,00
Copeiragem 5.451,50 ’ ! ) ’
6.4. Do preco maximo da contratacao dos servicos

6.4.1.
quadro a seguir:

Ficam estabelecidos o seguinte PRECO MAXIMO DE REFERENCIA para a elaborac&o das propostas, conforme

Lote 1
. . Valor méximo de Valor méximo de Valor méximo de referéncia para
Item | Servico Unidade P A x
referéncia mensal referéncia anual 5 anos
Limpeza e Conservagdo - Sede da | Produtividade
1 SUREG/SP / m2 R$ 17.919,51 R$ 215.034,12 R$ 1.075.170,60
Limpeza e Conservagao - UA Produtividade
2 Bernadino de Campos/SP e R$ 6.764,48 R$ 81.173,76 R$ 405.868,80
3 Limpeza e Conservacdo - UA Garca /P:gf“t"”dade R$ 5.822,24 R$ 69.866,88 R$ 349.334,40
4 Copeiragem 1 Posto R$ 5.451,50 R$ 65.418,00 R$ 327.090,00
Valor total maximo de referéncia R$ 35.957,13 R$ 431.492,76 R$ 2.157.463,80
6.4.2. O valor estimado mdaximo mensal dos servicos é deR $ 35.957,13 (trinta e cinco mil novecentos e
cinquenta e sete reais e treze centavos) mensais, perfazendo um montante anual deR$ 431.492,76 (quatrocentos
e trinta e um mil quatrocentos e noventa e dois reais e setenta e seis centavos) e um montante para cinco anos
de R$ 2.157.463,80 (dois milhoes, cento e cinquenta e sete mil quatrocentos e sessenta e trés reais e oitenta
centavos).
6.4.3. Os servigos de limpeza, itens 1 a 3, serdo contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se
uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia
de cada tipo de servico e das condicdes do local objeto da contratagao.
6.4.4. Para estabelecer a produtividade minima, apresentada, levou-se em consideracdo os seguintes aspectos:
a) As caracteristicas, estado e condicOes de conservacao dos edificios;
b)Quantidade de pessoas que trabalham e tramitam nos setores;
¢) Quantitativo de méveis existentes nos locais;
d)Experiéncia de contratacbes anteriores e seus parametros aferidos e resultados obtidos; e
e) Economicidade para a Conab.
6.4.5. Os servicos de copeiragem, item 4, serd contratado com base na quantidade de 1 posto, cujo
valor serd alcancado por meio da planilha de custos e formacao de precos, Anexo lll do presente termo, e
tendo a quantidade de postos sido definida com base nas experiéncias de contratacdes passadas da
Superintendéncia Regional de Sao Paulo da Conab.
6.5. Da Rotina de Execucao dos Servicos de Limpeza e Conservacao




6.5.1.

AREA INTERNA
6.5.1.1.

Diariamente, uma vez quando nao explicitado (duas vezes nas areas de espacos livres -

saguao, hall e corredores; semanalmente nas areas de piso com baixa frequéncia):

6.5.1.2.

6.5.1.3.

6.5.1.4.

a) Remover com pano Umido o pé de mesas, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos
das janelas, bem como dos demais méveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores
de incéndio, etc;

b)Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza com aspiracao de pé e lavagem,
quando necessaria;

c) Varrer, tirar p6 de pisos acarpetados, remover manchas e lustrar os pisos;
d)Varrer e recolher o lixo dos pisos calcados;

e)Varrer e passar pano Umido nos balcdes, bancadas e os pisos vinilicos, de marmore,
ceramicos, de marmorite e emborrachados;

f) Varrer os pisos de cimento;
g)Remover manchas nos pisos, nas paredes divisdrias, suas portas e vidros;

h)Retirar o pé dos aparelhos telefénicos e microcomputadores com flanela e produtos
adequados;

i) Limpar os tampos das mesas de vidro;
j) Limpar os tampos das mesas de madeira;
k) Abastecer com alcool gel antisséptico para as maos os dispensers dos corredores;

1) Realizar a separacdo dos residuos recicldveis na fonte geradora e a sua destinagao as
associacdes e cooperativas dos catadores de materiais recicldveis, conforme Decreto n?
5.940, de 25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem,
quando couber, nos termos da legislacdo vigente;

m) Retirar o lixo, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local
indicado pela Administrag@o. O lixo dos banheiros deve ser retirado duas vezes ao dia, uma
vez em cada periodo (matutino, vespertino). O saco plastico das lixeiras deve ser trocado
sempre que necessario;

n)E vedado o acondicionamento conjunto de residuos recicldveis com ndo reciclaveis,
organicos ou com rejeitos;

o) Executar demais servigos correlatos, de frequéncia necesséria diria.

Diariamente, duas vezes:

a) Efetuar a lavagem e desodorizacdo de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante
domissanitario desinfetante, bem como recolher o lixo, no minimo, duas vezes ao dia;

b)Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios e outras areas molhadas;

c) Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os sanitdrios, quando
necessario;

d)Realizar desentupimento do vaso sanitario, quando necessario;
e) Limpar todos os metais dos sanitarios, como valvulas, registros, e outros;

f) Limpeza dos equipamentos de propriedade da CONTRATANTE, de utilizacdo na copa
(microondas, fogao, geladeira, filtro de dgua, etc.), inclusive na parte interna quando possivel;

g)Manter os utensilios e equipamentos nos locais adequados de armazenagem da copa,
sempre que estes ndo estiverem em uso;

h)Todos os utensilios, tais como garrafas térmicas, copos, xicaras, jarras, pratos, talheres e
outros utilizados em eventos e/ou reunides internas, devem ser recolhidos, lavados, secados e
guardados;

i) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia de duas vezes ao dia.

Semanalmente, uma vez quando nao explicitado:

a) Limpar atrds e embaixo dos mdéveis, armarios e arquivos;
b)Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas;

c) Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos méveis
encerados;

d)Limpar, com produto apropriado, as forragées de couro ou plastico em assentos e poltronas;
e) Limpar e polir todos os metais como fechaduras, etc;

f) Limpar os espelhos, duas vezes por semana;

g)Passar pano Umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

h)Retirar o p6 e residuos, com pano Umido, dos demais méveis em geral;

i) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensalmente, uma vez quando nao explicitado:

a) Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
b)Limpar tetos, forros, paredes e rodapés;
c) Lavar as areas acarpetadas;

d)Lavar os balcbes e os pisos vinilicos, de mdarmore, ceramicos, de marmorite e
emborrachados com detergente, encerar e lustrar;

e) Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

f) Limpar persianas com produtos adequados;

g)Remover manchas de paredes;

h)Limpar grades, basculantes, caixilhos e janelas;

i) Efetuar revisao minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.



j) Executar demais servicos correlatos, de frequéncia necessaria mensal.

6.5.2. AREA EXTERNA
6.5.2.1. Diariamente, uma vez quando nao explicitado:
a) Coleta de detritos em patio, areas verdes;
b)Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza com aspiragao de pé e lavagem,
quando necessaria;
c) Realizar a separacao dos residuos recicldveis na fonte geradora e a sua destinacao as
associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto no
5.940, de 25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem,
quando couber, nos termos da legislagao vigente.
d) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
Semanalmente, uma vez quando nao explicitado:
e) Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc);
f) Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachado, com
detergente, encerar e lustrar;
g)Destinar os detritos e folhagens coletados nas &reas verdes para o local indicar pela
Contratante;
h)Varrer as plataformas laterais e as calcadas das extremidades do armazém, quando houver;
i) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
6.5.2.2. Quinzenalmente, uma vez quando nao explicitado:
a)Lavar pisos pavimentados adjacentes/continuos as edificagdes, incluindo calgada/passeio
localizado em frente aos terrenos (do lado de fora do portdo);
a.1l) Em decorréncia de eventos climaticos excepcionais (chuvas fortes e outros) poderd
ser solicitado nova realizacao do servico;
b) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia quinzenal;
6.5.2.3. Mensalmente, uma vez quando nao explicitado:
a)Retirar entulhos localizados nas calhas e dutos de escoamento de agua das 2 (duas)
edificagbes mensalmente, ou em maior frequéncia, quando necessario;
b)Proceder a limpeza do jardim, incluindo calgcada/passeio localizado em frente aos terrenos
(do lado de fora do portao);
c) Remocao da vegetagao da calgada/passeio localizado em frente aos terrenos (do lado de
fora do portdo), de forma manual ou com ferramentas;
gl) Poderdo ser utilizados produtos quimicos desde que registrado pelo Ministério da
Agricultura, Pecudria e Abastecimento e adequados as exigéncias de qualidade e
segurancga a serem estipulados no Termo de Referéncia
d) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.
6.5.2.4. Bimestralmente, uma vez quando nado explicitado:
a) Lavar todos os toldos existentes;
a.1l) O servigo poderé ser dispensado eventualmente, a critério da CONTRATANTE;
b)Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia bimestral.
6.5.2.5. Anualmente, uma vez quando nao explicitado:
a)Lavar as paredes externas;
b) Executar demais servicos considerados necessdrios a frequéncia anual.
6.5.3. ESQUADRIAS INTERNAS E EXTERNAS
6.5.3.1. Semanalmente nas UA Bernadino de Campos e UA Garca / Quinzenalmente na Sede,

uma vez quando nao explicitado:

a) Limpar todos os vidros (face interna), aplicando produtos anti-embacantes e limpar todas as
esquadrias de madeira (face interna).

b) Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia quinzenal.
6.5.3.2. Mensalmente, uma vez quando nao explicitado:

a) Limpar todos os vidros (face externa), aplicando produtos anti-embacantes e limpar todas
as esquadrias de madeira (face externa).

b)Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

6.5.4. Os servicos especificados neste Termo de Referéncia ndo excluem outros similares que porventura se fagam
necessarios para boa execucao das tarefas ora licitadas.

6.5.5. A periodicidade dos servicos, definida em item 6.5, poderd ser flexibilizada e alterada conforme solicitacdo
expressa da Companhia Nacional de Abastecimento, por meio de comunicagao expedida pelo fiscal de contrato.

6.6. Da Rotina de Execucao dos Servicos de Copeiragem

6.6.1. Diariamente, uma vez quando nao explicitado:

a)Fazer e servir café, cha, dgua, suco etc., a Superintendéncia e eventuais visitas.
b)Fazer e servir café, suco e cha ao corpo funcional através de garrafas térmicas em 02 (dois) periodos.

c) Manter a copa em perfeitas condicdes de limpeza e higiene, bem como utensilios, armarios, refrigerador, copos, xicaras,
travessas.

d) Executar outras tarefas atribuidas compativeis com a natureza do servigo

6.6.2. Os servicos especificados neste Termo de Referéncia nao excluem outros similares que porventura se facam
necessarios para boa execucao das tarefas ora licitadas.

6.6.3. A periodicidade dos servicos, definida em item 6.6, podera ser flexibilizada e alterada conforme solicitacdo
expressa da Companhia Nacional de Abastecimento, por meio de comunicacao expedida pelo fiscal de contrato.



6.7. Do Cronograma das Atividades

6.7.1. A CONTRATADA elaborard, no prazo de 30 (trinta) dias da vigéncia do contrato, Cronograma de execucao das
atividades de limpeza e conservacgao das areas internas e externas.

6.7.1.1. O documento deverd conter, no minimo:
a) Cronograma fisico;
b)Metodologia basica de trabalho e tecnologias a serem empregadas na execucao do objeto;

c) Planejamento de atividades detalhando a sequéncia e periodicidade dos servicos constantes neste
Termo, em fungdo do cronograma fisico e metodologia de execugdo apresentados;

d)As condigbes de execugao dos servigos, considerados o suprimento do material, ferramentas e
equipamentos e a equipe de trabalho necessdria.

6.7.1.2. A Conab podera solicitar alteracdes no cronograma apresentado.

6.7.2. Apds a aprovacdo do Cronograma de Servigos pela Conab, a execugao dos servigos deverd observar todas as
condicdes dispostas nos documentos, além das demais regras dispostas neste termo.

6.7.2.1. Qualquer alteracdo no Cronograma de Servicos deverd ser submetida a Equipe de Fiscalizacdao da Conab e sé
poderd ser implantada apés sua aprovagao.

6.7.3. A CONTRATADA elaborard e encaminhard, até o Ultimo dia atil do més prévio a execucdo dos
servicos, cronograma mensal de execucdo das atividades de limpeza e conservacao das areas externas a ser executado no
més subsequente.

6.8. Da Classificacao Brasileira de Ocupacées (CBO)

6.8.1. As atividades a serem desenvolvidas serdo executadas por profissionais cujas categorias sao reconhecida
legalmente e estdo relacionadas na Classificacéo Brasileira de Ocupagdes - CBO, sob o cédigo familia n? 5143 (Servente -
Trabalhadores nos servigos de manutengdo de edificagdes) e CBO n2 513425 (Copeira), a qualquer tempo, em um mercado
préprio e estadvel composto por diversas empresas prestadoras desse servigo.

6.8.2. Os profissionais da contratada responsaveis pela execucdo dos servigos deverdo possuir e comprovar por
ocasido do inicio dos servigos, ao Fiscal do Contrato, os seguintes requisitos bdasicos:

a)idade minima de 18 anos;
b) Ensino fundamental completo ou experiéncia profissional de, no minimo, 01 (um) ano.
6.8.3. No processo seletivo a ser realizado pela empresa a ser contratada deverd ser observado, também:
a) quitacao com as obrigag0es eleitorais;
b)quitagdo com as obrigacdes do servigo militar (para os profissionais do sexo masculino);
c) Capacidade de comunicar-se com fluéncia; e
d)Polidez no trato com o publico interno e externo.

6.8.4. Descricao das atribuicbes e comportamento dos funciondrios terceirizados na execucao de suas atividades, de
responsabilidade da CONTRATADA:

a) ser pontual;

b)apresentar-se e permanecer devidamente uniformizado(a) no posto de trabalho, portando crachd de
identificacdo, e com aparéncia adequada ao servico;

c) assumir o posto com todos os acessérios necessarios para o bom desempenho do trabalho;
d)ao iniciar suas atividades verificar se hd alguma orientacdo especial a ser atendida quanto a restrigdes;

e) primar pelo discreto, educado, eficiente, ético e imparcial tratamento a ser dispensado as autoridades
(externas e internas), ao efetivo funcional da CONAB, e ao publico em geral que se dirige a Administracao;

f) cumprir determinacdes e normas estabelecidas para o bom andamento do servico no ambito da sede da
Sureg/SP;

g)comunicar a empresa CONTRATADA a impossibilidade de chegada ao ambiente de trabalho, a fim de que
seja providenciada a substituicao;

h)comunicar ao gestor do contrato na empresa e ao fiscal do Contrato eventuais saidas do trabalho para ir
ao médico ou consulta médica, a fim de que seja providenciada a substituicdo ou troca;

i) comunicar imediatamente ao fiscal do contrato qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem
funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacdo necessarias;

j) levar ao conhecimento do encarregado geral, imediatamente, qualquer informagcdo considerada
importante;

k) ndo utilizar ou guardar, sob qualquer hipétese, nos postos, objetos estranhos aos servicos, sejam bens de
servidores, de empregados ou de terceiros;

I) manter-se atento, ndo devendo se afastar de suas atribuicdes, principalmente para atender chamados ou
cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;

m)manter tratamento cordial com os servidores da CONAB e com os empregados das empresas terceirizadas
que atuam na CONAB;

n)ndo abordar autoridades, ou servidores, para tratar de assuntos particulares, de servico ou atinentes ao
contrato, exceto, no caso de servidor, se este for membro da comissao de fiscalizagao;

0) ndo participar, no ambito das instalagdes da CONTRATANTE, de grupos de manifestacdes ou reivindicagdes
evitando espalhar boatos ou tecer comentérios desairosos ou desrespeitosos relativos a outras pessoas;

p)zelar pela preservagdo do patrimonio da CONAB colocado a sua disposicdo para execugdo dos servigos,
mantendo a higiene, organizacdo e aparéncia do local de trabalho, solicitando a devida manutencgao, quando
necessario;

q) utilizar os equipamentos da CONAB somente para fins de trabalho, além de evitar eletro/eletrénicos, jogos
ou passatempos que prejudiquem a atencao requerida ao servico. Abster-se, ainda, de comportamentos
desleixados;

r) ndo fumar nas dependéncias da CONAB;
s) ndo realizar venda nas dependéncias da Conab
t) manter o sigilo de informagdes que porventura venha a tomar conhecimento em decorréncia de suas



atribuicdes;

u) guardar sigilo sobre a rotina dos empregados Conab e das informacdes obtida por meio da prestacdo dos
Servicos;

v) guardar sigilo dos assuntos pertinentes aos servigos; e
w)realizar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade.

6.8.5. O pagamento dos salarios dos empregados pela empresa contratada devera ser feito por depdsito bancario, na
conta dos empregados, em agéncias situadas na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos
servigos.
6.8.6. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicao, a contratada deverd apresentar justificativa, a
fim de que a Conab analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagcdo do pagamento.

6.9. Da Prestacao dos Servicos
6.9.1. Deverdo ser observados na contratacdo de servigos de limpeza e conservacdo, além dos requisitos dispostos na
legislacao:

a)Areas internas, areas externas, esquadrias externas classificadas segundo as caracteristicas dos servicos a
serem executados, periodicidade, turnos e jornada de trabalho necessarios, etc.;

b)Produtividade minima a ser considerada para cada categoria profissional envolvida, expressa em termos
de area fisica por jornada de trabalho ou relacdo serventes por encarregado; e

c) Exigéncias de sustentabilidade ambiental na execucao do servico.
6.9.2. Deverdo ser observados na contratagao de servicos de Copeiragem, além dos requisitos dispostos na legislagao:
a) Descrigao dos servigos constantes do item 6.6 deste Termo de Referéncia;
b)Exigéncias de sustentabilidade ambiental na execugao do servico.

6.9.3. A contratada, além do fornecimento da mdo de obra, dos saneantes domissanitdrios, dos materiais e dos
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para a perfeita execucdo dos servicos de limpeza e conservacdo e
copeiragem, obriga-se a:
a) Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacdo vigente, inclusive
na legislagao consumerista;

b)Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que prestardo os servigos, encaminhando elementos
portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo fungdes profissionais legalmente
registradas em suas carteiras de trabalho;

c) Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds
notificagdo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pela Administragao;

d)Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os através de crachds, com fotografia recente, e provendo-
os dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs);

e) Manter sediado junto a Administracdo durante os turnos de trabalho, elementos capazes de tomar decisdes
compativeis com os compromissos assumidos;

f) Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos servicos, em perfeitas condigdes
de uso, devendo os danificados ser substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos
devem ser dotados de sistemas de protecao, de modo a evitar danos a rede elétrica;

g)ldentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como: aspiradores de
pé, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas, etc., de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade da Administracao;

h)Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisdo permanente dos servicos, de forma
a obter uma operacgao correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo
sempre em perfeita ordem, todas as dependéncias objeto dos servicos;

i) Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares
determinadas pela Administragdo;

j) Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

k) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da Administracdo;

1) Instruir os seus empregados, quanto a prevencao de incéndios nas areas da Administracao;

m) Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as
ocorréncias havidas;

n)Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se, também,
pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execucdo do contrato,
conforme exigéncia legal;

0) Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, inclusive
sacos plasticos para acondicionamento de detritos e, equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagao;

p)Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios,
objetivando a correta execucao dos servicos;

q) Os servicos deverdo ser executados em horarios que nao interfiram com o bom andamento da rotina de
funcionamento da Administracao.

r) Adotar boas préticas de otimizacdo de recursos/redugao de desperdicios/menor poluigdo, tais como:
« Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes;
* Substituicdo de substancias téxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;
« Racionalizacdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e dgua;

e Treinamento/capacitagdo periédicos dos empregados sobre boas praticas de redugdo de
desperdicios/poluigdo; e

* Reciclagem/destinacao adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e



conservagao.

s) utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pocos cuja
agua seja certificada de ndo contaminacdo por metais pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e outros).

t) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, tais
como sobre pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas composi¢cdes chumbo, cadmio,

mercUrio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada pelas respectivas indUstrias, para repasse aos fabricantes ou importadores.

u)Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossdéis em geral.
Esses produtos, quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados
para destinacao especifica.

V)A contratante deverd encaminhar o0s pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos
inadequadamente, aos fabricantes para destinacdo final, ambientalmente adequada, tendo em vista que
pneumaéticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente constituem passivo ambiental, que
resulta em sério risco ao meio ambiente e a salde publica.

6.9.4. Critérios e praticas de sustentabilidade:

6.9.4.1. A contratada deve adotar mecanismos de implementacao da sustentabilidade que estimulem e
favoregcam, por exemplo, o uso de produtos e processos com menor impacto ambiental, evitando produtos
alergénicos e irritantes para o usudrio, utilizacdo de produtos naturais, equipamentos que causem menor
incOmodo e sejam mais eficientes, entre outros.

6.9.4.2. A contratada deve implementar de acdes que reduzam a exposicao de ocupantes do edificio e
funcionarios de conservacdo a contaminantes de particulas quimicas e bioldgicas potencialmente perigosas,
gue possam impactar negativamente a qualidade do ar, a saude, os sistemas de edificios e 0 meio ambiente.

6.9.4.3. A contratada deve atender as seguintes medidas de sustentabilidade:

a)E de responsabilidade da contratada na prestacdo dos servicos contratados, cumprir a
legislagao ambiental, para a gestdo sustentédvel dos servicos.

b)A contratada deve adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o
atendimento as normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus
empregados.

c)E dever da contratada a promogdo de curso de educacdo, formacdo, aconselhamento,
prevencdo e controle de risco aos trabalhadores, bem como prevencao de incéndio, sobre
praticas socioambientais para economia de energia, de agua e reducdo de geracdo de
residuos sélidos no ambiente onde se prestard o servico.

d)E obrigacdo da contratada a administracdo de situacdes emergenciais de acidentes com
eficacia, mitigando os impactos aos empregados, colaboradores, usudrios e ao meio
ambiente.

e)E de responsabilidade da contratada o fornecimento dos Equipamentos de Protecdo
Individual (EPIs) em bom estado de utilizacdo aos seus funcionarios, prezando pela salde e
segurancga durante a execugao da prestagao dos servigos.

f) A contratada deve manter equipamentos e demais materiais necessarios a prestacao dos
servicos em bom estado de funcionamento evitando danos as pessoas e ao estado das
instalagcOes hidrossanitarias e elétricas.

g)A contratada devera observar as recomendagdes técnicas e legais para o fornecimento dos
saneantes domissanitdrios, sacos de lixo, papel higiénico, produtos quimicos, etc.

h)E obrigacdo da contratada adotar medidas para evitar o desperdicio da 4gua potavel, com
verificagdo da normalizacdo de equipamentos quanto ao seu funcionamento (se estao
regulados, quebrados ou com defeitos), bem com préticas de racionalizagao.

i) A contratada deverd racionalizar o consumo de energia elétrica com a utilizagcdo de
equipamentos mais eficientes, que possuam a Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia
(ENCE), conforme regulamentacdes, para os casos possiveis.

j) Sé serd admitida a utilizacdo de equipamentos de limpeza que possuam o Selo Ruido,
indicando o nivel de poténcia sonora, conforme a Resolucdo especifica do CONAMA e
observacdées do INMETRO, que possam reduzir o risco a saulde fisica e mental dos
trabalhadores, bem como os demais usudrios expostos as condicdes adversas de ruidos que
caracterizem poluicdo sonora no ambiente de trabalho.

k) A contratada deverd adotar praticas de reducdo de geracdo de residuos sélidos, realizando
a separacao dos residuos recicldveis descartados pela CONAB, na fonte geradora, e a coleta
seletiva conforme legislagao especifica.

I) E obrigacdo da contratada respeitar as Normas Brasileiras (NBRs) sobre residuos sélidos,
bem como a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

m) E obrigacdo da Contratada a apresentacdo da composicdo quimica dos produtos utilizados
na prestacdo do servico, quando solicitado da contratante.

n) E proibida a utilizagdo de saneantes domissanitarios de Risco | listados no art. 52 da
Resolugdo n? 336/1999 na prestagao dos servigos, conforme Resolugao ANVISA RE n? 913, de
25 de junho de 2001.

o) Observar, rigorosamente, quando da aplicacdao ou manipulacdo de detergentes e seus
congéneres, o atendimento as prescricoes da Lei n? 6.360 de 23 de setembro de 1976, do
Decreto 79.094 de 05 de janeiro de 1977 e as prescricdes da Resolucdo Normativa n2 1, de 25
de outubro de 1978, cujos itens de controle e fiscalizagdo por parte das autoridades sanitarias
e do CONTRATANTE sao os Anexos da referida Resolucdo;

p)Fornecer saneantes domissanitérios devidamente registrados no érgao de vigilancia
sanitdria competente do Ministério da Saude (artigos 14 e 15 do Decreto 79.094, de 05 de
janeiro de 1997, que regulamenta a Lei 6.360, de 23 de setembro de 1976);

q)Nao utilizar, na prestagao dos servigos, conforme Resolugcao ANVISA RE n? 913, de 25 de
junho de 2001, os saneantes domissanitarios de Risco |, listados pelo art. 5.2 da Resolucao
336, de 30 de julho de 1999;

r) Fica terminantemente proibida a aplicacdo de saneantes domissanitarios fortemente



alcalinos apresentados sob a forma de liquido premido (aerossol), ou liquido para
pulverizagao, tais como produtos para limpeza de fornos e desincrustagao de gorduras,
conforme Portaria DISAD - Divisao Nacional de Vigilancia Sanitaria n? 8, de 10 de abril de
1987;

s) Em face da necessidade de preservar a qualidade dos recursos hidricos naturais, de
importancia fundamental para a salde, e da necessidade de evitar que a flora e fauna sejam
afetadas negativamente por substancias sintéticas, a CONTRATADA somente poderd aplicar
saneantes domissanitdrios cujas substancias tensoativas anibnicas, utilizadas em sua
composicdo sejam biodegraddaveis, conforme disposicbes da Portaria n2 874, de 05 de
novembro de 1998, que aprova o Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade dos
Tensoativos Anidnicos para Produtos Saneantes Domissanitarios;

t) Quanto a aplicagdo de alcool a CONTRATADA devera observar a Resolugdo RDC n? 46, de 20
de fevereiro de 2002 que aprova o Regulamento Técnico para o alcool etilico hidratado em
todas as graduacdes e alcool etilico anidro;

u)Fica proibida a aplicagdo de produtos que contenham o Benzeno, em sua composicao,
conforme Resolucao - RDC n? 252, de 16 de setembro de 2003, em face da necessidade de
serem adotados procedimentos para reduzir a exposi¢cao da populacdo face aos riscos do
cancer;

v)Fica proibida a aplicacdo de saneantes domissanitarios que apresentem associagdo de
inseticidas a ceras para assoalhos, impermeabilizantes, polidores e outros produtos de
limpeza, nos termos da Resolugao Normativa CNS n° 01, de 04 de abril de 1979;

w)E proibida a utilizacdo de produtos de limpeza e conservacdo oriundos e/ou derivados de
Organismos Geneticamente Modificados (OGM) ou de plantas em risco de extingao.

x)A contratada deve conduzir suas acées em conformidade com os requisitos legais e
regulamentos aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental para a prevencdo de
adversidades ao meio ambiente e a salde dos trabalhadores e envolvidos na prestacdo dos
servigos.

y)S6 serd admitida a utilizacdo de equipamentos e materiais de intercomunicacao (como
radios, lanternas e lampadas) de menor impacto ambiental. A contratada deverd observar a
Resolugdo CONAMA n? 401/2008 e alteragdes, para a aquisicao de pilhas e baterias para
serem utilizadas nos equipamentos, bens e materiais de sua responsabilidade, respeitando os
limites de metais pesados, como chumbo, cddmio e mercdrio.

z) Adotar boas préticas de sustentabilidade baseadas na otimizagdo e economia de recursos e
na reducdo da poluicdo ambiental, principalmente no que concerne a observacdo da
Resolugdo CONAMA (Conselho Nacional do Meio Ambiente) n? 20, de 7 de dezembro de 1994,
quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

aa)Observar, quando da execugdo dos servigos, as praticas de sustentabilidade previstas na
Instrugcdo Normativa n? 1, de 19 de janeiro de 2010, no que couber;

ab)Os produtos utilizados para a execucao do contrato deverd apresentar Ficha de Informacao
de Seguranca de Produto Quimico (FISPQ), de acordo com NBR 14725-4/2012;

ac) Utilizar aparelhos consumidores de energia necessarios a realizacdo dos servicos que
estejam regulamentados no Programa Brasileiro de Etiquetagem (PBE), e cujos modelos dos
bens fornecidos estdo classificados com classe de eficiéncia ‘A’ na Etiqueta Nacional de
Conservacao de Energia (Ence), nos termos da Instrucdao Normativa n® 2, de 4 de junho de
2014, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao.

6.9.5. A Contratada deverd substituir, no prazo de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas,
férias e licengas, o empregado posto a servigo da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao
Fiscal do Contrato.

6.9.6. A contratada deverd selecionar, treinar e reciclar os profissionais que prestardao os servicos deste termo de
referéncia

6.9.7. A prestacdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Conab,
vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

6.9.8. Dos Uniformes

6.9.9. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverao ser condizentes com a atividade

a ser desempenhada na Conab, compreendendo pecas para todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do
custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

6.9.10. O uniforme deverad compreender as pecas do vestuario descritas no Anexo IV deste Termo de Referéncia:
6.9.11. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

6.9.11.1. A Contratada devera fornecer um conjunto completo ao empregado no inicio da execugao do
contrato, devendo permanecer em condicdes de uso por 12 meses;

6.9.11.2. O conjunto de uniforme deverd ser substituido a cada 12 (doze) meses e qualquer época, no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apés comunicacao escrita da Conab, sempre que ndo atendam
as condigdes minimas de apresentagao;

6.9.11.3. A Contratada também deverd substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes,
independente do prazo estabelecido, sem qualquer custo adicional para a Contratante ou mesmo para os
empregados.

6.9.11.4. Em hipdtese alguma, os custos de qualquer um dos itens de uniformes e materiais deverdo ser
repassados aos seus empregados.

6.9.11.5. As pecas dos uniformes deverao ser confeccionadas em tecido de boa qualidade, compativel com
o clima das localidades de prestacdo dos servicos, duraveis e que ndo desbotem facilmente.

6.9.11.6. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

6.9.11.7. Os uniformes deverdo ser entregues com todos o0s ajustes necesséarios, de acordo com as
medidas de cada empregado;

6.9.11.8. Submeter amostra do uniforme, em até 02 (dois) dias corridos contados do inicio da vigéncia do
contrato, para aprovacao por parte da Conab do modelo, cor e qualidade do tecido, estando resguardada a



Conab o direito de exigir a substituicdo daqueles julgados inadequados, tendo a contratada a
obrigatoriedade de apresentar nova amostra no dia subsequente ao da reprovacgao;

6.9.11.9. Apéds a aprovacao, por parte da Conab, a empresa deverd entregar os uniformes aos funcionarios
em até 15 (quinze) dias corridos. Nesse intervalo de tempo, a empresa devera orientar os empregados para
usarem traje adequado.

6.9.11.10. Poderdo ocorrer eventuais alteracdes nas especificagdes dos uniformes, quanto ao tecido, cor,
modelo, desde que previamente aceitas pela Conab;

6.9.11.11. A contratada ndo podera exigir do empregado o uniforme usado, quando da entrega dos novos;

6.9.11.12. Os __uniformes e EPIs deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada a fiscalizacdo do contrato.

6.9.12. Quando a Convencdo Coletiva de Trabalho tratar sobre o fornecimento de uniformes, a Contratada deverd
efetuar a entrega de uniformes em conformidade com estabelecido na convengao, obedecendo as condigdes qualitativas
dispostas neste Termo de Referéncia.

6.9.13. A identificacdo dos prestadores de servicos deverd ser feita através de crachd constando no minimo os
seguintes dados:

a) Nome da Contratada;

b)Nome do prestador do servigo;

c) Cargo ocupado; e

d) Fotografia do prestador do servigo.

6.9.14. Disponibilizar, caso solicitado pela Contratante, armarios guarda-roupas individuais para uso dos empregados
alocados na prestagdo dos servicos, que deverdo de ser instalados em local a ser indicado pela Conab.

6.9.14.1. Os armarios referidos no subitem acima deverao conter roupeiros de aco, portas grandes, com
pintura antiferrugem e total de compartimentos (portas) suficientes ao nimero de empregados, sendo um
compartimento para cada prestador, com fechadura (a chave) ou cadeado.

6.10. Dos Materiais e Equipamentos a serem Disponibilizados

6.10.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverda disponibilizar os materiais, utensilios,
equipamentos, ferramentas necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas, promovendo sua
substituicdo quando necessario.

6.10.2. A Contratada deverd arcar com todas as despesas de materiais, utensilios, equipamentos e ferramentas
necessarios a execugao dos servicos.

6.10.3. A Contratada deverd apresentar lista de todos os materiais, utensilios, equipamentos e ferramentas pertinentes
a prestagao de servicos, contendo preco unitério e total e o quantitativo estimados neste termo de referéncia, compondo o
valor do lance para a execucao dos servicos apresentados, para avaliagcdo da exequibilidade dos valores constantes da
proposta comercial.

6.10.4. Para a cotagao dos materiais de consumo sugere-se que o representante da empresa proceda a minuciosa
vistoria no local visando estimar os quantitativos devidos.

6.10.5. A relacdo minima dos materiais, utensilios, equipamentos e ferramentas para a execucao dos servicos esta
disposta no Anexo V.

6.10.5.1. Todos os materiais, utensilios, equipamentos e ferramentas utilizados na prestacao dos servigos
deverdo obedecer aos critérios técnicos estabelecidos pelos Orgdos competentes.

6.10.6. Os servigos e materiais, utensilios, equipamentos e ferramentas especificados neste Termo de Referéncia nao
excluem outros que, porventura, se fagam necessarios a boa execucao dos servicos, obrigando-se a Contratada a executa-
los prontamente, como parte integrante de suas obrigagdes.

6.10.7. A responsabilidade pela guarda e manuseio dos materiais, utensilios, equipamentos e ferramentas a serem
utilizados na prestacdo dos servicos ficard a cargo da contratada, devendo seu uso ser acompanhado pela Companhia
Nacional de Abastecimento (Conab).

6.10.8. Todo os materiais, utensilios, equipamentos e ferramentas necessdrios a execucdo dos servicos serdo
fornecidos pela contratada em quantidade e qualidade e em conformidade com as metragens e instalacdes informadas pela
Conab, que podera recusar aqueles cuja qualidade ndo satisfaca as necessidades e o padrdo estabelecido pela Conab.

6.10.9. Para execucdo do servico contratado, serdo necessarios, “no minimo”, materiais, utensilios, equipamentos e
ferramentas, ficando sob responsabilidade da contratada o fornecimento de quaisquer outros materiais, utensilios e
equipamentos necessarios a execugao dos servicos, que nao estejam relacionados neste Termo de Referéncia.

6.10.9.1. Os equipamentos deverao ser cotados com depreciagdo de 5 (cinco) anos, cabendo 1/60 avos de
depreciagdo a cada més na planilha de custos e formacgao de precos.

6.10.10. A Contratada devera substituir qualquer ferramenta, utensilio ou equipamento que apresente defeito ou perda
de eficiéncia dentro do prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a partir da comunicacdo da fiscalizagao.

6.10.10.1. A Contratada deverd manter durante todo o contrato as ferramentas e equipamentos em
condicbes de uso, devendo proceder a toda e qualquer manutengao ou substituicdo, quando necessario.

6.10.11. Todos os utensilios, ferramentas, equipamentos e EPISe serdo recebidos e conferidos pela Conab no inicio do
contrato.

6.10.11.1. A contratada deverd comprovar a especificacdo de cada um dos itens por meio de manuais ou
qualquer outro documento que conste as especificagdes do fabricante.

6.10.11.2. Todos os itens deverdo ser entregues a Conab no inicio da vigéncia do contrato ou, caso seja
possivel, antes desta data.

6.10.12. O recebimento dos materiais de consumo de fornecimento mensal sera recebido e conferido pela fiscalizacao
em companhia do Preposto da Contratada.

6.10.12.1. A contratada devera enviar relacdo, junto aos materiais a serem entregues, com a descricao
nominal do material e a quantidade. Caso ndo seja apresentada a relacao, a fiscalizagdo ndo recebera.

6.10.12.2. Os materiais de consumo em desconformidade com as especificagdes estabelecidas ndo serao
recebidos e a Contratada deverd providenciar produtos que atendam as especificagdes.

6.10.12.3. Os materiais deverao conter embalagens originais que comprovem a especificacdo dos produtos.

6.10.12.4. O prazo para o atendimento da demanda do item anterior é de 24 (vinte e quatro) horas, a partir
da comunicacao da fiscalizagcdo.



6.11.

6.12.

6.13.

Do Instrumento de Medicao de Resultados (IMR)

6.11.1. Instrumento de Medicdo de Resultados é baseado em um Fator de Qualidade (%), que consiste em indicador
percentual obtido como resultado de avaliagdes peridédicas executadas pela fiscalizacdo designada para tal.

6.11.2. Dessa forma, busca-se incluir critério de performance para os servicos de limpeza, seguindo as melhores
praticas aplicadas na Administracao Publica.

6.11.3. Durante a vigéncia do contrato, a Conab, para avaliar a qualidade na execucdo dos servicos, adotard o
Instrumento de Medicao de Resultados (IMR), constante no Anexo VI deste Termo de Referéncia.

6.11.4. O Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) avaliard se a execucado dos servicos obteve conformidade com
as condicdes estabelecidas neste termo e atingiu os resultados estabelecidos no IMR, mediante critérios objetivos
estabelecidos pela Conab.

6.11.5. Os critérios definidos para medicao de resultados na execugdo dos servicos serao utilizados para efeito de
pagamento com base nos resultados obtidos pela Contratada, bem como podera ensejar a aplicacdo de multa e rescisao
contratual.

6.11.6. A meta a ser atingida pelas empresas é de 100%, isto é, espera-se que a empresa obtenha o Fator de Qualidade
= 100% para que receba integralmente a remuneracao pelos servicos de Limpeza prestados.

6.11.7. Durante os primeiros 3 (trés) meses de contrato, a titulo de caréncia para que a CONTRATADA efetue os ajustes
necessarios a correta execucdo dos servicos e a CONTRATANTE conheca, discuta e adapte localmente o procedimento
avaliativo; o Fator de Qualidade obtido ndo repercutird no Valor da Fatura nem serd usado como critério para sangdes.
Nesses meses o Valor de Fatura sera igual ao Valor de Medicdo, ressalvadas eventuais glosas e punicdes nao relacionadas
ao Fator de Qualidade.

6.11.8. Ao final de cada periodo, a CONTRATANTE apresentard um relatério de avaliacdo da qualidade, no qual
constard, devidamente fundamentado, o FQ obtido pela empresa. A partir do recebimento do relatério, caso deseje, a
CONTRATADA terd 3 (trés) dias para contestar as falhas apontadas e apresentar justificativas, as quais deverdo ser
analisadas e respondidas pela CONTRATANTE.

6.11.9. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicacao concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da prestagao
dos servigos.

Da Pesquisa de Satisfacao

6.12.1. Serd realizada pesquisa de satisfacdo junto aos usudarios para aferir a qualidade percebida do servico utilizado,
os critérios a serem avaliados estdo dispostos no anexo VIl deste Termo de referéncia.

6.12.2. A pesquisa de satisfacdo serd realizada pelo Setor Administrativo (Setad) e a equipe de fiscalizacdo, e podera
ser realizada anualmente e semestralmente, ou em qualquer outro periodo, em datas ndo conhecidas previamente pela
CONTRATADA.

6.12.3. Em cada aplicacao da pesquisa serd enviado por e-mail um formuldrio, conforme modelo presente no ANEXO VII,
a, no minimo, 20% (vinte porcento) dos usuarios do servico, os quais serao escolhidos aleatoriamente pela fiscalizagao.

6.12.4. A pesquisa sera coordenada pela Gefad, e seus participantes emitirdo sua opinido por meio de formulario
eletrénico, nao se revelando, em qualquer hipétese, a identidade dos avaliadores a CONTRATADA.

Do Recebimento dos Servicos

6.13.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugao do Contrato.

6.13.2. O recebimento provisério serd realizado pela fiscalizagdo, conforme previsto neste Termo de Referéncia.

6.13.3. Ao final de cada periodo mensal, a fiscalizacdo deverd apurar o resultado das avaliacdes da execucao do objeto
e, se for o caso, a anélise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os
indicadores previstos no ato convocatério e IMR.

6.13.4. Ao final de cada periodo mensal, a fiscalizacdo deverd verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes
aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior.

6.13.5. Sera elaborado termo de recebimento provisério detalhado acerca das ocorréncias na execugao do contrato, o
qual serd encaminhado ao empregado ou comissao designada para o recebimento definitivo.

6.13.6. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugao dos servicos, serd realizado pelo empregado
ou comissao designada para o recebimento definitivo.

6.13.7. O gestor do contrato analisard os relatérios e toda documentacdo apresentada pela fiscalizacdo técnica e
funcional e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagcdo e o pagamento da despesa, indicard as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes.

6.13.8. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base
nos relatérios e documentagao apresentados, e comunicard a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o
valor exato dimensionado pela fiscalizacdo com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento
substituto.

DA GARANTIA CONTRATUAL E CONTA VINCULADA
Garantia Contratual

7.1.1. A Contratada deverd apresentar, no prazo de 10 (dez) corridos dias apds a assinatura do Contrato, prorrogdveis
por igual periodo, comprovante de prestagdo de garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do Contrato,
limitada ao equivalente a 2 (dois) meses do custo da folha de pagamento dos servicos contratados, conforme parametros do
§42 do art. 439 do RLC, mediante a opgdo por uma das seguintes modalidades:

a) Caugao em dinheiro;
b)Seguro-garantia; ou
c) Fianca bancaria.
7.1.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

b) Prejuizos diretos causados a Conab ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do
Contrato;

c) Multas contratuais aplicadas pela Conab a contratada;



d)Obrigacgbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela Contratada.

7.1.3. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
observada a legislagdo que rege a matéria

7.1.4. A inobservancia do prazo fixado para apresentagao da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,08% (oito
centésimos por cento) do valor anual do Contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

7.1.5. O atraso superior ou igual a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Conab a promover a rescisao do Contrato por
descumprimento de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 569 do RLC.

7.1.6. A prestacdo de garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd ter validade de 90 (noventa) dias
apoés o término da vigéncia do Contrato.

7.1.7. A garantia em dinheiro deveréa ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica no Banco do Brasil,
com corre¢cao monetaria.

7.1.8. No caso de prorrogacdo da vigéncia do Contrato ou readequacdo do seu valor em decorréncia de reajuste,
reequilibrio econémico-financeiro ou acréscimo ou supressao, a garantia devera ser renovada ou ajustada a nova situacao,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

7.1.9. No caso de contratacdao com vigéncia superior a 12 (doze) meses a garantia devera ser renovada anualmente,
como forma de resguardar os interesses da Conab.

7.1.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da data em que for notificada.
7.1.11. A garantia somente serd liberada ante a comprovacao de que a empresa pagou todas as verbas rescisérias
decorrentes da contratacao e que ndo esteja respondendo por procedimento de autuacdo de multa e apuracao de
responsabilidade civil, e que, caso esse pagamento nao ocorra até o fim do segundo més apés o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussées
previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria.

7.1.12. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servicos contratados, a Conab podera utilizar o valor da garantia
prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacao:

a) do pagamento das respectivas verbas rescisorias; ou
b)da realocagao dos trabalhadores em outra atividade de prestagao de servigos.
c) Compensar valores pendentes em relagao a multas ou indenizagdes contratuais.

7.1.12.1.  Apds a execugao do contrato, serd verificado o pagamento das verbas rescisérias decorrentes da
contratacdo, ou a realocacdo dos empregados da Contratada em outra atividade de prestacdo de servicos,
sem que ocorra a interrupgao dos respectivos contratos de trabalho.

7.1.13.
7.1.14.

Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagcdo que rege a matéria.
Serd considerada extinta a garantia:

a) com a devolugdo da apdélice, carta fianga ou autorizagcao para o levantamento de importancias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do Contrato;

b)com a sua total utilizacdo por parte da Conab dentro do prazo de validade previsto no subitem 7.1.6;
c) com a expiracao do prazo de validade da garantia previsto no subitem 7.1.6;

d)no prazo de 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo nao
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicacdo, conforme
estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.2. Da Conta Vinculada
7.2.1. A assinatura do Contrato de prestacdo de servicos com a empresa vencedora do certame serd precedida dos
seguintes atos:
a) Solicitacao, mediante oficio, de abertura da Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para movimentacao; e
b)Assinatura, no ato da regularizacdo da Conta Depésito Vinculada — bloqueada para movimentagao, do
termo de autorizagdo que permite a Conab a ter acesso aos saldos e aos extratos, e que vincule a
movimentagado dos valores depositados mediante autorizagao.
7.2.2. Para a garantia do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, a Conab depositard, mensalmente, em conta
vinculada em nome da Contratada, os valores provisionados iguais ao somatério das seguintes provisdes:
a) 132 salério;
b)Férias e Abono de Férias;
c) Adicional do FGTS para as rescisdes sem justa causa; e,
d) Encargos sobre férias e 132 salério.
7.2.3. Os valores provisionados para atendimento ao item acima serdo discriminados conforme tabela a seguir:
ITEM PERCENTUAL

132 (décimo terceiro) salério

8,33% (oito virgula trinta e trés por cento)

Férias e 1/3 Constitucional

12,10% (doze virgula dez por cento)

Multa sobre FGTS e contribuicdo social sobre o aviso prévio indenizado e sobre
0 aviso prévio trabalhado

5,00 % (cinco por cento)

Subtotal

25,43% (vinte e cinco virgula quarenta e trés por cento)

Incidéncia do Submddulo 2.2 da Planilha de Custos e Formacao de Preco sobre
férias, 1/3 (um terco) constitucional de férias e 132 (décimo terceiro) salario*

RAT 1% RAT 2% RAT 3%

7,39% (sete virgula trinta | 7,60% (sete virgula seis | 7,82% (sete virgula
e nove por cento por cento) oitenta e dois por cento)

Total

32,82% (trinta e dois 33,03% (trinta e trés 33,25% (trinta e trés
virgula oitenta e dois por | virgula zero trés por virgula vinte e cinco por
cento) cento) cento)

*Considerando as aliquotas de contribuicdo de 1% (um por cento), 2% (dois por cento) ou 3% (trés por cento) referentes ao grau de risco
de acidente do trabalho, previstas no inciso Il do artigo 22 da Lei n2 8.212, de 24 de julho de 1991.

7.2.4.

As provisdes realizadas pela Conab para o pagamento dos encargos trabalhistas dos servigos deste TR serdo

destacadas do valor mensal do Contrato e depositadas pela Conab em Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para

movimentagdo, aberta em nome da Contratada.




7.2.5. Os valores referentes as provisées de encargos trabalhistas mencionados nos itens 7.2.3 e 7.2.4, retidos por
meio da Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para movimentagéo, deixardo de compor o valor da fatura mensal a ser
pago diretamente a Contratada.

7.2.6. A movimentacdo da Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimentacao dependerd de autorizagdo da
Conab e seré feita exclusivamente para o pagamento das obrigagdes previstas nos itens 7.2.3 e 7.2.4.

7.2.7. Os valores provisionados no item 7.2.4, somente, serao liberados nas seguintes condigdes:

a) parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) saldrio dos empregados
vinculados ao Contrato, quando devido;

b)parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um tergo) de férias previsto na Constituicdo,
qguando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao Contrato;

c) parcialmente, pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) salario proporcional, as férias
proporcionais e a indenizacdo compensatéria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de
empregado vinculado ao Contrato;

d)ao final da vigéncia do Contrato, para o pagamento das verbas rescisérias.

7.2.8. A contratada podera solicitar a Conab para utilizar os valores da Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para
movimentagao para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos itens 8.2.3 e 8.2.4 ou de eventuais indenizagdes
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes ocorridas durante a vigéncia do Contrato.

7.2.8.1. Para a liberacdo dos recursos em Conta-Depésito Vinculada - bloqueada para movimentagao
para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventuais indenizagfes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do Contrato, a Contratada deverd apresentar os
documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento.

7.2.8.2. Apés a confirmacdo da ocorréncia da situagdo que ensejou o pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista e a conferéncia dos cdlculos, a Conab expedird a
autorizagdo para a movimentacdo dos recursos creditados em Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para
movimentagdo e a encaminhard a Instituicdo Financeira no prazo madximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da
data da apresentagdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

7.2.8.3. A autorizagdo de que trata o item anterior deverd especificar que a movimentacdo serd exclusiva
para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

7.2.8.4. A empresa deverd apresentar a Conab, no prazo méximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da
movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancdrias realizadas para a quitacdao das obrigacdes
trabalhistas.

7.2.9. O saldo remanescente dos recursos depositados na Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimentacao
serd liberado a empresa no momento do encerramento do Contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente
aos servigcos contratados, apds a comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao
servico contratado.

7.2.10. O saldo da Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para movimentacdo serd remunerado pelo indice de correcéo
da poupanca pro rata die, conforme definido no respectivo Termo de Cooperacdo Técnica com a instituicao financeira.

7.2.11. A abertura e manutencdo de Depédsito em Garantia - bloqueado para movimentagdo, estdo sujeitos a cobranca
de tarifas bancérias, nos valores estabelecidos na Tabela Tarifas, afixada nas agéncias do Banco e disponivel no endereco
eletrénico na internet: http://www.bb.com.br, na forma regulamentada pelo Banco Central do Brasil.

7.2.12. Em caso de cobranca de tarifa bancaria para operacionalizacdo da conta-depdsito vinculada - bloqueada para
movimentagdo, os recursos atinentes a essas despesas serao debitados dos valores depositados

7.2.13. O Termo de cooperacgao firmado entre a Conab e o Banco do Brasil estd presente no Anexo X, o qual consta toda
a sistematica para utilizagdo da Conta Vinculada.

8. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO
8.1. Papéis e Responsabilidade
8.1.1. Para a execucao da avenca, serd adotado o método de trabalho baseado no conceito de delegacdo de

responsabilidade. Esse conceito define o Contratante como responsavel pela gestdo do Contrato e pela verificagdo da
aderéncia dos servicos prestados aos padrdes de qualidade exigidos e a Contratada como responsavel pela prestacao dos
servigos e gestdo dos recursos necessarios para o cumprimento do Contrato.

8.1.2. Para cumprimento do Contrato, pressupde-se a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

8.1.2.1. Fiscal do Contrato: é o empregado ou a comissao designada pela Contratante, responsavel
pelo acompanhamento e pela fiscalizacdo técnica da execucdo contratual e, ainda, pela verificacdo dos
resultados pretendidos e pelo recebimento provisério do objeto da contratacao;

8.1.2.2. Preposto: funcionario representante da Contratada, responsavel por acompanhar a execugao do
ajuste e atuar como interlocutor principal com o Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar
e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

8.1.3. A fiscalizacdo adotara os seguintes mecanismos para realizar a comunicacdo com a Contratada:
a) Preferencialmente por e-mail ou oficio (ou outra correspondéncia oficial);

b)em situacdes emergenciais, a comunicacao podera ser realizada via telefone ou mensagem de texto e
audio por aplicativo;

c) Presencialmente junto ao Preposto da contratada;

8.1.3.1. Nas hipéteses as alineas ‘b’ e ‘c’, o fiscal do contrato devera expedir Certidao, reduzindo a termo
o teor das tratativas comunicadas e juntar aos Autos do respectivo Processo.
8.2. Da Fiscalizacao e do Preposto
8.2.1. A atividade de gestdo e fiscalizagcdo do presente Contrato deverd ser executada em conformidade com as
disposicoes dos art. 535 a 540 do RLC.
8.2.2. O acompanhamento e a fiscalizacdao da execucao do Contrato consistem na verificacdo da conformidade da

prestacao dos servicos e da alocagado dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.
8.2.3. Nos termos dos art. 543 e 544 do RLC serd designado fiscal, seu substituto, ou comissao de fiscalizacao para



acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos.

8.2.4. O Fiscal do Contrato deverd exercer a fiscalizacdo da contratacao, exigindo o cumprimento de todos os
compromissos assumidos pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais, seus anexos e os termos de sua
proposta, sobre os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando
a Contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da Contratada.

8.2.5. A fiscalizagao de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia
desta, nao implica em corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 76 da Lei
n? 13.303, de 2016.

8.2.6. A contratada deverd designar e indicar seu representante legal ou seu preposto, que a representard e se
responsabilizara por todos os aspectos funcionais, técnicos e legais, devendo:

a) efetuar o acompanhamento continuo e periédico da execugao do Contrato;

b)fornecer e manter atualizados endereco de correspondéncia da contratada para recebimento de oficios,
notificacdes e intimacdes, bem como endereco de correio eletronico;

c) zelar pela manutencgao, durante a execucao do Contrato, das condicdes estabelecidas no instrumento
convocatério, nas normas regulamentadoras e na legislacdo correlata do meio ambiente, seguranca e
medicina de trabalho, como também da regularidade fiscal, trabalhista, previdencidria e FGTS e do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas;

d)zelar pela execucao ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as normas técnicas
vigentes; e

e) zelar pela plena, total e perfeita execugdo do objeto contratado.

8.2.7. Eventuais duvidas durante o periodo de vigéncia contratual deverao ser encaminhadas formalmente pelo
preposto a Contratante.

8.2.8. Em funcao das caracteristicas da presente contratagdo, e por motivo de economia, o preposto da Contratada
podera ser um dos empregados designados para a execucao dos servicos.

8.2.9. A fiscalizacao, conforme Arts. 545 a 548 do RLC, avaliara constantemente a execucao dos servicos e utilizard o
Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no item 7.10 e no Anexo VI, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) Deixar que seus empregados nao usem uniformes, materiais, equipamentos;
b)Deixar de atender a solicitagdes da contratante em tempo habil;

c) Atrasar pagamento de saldrios e outros beneficios;

d)Deixar de fornecer os materiais previstos em contrato; e

e)qualidade dos servigos prestados.

8.2.10. Durante a execucao do objeto, a fiscalizacdo monitorara constantemente o nivel de qualidade dos servicos para
evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

8.2.11. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor nivel de conformidade,
que poderd ser aceita pela fiscalizagdo, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.2.12. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sancées a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste termo de referéncia.

8.2.13. A fiscalizacdo devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucao do objeto ou, se for o
caso, a avaliagao de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

8.2.14. A fiscalizacdo verificard a conformidade do material, utensilios e equipamentos, inclusive de EPI'S, a serem
utilizados na execugao dos servigos junto ao documento da CONTRATADA que contenha sua relagao detalhada, de acordo
com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

8.2.15. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo
o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, nao recolhimento das contribuicdes sociais, previdencidrias ou para com o
FGTS ou a ndo manutencao das condigbes de habilitacdo, ensejard a aplicacdo de sangbes administrativas, previstas no
instrumento convocatério e na legislacdo vigente, podendo culminar em retencdo dos pagamentos e rescisao contratual,
por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos Arts. 568 a 571 do RLC da Conab.

8.2.16. Caso nao seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas,
previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicard o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura

mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagcao seja regularizada, conforme declaragcao constante do
Anexo XII.

8.2.16.1. Nao havendo quitagao das obrigacdes por parte da CONTRATADA no prazo de 15 (quinze) dias, a
CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que
tenham participado da execugao dos servicos objeto do contrato, conforme declaragao constante do Anexo
XII.

8.2.16.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela CONTRATANTE
para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

8.2.16.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da
contratada.

8.2.17. O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apdés a comprovacao, pela CONTRATADA, do
pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra
alocada em sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

8.2.18. A fiscalizagao, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade
na execugdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do
art. 510 do RLC.

8.2.19. Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliacdo de desempenho e
qualidade da prestacdo dos servicos realizada.



8.2.20. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdées e responsabilidades assumidas pela Contratada
ensejard a aplicagao de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo
culminar em rescisao contratual, conforme disposto no §22 do Artigo 519 do RLC.

8.2.21. A fiscalizacdo da Conab terd livre acesso aos locais de trabalho da mao de obra da CONTRATADA.

8.2.22. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal do contrato serdo submetidas a
apreciacdo da autoridade competente da CONTRATANTE, para adogao das medidas cabiveis.

8.2.23. E direito da fiscalizagao rejeitar quaisquer servicos quando entender que a sua execucio estd fora dos padrdes
técnicos e de qualidade definidos neste Termo de Referéncia.

8.2.24. As faltas ao servico, a serem apontadas pelo Fiscal do Contrato, desde que a CONTRATADA nao tenha
promovido as devidas substituicdes, serdao descontadas das parcelas mensais, sem prejuizo da aplicacdo da sancao prevista
no titulo 15 deste Termo de Referéncia;

8.2.25. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos deverd ser verificada junto com o
documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagoes.

8.2.26. Da fiscalizagao pelo publico usuério (V, art. 537 RLC):

8.2.26.1. A fiscalizacdo e o gestor do contrato deverao proporcionar a participacdo do publico usuario dos
servicos por meio dos seguintes mecanismos:

a)Abertura de chamados (solicitagbes), por meio de e-mail ou sistema de gestdo de
demandas; e

b)Pesquisa de satisfacao de periodicidade semestral ou anual.
8.2.27. A fiscalizacdo da execucdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas de avaliacdo e controle:
a) acompanhamento dos servicos in loco;
b)diligéncias diarias; e
c) verificacao da presenga dos prestadores de servigos nos seus locais de trabalho.

8.3. Das Rotinas de Fiscalizacao
8.3.1. A Fiscalizacdo e o gestor do contrato deverao exigir, dentre outras, as comprovagdes dos itens a seguir.
8.3.2. No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho - CLT:

a)no primeiro més da prestacao dos servicos, a contratada deverd apresentar a seguinte documentacao:

a.1) relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, horario do posto de trabalho,
nimeros da Carteira de Identidade - RG e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF, com
indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso;

a.2) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execugao dos servigcos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

a.3) exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos.

b)entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos a area responsavel pela fiscalizacdo
do Contrato os seguintes documentos, quando nao for possivel a verificacdo da regularidade destes no
Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF:

b.1) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido -
CND;

b.2) Certides que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do contratado;

b.3) Certidéo de Regularidade do FGTS - CRF; e
b.4) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.
c) entrega, quando solicitado pela Conab, de quaisquer dos seguintes documentos:
c.1) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Conab;

c.2) cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste
como tomador a Conab;

c.3) cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagao dos servicos ou,
ainda, quando necessério, cépia de recibos de depdsitos bancérios;

c.4) comprovantes de entrega de beneficios suplementares, como vale-transporte, vale-alimentacao,
EPIs, Uniformes, entre outros, a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convengao ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacao dos servicos e de qualquer empregado; e

c.5) comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos
por lei ou pelo Contrato.

d)entrega de cépia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do Contrato, apds
o Ultimo més de prestacdo dos servicos, no prazo definido no Contrato:

d.1) termos de rescisao dos Contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

d.2) guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisées
contratuais;

d.3) extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado; e
d.4) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

8.3.3. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais Civis de Interesse Publico e as Organizagdes

Sociais, serd exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as
respectivas organizagoes.

8.3.4. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos elencados na alinea “a” do
item 8.3.2 deverao ser apresentados.

8.3.5. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas elencadosno
item 8.3.2 poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou
por empregado da Conab.



8.3.6. A Conab devera analisar a documentacgao solicitada na alinea “d” do item 8.3.2 no prazo de 30 (trinta) dias apds
o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

8.3.7. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdenciarias, o fiscal e gestor do
contrato deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil - RFB.

8.3.8. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, o fiscal e gestor do contrato
deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho e Emprego.

8.3.9. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condigbes de habilitagcdo pelo
contratado poderd dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancdes e retencao ou glosa dos pagamentos
vincendos e utilizagao das garantias contratuais.

8.3.10. A Contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigagées trabalhistas ou suas
condicdes de habilitagao, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir.

8.3.11. Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizacao devera observar, ainda, as diretrizes a seqguir:
a) Fiscalizacao inicial:

a.1) No momento em que a prestacao de servicos é iniciada, deve ser elaborada planilha resumo de
todo o Contrato Administrativo. Ela contera informagdes sobre todos os empregados terceirizados que
prestam servicos na Conab, divididos por Contrato, com os seguintes dados: nome completo, nimero de
inscricdo no CPF, funcdo exercida, saldrio, adicionais, gratificacbes, beneficios recebidos, sua
especificacdo e quantidade, como vale-transporte e auxilio-alimentacdo, horario de trabalho, férias,
licencgas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

a.2) A fiscalizacdo das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS sera feita por amostragem.
Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados devem ser conferidas, a fim de que se possa
verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as informacdes fornecidas pela empresa e
pelo empregado. Devem ser observadas, com especial atengdo, a data de inicio do Contrato de
trabalho, a fungdo exercida, a remuneragdo, corretamente discriminada em salario-base, adicionais e
gratificacOes, além de demais eventuais alteracées dos Contratos de trabalho;

a.3) O salédrio ndo pode ser inferior ao previsto no Contrato Administrativo e na Convengdo Coletiva de
Trabalho da Categoria - CCT;

a.4) Serao consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na CCT para as empresas
terceirizadas, como, por exemplo, se os empregados tém direito a auxilio-alimentagao gratuito;

a.5) Serd verificada a existéncia de condigOes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho, cuja
presenca levard ao pagamento dos respectivos adicionais aos empregados. Tais condicdes obrigam a
empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecdo Individual - EPI;

a.6) No primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada deverd apresentar a seguinte
documentacéao, devidamente autenticada:

a.7) relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, hordrio do posto de trabalho,
nimeros da Carteira de Identidade - RG e inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF, e indicacao
dos responséaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso;

a.8) CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugao dos servicos, quando
for o caso, devidamente assinadas pela contratada;

a.9) exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos; e

a.10) declaragao de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do Contrato.

b)Fiscalizagdo mensal:

b.1) Deve ser feita a retencao da contribuicdo previdencidria no valor de 11% (onze por cento) sobre o
valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagdo do servigo;

b.2) Deve ser consultada a situagao da empresa junto ao SICAF;

b.3) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito - CND relativa a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS - CRF e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT, caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF; e

b.4) Exigir, quando couber, comprovacao de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme legislacdo em vigor.

b.5) Exigir cépia digitalizada do livro de identificagdo - Controle de Acesso.
c) Fiscalizacao diaria:

c.1) Devem ser evitadas ordens diretas da Conab dirigidas aos terceirizados. As solicitagdes de servigos
devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamagdes ou cobrangas
relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto;

c.2) Toda e qualquer alteracéo na forma de prestacao do servico, como a negociacdo de folgas ou a
compensacao de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva do empregador; e

c.3) Conferir por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estao prestando servigos e
em quais funcoes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

d)Fiscalizacao procedimental:

d.1) Observar a data-base da categoria prevista na CCT. Os reajustes dos empregados devem ser
obrigatoriamente concedidos pela empresa no dia e percentual previstos, devendo ser verificada pela
fiscalizagdo do Contrato a necessidade de se proceder a repactuacdo do Contrato, inclusive quanto a
necessidade de solicitacdo da contratada;

d.2) Certificar que a empresa observa a legislacdo relativa a concessao de férias e licencas aos
empregados; e

d.3) Certificar que a empresa respeita a estabilidade proviséria de seus empregados como cipeiro,
gestante e estabilidade acidentaria.

e) Fiscalizacao por amostragem:

e.1l) A Conab deverd solicitar, por amostragem, aos empregados, que verifiquem se as contribuicdes
previdenciarias e do FGTS estdo ou ndo sendo recolhidas em seus nomes;



e.2) A Conab devera solicitar, por amostragem, aos empregados terceirizados os extratos da conta do
FGTS, os quais devem ser entregues a Conab;

e.3) O objetivo é que todos os empregados tenham tido seus extratos avaliados ao final de um ano, sem
que isso signifigue que a andlise ndo possa ser realizada mais de uma vez em um mesmo empregado,
garantindo assim o “efeito surpresa” e o beneficio da expectativa do controle;

e.4) A contratada deverd entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela Conab, por
amostragem, quaisquer dos seguintes documentos:

e.4.1) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Conab;

e.4.2) cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servicos, em que
conste como tomador a Conab;

e.4.3) cépia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestacao
dos servigos ou, ainda, quando necessario, cépia de recibos de depdsitos bancarios; e

e.4.4) comprovantes de entrega de beneficios suplementares, vale-transporte, vale-alimentacéo,
entre outros, a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de
Trabalho, relativos a qualquer més da prestacao dos servigos e de qualquer empregado.

8.3.12. Compete ao Fiscal comunicar, por meio do documento Comunicacao de Ocorréncia, ao preposto do Contratado
eventuais irregularidades na execucdo do Contrato, conferindo-lhe prazo para regularizacdo ou apresentacdo de
justificativa;
8.3.12.1. Registrar as ocorréncias de irregularidades relacionadas com a execugdo do Contrato,
solicitando, se for o caso, a instauracao de procedimento administrativo para aplicacdo das penalidades
cabiveis, sempre que as circunstancias assim indicarem;

8.3.12.2. Acompanhar a tramitacdo do procedimento administrativo para aplicacdo de penalidades,
manifestando-se, prontamente, sobre as alegacdes de defesa do contratado, a gravidade do inadimplemento
contratual e eventuais prejuizos sofridos pela Conab, sugerindo, quando for o caso, a aplicacdo da
penalidade cabivel;

8.3.12.3. As manifestagcdes e documentos pertinentes devem ser carreados ao processo, remetendo as
solicitacbes as é&reas competentes para andlise, parecer, chancela ou autorizacbes que se fizerem
necessarias;

8.3.12.4. Submeter a autoridade competente da area demandante a necessidade de abertura de novo
procedimento licitatério;

8.3.12.5. Recusar bens e servicos que estejam em desacordo com as discriminacdes previstas em
Contrato, observando o termo de Contrato, o instrumento convocatério da licitacdo e o presente Termo de
Referéncia;

8.3.13. A contratada deverd entregar, no prazo de 60 (sessenta dias) da assinatura do contrato, Certiddo de Regularidade na
Contratacao de Aprendizes emitida junto ao Ministério do Trabalho e Emprego (https://certidoes.sit.trabalho.gov.br/aprendiz), cabendo
aos fiscais do contrato verificacao da validade da certidao;

8.3.14. A contratada deverd entregar, uma vez a cada 06 (seis) meses a contar da assinatura do contrato, de Certiddao de
Regularidade na Contratacao de Aprendizes emitida junto ao Ministério do Trabalho e Emprego
(https://certidoes.sit.trabalho.gov.br/aprendiz), conforme subitens 10.4 e 10.5 do Termo de referéncia, , cabendo aos fiscais do contrato
verificacdo da validade da certiddo;

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
9.1. Sao obrigacdes da Contratante:

a) exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os
termos de sua proposta;

b)receber o objeto no prazo e condicOes estabelecidas no Edital e seus anexos;

c) verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos recebidos provisoriamente com as especificacbes
constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

d)comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas no curso da execugao dos
servigos, para que seja reparado ou corrigido, nos termos do subitem 8.3.12;

e)Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de
servico, formalmente justificada pela érea para o qual o trabalho seja prestado, desde que observado o limite da legislagao
trabalhista, e previamente autorizado pela fiscalizagao;

f) rejeitar, no todo ou em parte, servico executado em desacordo com o previsto neste Termo de Referéncia;

g)acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de empregado ou comissdo especialmente
designado;

h)efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestacdo de servico, no prazo e forma estabelecidos neste
Termo de Referéncia e seus anexos.

9.2. A Conab ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a
execucdo do Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

9.3. Nao praticar atos de ingeréncia na administracéo da Contratada, tais como:

a)exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos
de recepcdo e apoio ao usuario;

b)direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

c) promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades
distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi
contratado; e

d)considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais da Conab, especialmente para efeito de
concessdo de didrias e passagens.

10. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
10.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagfes constantes neste Termo, seus anexos e sua proposta, assumindo como
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exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto e, ainda:

a)executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais, utensilios,
equipamentos e ferramentas necessarios, na qualidade e quantidades especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta;

b)responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com os artigos 12,13 e 17 a 27, do
Coédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia ou dos

pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos, possibilitando a ampla defesa e o
contraditério;

c) substituir, reparar, remover ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo estipulado pela fiscalizacdo, os
servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

d) manter o empregado nos horérios predeterminados pela Conab;

e)vedar a utilizagdo, na execugao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissao ou funcao de confianga no érgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n? 7.203, de 2010;

f) ndo permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos no turno imediatamente
subsequente;

g)comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da finalizagdo dos servicos,
0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

h)Substituir o profissional por outro que atenda as mesmas exigéncias feitas com relacdo ao substituido, nos seguintes
casos:

h.1) falta justificada ou injustificada, bem como atraso ou saida antecipada sem prévia autorizacdo, no prazo maximo
de 2 (duas) hora, a contar da comunicacdo da auséncia;

h.2) gozo de férias e licencgas;

h.3) solicitacdo da fiscalizagdo do contrato, no caso de falta grave devidamente documentada;

h.4) automaticamente, apds 03 (trés) adverténcias, devidamente registradas no livro de ocorréncias;
h.5) quando ndo possuir a qualificacdo minima exigida; e

h.6) sempre que seus servicos e/ ou conduta forem julgados insatisfatérios e/ou inconvenientes a Conab, devidamente
justificado, substituindo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds notificacao, qualquer deles considerado
inconveniente pelo representante da Conab.

i) Encaminhar a Conab, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, relacdo de empregados que fruirdo férias no periodo
subsequente, assim como, daqueles que irdo substitui-los;

j) Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade dos funcionarios alocados na Conab,
preferencialmente em meio eletronico, permitindo a fiscalizagdo da Conab o acesso aos respectivos dados.

k) utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as
normas e determinacdes em vigor;

I) apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com os
Equipamentos de Protegao Individual - EPI, quando for o caso;

I.1) Apresentar a Contratante, quando solicitado, comprovante de entrega de uniformes e EPIs aos funcionarios para
prestacdo dos servicos contratados.

m)Yornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem
repassar quaisquer custos a estes;

n)apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo a Conab para a
execucao do servico;

n.1l) Entregar mensalmente a CONTRATANTE a escala de trabalho dos empregados;

0) responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagGes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributadrias e as demais previstas em legislacdao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
Contratante;

0.1) nao serado incluidas nas planilhas de custos e formacgéo de precos as disposi¢cdes contidas em Acordos, Dissidios ou
Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da
empresa contratada, de matéria nao trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores
ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

p)atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execucao do servico, conforme
descrito neste Termo de Referéncia;

q)instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Conab;

r) instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo
abrangidas pelo Contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de fungao;

s) relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos servicos;

t) ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz para os
maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre;

u)guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato;

v)arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da
licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no Art. 497 do RLC da Conab.

w)manter, durante toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagées assumidas, todas as condigées de
habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao;

Xx) nao beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei
Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006;



y) prestar todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo deverao ser prestados imediatamente, salvo quando
implicarem indagacdes de carater técnico, hipétese em que serédo respondidos no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas;

z) Apresentar todas as documentacdées mencionadas no art. 551 do RLC-CONAB, nos prazos ali estabelecidos
aafnanter preposto nos locais de prestacao de servico, aceito pela Conab, para representa-la na execucdo do contrato;

ab)instruir seus empregados, no inicio da execucao contratual, quanto a obtencao das informacdes de seus interesses junto
aos érgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes
medidas:

ac.l) viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos, a emissdo do Cartdo
Cidadéo expedido pela Caixa Econémica Federal - CEF para todos os empregados;

ac.2) viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos, o acesso de seus
empregados, via internet, por meio de senha prépria, ao sistema da Previdéncia Social, com o objetivo de verificar se
as suas contribuicdes previdencidrias foram recolhidas;

ac.3) oferecer todos 0os meios necessdrios aos seus empregados para obtencdo de extrato de recolhimento sempre que
solicitado pela fiscalizagao;

ac)autorizar a Conab, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicées previdencidrias e do
FGTS, quando estes ndo forem adimplidos;

ad.1l) Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Conab (ex.: por falta da documentacao
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisbes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos
cautelarmente serao depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

ad)fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obrigagdes previdenciarias, do
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios trabalhistas dos
empregados colocados a disposi¢ao da Contratante;

ae.l) A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovacdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas,
previdencidrias e relativas ao FGTS implicard a retencao do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, mediante prévia comunicagdo, até que a situacdo seja regularizada, sem prejuizo das demais
sancles cabiveis.

ae.2) Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacdo mencionada no item acima, sem a
regularizacdo da falta, a Conab poderd efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da
contratada que tenham participado da execucao dos servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sancdes
cabiveis.

ae.3) O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela Conab para acompanhar o
pagamento das respectivas verbas.

ae)eter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagao do objeto da licitacdo.

af) Responsabilizar-se pela realizacdo dos exames admissionais, peridédicos anuais dos empregados e demais exames que se
fizerem necessdrio no curso da execucado do objeto;

ag)Arcar com todos os encargos sociais previstos na legislacdo vigente e de quaisquer outros em decorréncia da sua
condicdo de empregadora, apresentando mensalmente ao setor competente da contratante, a comprovagao do
recolhimento do FGTS e INSS referente a forca de trabalho alocada as atividades objeto deste Termo de Referéncia;

ah)Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas os seus empregados quando em servico, por tudo
quanto as leis trabalhistas e previdenciarias Ihes assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio da atividade de
limpeza e conservagao em geral;

ai) Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

aj)Nao divulgar nem fornecer dados ou informacdes obtidos em razao do contrato, e nao utilizar o nome da Contratante
para fins comerciais ou em campanhas e material de publicidade, salvo com autorizagao prévia;

akNdo caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operacao financeira sem prévia e expressa anuéncia da
CONTRATANTE, sob pena de rescisao contratual;

al) Garantir a prestagao dos servicos mesmo em estado de greve da categoria, através de esquema de emergéncia;

am)Executar os servicos nos novos enderecos, em caso de mudanca de sede das unidades administrativas do
CONTRATANTE, desde que localizadas nos mesmos municipios; no caso de mudanca de municipio, os servicos poderao ser
prestados por meio de negociagao entre as partes;

ando termino das atividades mensais de limpeza e conservacdo das areas externas a CONTRATADA devera expedir recibo
dos servicos prestados, contendo rol de atividades realizadas no respectivo més, a ser assinado pelo preposto da
CONTRATADA e pelo fiscal de contrato.

10.2. Para a realizacdo do objeto da licitacdo, a Contratada deverad entregar declaragao, na fase habilitatéria, de que instalara
escritério no municipio de Sao Palo/SP, caso jd ndo o possua, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir
da vigéncia do Contrato, dispondo de capacidade operacional para receber e solucionar qualquer demanda da Contratante, bem como
realizar todos os procedimentos pertinentes a selecao, treinamento, admissao e demissao dos funcionarios;

a)Essa exigéncia se justifica por se tratar de contrato de mdo de obra, que necessita de constante apoio técnico e
administrativo imediato quando das demandas da Conab, além de facilitar o gerenciamento do contrato e citacées da
empresa, conforme possibilita o Artigo 133, §52, item |, do Regulamento de Licitagdes e Contratos RLC.

10.3. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuard a execucao dos
Servicos;

10.4. Cumprir obrigatoriamente com as cotas de aprendizes;

10.4.1. Apresentar no prazo de 60 (sessenta dias) da assinatura do contrato Certiddo de Regularidade na Contratagao de Aprendizes
emitida junto ao Ministério do Trabalho e Emprego (https://certidoes.sit.trabalho.gov.br/aprendiz);

10.4.2. Apresentar uma vez a cada 06 (seis) meses, a contar da apresentacao da assinatura do contrato, Certiddo de Regularidade na
Contratagdo de Aprendizes emitida junto ao Ministério do Trabalho e Emprego (https://certidoes.sit.trabalho.gov.br/aprendiz);

10.5. Nas contratacdo e/ou prestacdo de servicos terceirizados envolvendo mdo de obra cujas atividades demandem formacgao
profissional, dentre os(as) aprendizes a serem contratados(as) devera ser priorizado(a) adolescente entre 14 e 18 anos que estejam em
situacdo de vulnerabilidade e/ou de risco social, nos termos do art. 53, caput, incisos | a Ill, §§ 12 e §2°, do Decreto Presidencial n.



9.579/2018, com redagao conferida pelo Decreto n?. 11.479/2023;

10.5.1. E de responsabilidade da empresa a comprovac&o da condicdo de vulnerabilidade e/ou risco social por meio da apresentacdo
de declaragao da Assisténcia Social do Municipio em que ocorrerd a execugao do contrato de trabalho de aprendizagem.

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento serd efetuado pela Conab no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

11.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisério e definitivo do servico, nos seguintes termos:

a) No prazo de até 02 (dois) dias Uteis do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar toda a documentacdo
comprobatéria do cumprimento da obrigacao contratual;

b)No prazo de até 02 (dois) dias Uteis a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA:

b.1) o Fiscal Funcional deverd realizar a andlise de toda a documentagdo apresentada pela contratada e emitir
relatério, com detalhamento da execucgdo contratual, em consonancia com suas atribuigdes;

b.2) o Fiscal Técnico devera realizar a andlise de toda a documentacdo apresentada pela contratada e emitir relatério,
com detalhamento da execucao contratual, em consonancia com suas atribuicoes;

c) O Fiscal Funcional, no prazo de até 03 (trés) dias Uteis a partir do recebimento do ultimo relatério, avaliard a execugao
por meio do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) e emitird o Termo de Recebimento Provisério através das
informacgodes obtidas nos relatérios emitidos pelos fiscais, conforme alinea anterior e, caso nao haja irregularidades, o
encaminhara ao empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo.

d)Constatadas impropriedades na execucao do objeto contratual e/ou irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, estas deverdo ser registradas no Termo de Recebimento Provisério, no qual constarao as clausulas
contratuais descumpridas, as medidas a serem adotadas pela contratada para as respectivas correcdes e o prazo a ser
concedido para a sua regularizagdo que nao podera ser superior a 05 (cinco) dias Uteis contados da emissdo do referido
Termo;

e)Sanadas as impropriedades e/ou irregularidades a que se referem a alinea anterior, o Fiscal Funcional ou a Comisséo de
Fiscalizagdo, no prazo de 05 (cinco) dias corridos contados do efetivo saneamento das falhas, deverd elaborar relatério
detalhado da execugdo contratual e encaminhar o Termo de Recebimento Provisério anteriormente emitido ao empregado
ou comissao designada para o recebimento definitivo;

f) No prazo de até 02 (dois) dias Uteis contados a partir do recebimento do Termo de Recebimento Provisério mencionado
nas alineas anteriores, o empregado ou Comissdo designada deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execugdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

f.1) Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacado apresentada pela Fiscalizacdo e, caso ainda haja
irregularidades que impecam a liquidagcdo e o pagamento da despesa, indicar as cladusulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes no prazo concedido para a sua regularizacao dentro
do estabelecido para o recebimento definitivo.

f.2) Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

f.3) Comunicar a contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao
com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).

11.3. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado ou comissao designada para o
recebimento definitivo, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura em relagéo aos servigos efetivamente
prestados, devidamente acompanhada das comprovacées mencionadas no artigo 559 do Regulamento de Licitacbes e Contratos da
Conab.

11.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

11.5. Antes de cada pagamento seré realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja desfavordvel, serd concedido prazo de 05
(cinco) dias Uteis ao contratado, prorrogavel uma vez por igual periodo a critério da Conab, para a regularizacdo ou apresentacao da sua
defesa, nos termos do art. 560 do RLC-CONAB.

11.5.1. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab deverd comunicar aos érgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado pela Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

11.5.2. Persistindo a irregularidade, a Conab deverd adotar as medidas necessérias a rescisédo do Contrato, assegurada
a contratada a ampla defesa.

11.5.3. Havendo a efetiva prestacdo de servicos, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela
rescisao contratual, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

11.5.4. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela (Diretoria Gestora na Matriz ou pela Superintendéncia Regional no ambito
da sua competéncia), ndo serd rescindido o Contrato em execugdo com empresa ou profissional inadimplente no SICAF.

11.6. Dos pagamentos devidos a Contratada serao retidos os impostos e contribuicées de acordo com a legislagao vigente.

11.7. Caso o contratado seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, deverd apresentar, junto a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaragdo, a fim de evitar a retengdo na
fonte dos tributos e contribuicdes, conforme legislacao em vigor.

11.8. As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia contratual poderdao ser descontadas do
pagamento devido desde que concluido o procedimento para aplicacdo de sangdes.

11.9. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Conab, o valor devido devera ser
acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os
juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes
férmulas:

EM =1 x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios devidos;

I= indice de compensac&o financeira = 0,00016438, computado com base na férmula | = [(TX/100)/365];
N = NUmeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e

VP = Valor da prestagao em atraso.



12. DA REPACTUACAO

12.1. Serd admitida, por solicitacdo da Contratada, a repactuacao dos precos dos servicos, desde que seja observado o interregno
minimo de um ano, competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando meméria de célculo e
planilhas apropriadas para andlise e posterior aprovacao da CONTRATANTE, na forma estatuida nos artigos 501 a 507 do RLC.

12.2. Ao solicitar a repactuacao, a Contratada efetuard a comprovacdo da variacao dos custos dos servicos contratados da seguinte
forma:

12.2.1. Quando a repactuacado se referir aos custos da mao de obra: apresentacao do novo acordo, dissidio ou
convencao coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato, acompanhado da demonstragao analitica da variacdo
dos custos, por meio de planilha de custos.

12.2.2. Quando a repactuacao se referir aos demais custos: Planilha de Custos e Formagdo de Precos que comprove o
aumento dos precos de mercado dos itens abrangidos, considerando-se:

12.2.2.1. Os pregos unitdrios de cada material, equipamento, ferramenta e/ou utensilio, serao
discriminados na proposta da licitante vencedora e permanecerao fixos e irreajustaveis por um periodo de 12
(doze) meses, quando entdo poderd ser promovida, a partir da solicitagdo da CONTRATADA, a sua corregao
de acordo com a variagio do indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, mantido pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica, em conformidade com a legislagdo em vigor, tomando-se por base o indice
vigente no més de apresentacao da proposta ou do orcamento a que essa se referir, acumulado em 12
(doze) meses, adotando-se a seguinte féormula:

Pr=P + (P xV)

em que:

Pr = preco reajustado, ou preco novo;
P = preco atual (antes do reajuste);

V = variacao percentual obtida na forma do subitem 12.2.2.1 desta cldusula, de modo que (P x V)
significa o acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do reajuste.

12.2.2.2. Na hipétese em que os valores dos materiais/insumos estejam fixados, ou sejam inseridos
futuramente, no acordo, convencdo, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, vigente a época da
apresentacdo da proposta, serao observadas as regras de repactuagdo previstas neste item 12

12.2.2.3. Na hipétese de repactuacao do contrato, é obrigatério que a Contratada envie midia eletrénica
(Microsoft Excel-.xls / LibreOffice Calc-.ods) em modo editdvel e memdria de célculo das planilhas de custo e
formacao de precos, as quais serdo utilizadas para balizar as repactuagdes contratuais.

12.2.3. A Conab podera realizar diligéncias para conferir a variacao de custos alegada pela Contratada.

12.2.4. E vedada a inclus3o, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando
se tornarem obrigatéria por forga de instrumento legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convencao coletiva.

12.2.5. O aumento dos custos da mao de obra decorrente de novo acordo, dissidio ou convencao coletiva devera ser
integralmente repassado ao prego repactuado.

12.2.6. A Contratante ndo se vincula as disposi¢cdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem
do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nao
trabalhista, ou que estabelegcam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais
ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade

12.2.7. A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da
anualidade do reajustamento dos precos da contratacao, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a
variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao
de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execucao do servico.

12.2.7.1. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas-base
diferenciadas, a repactuacao devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou
convengoes coletivas das categorias envolvidas na contratagdo.

12.2.8. A repactuacao ndo interfere no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencao do equilibrio
econdémico dos servicos objeto deste TR.

12.2.9. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao serd contado:

a)Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos
efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacao
da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

b)Para os demais custos, sujeitos a variagao de precos do mercado: a partir da data limite para apresentacao
das propostas constante do Edital.

12.2.9.1. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, a anualidade serd contada a partir da data do fato
gerador que deu ensejo a Ultima repactuacao.

12.2.10. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacdo encerra-se na data da prorrogacdo subsequente ao novo
acordo, dissidio ou convengao coletiva que fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo
contrato ou, caso nao haja prorrogacao, na data em que o contrato completa 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e
assim sucessivamente ou, ainda, na data do encerramento do contrato.

12.2.10.1. Caso a CONTRATADA nao solicite a repactuagao tempestivamente, dentro dos prazos acima
ocorrerd a preclusdo do direito a repactuacdo. (Acérdao n.2 1.828/2008 - TCU/Plendrio e IN SLTI .° 02/2008).

12.2.10.2. As repactuacdes a que a CONTRATADA fizer jus e que nao forem solicitadas durante a vigéncia
do contrato, também serdo objeto de preclusdo com o encerramento do contrato.

12.2.11. Nessas condicbes, se o contrato tiver completado 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim
sucessivamente, nova repactuacado sé poderd ser pleiteada apdés o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano,
contado::

12.2.11.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convencdo coletiva anterior, em relacdo aos custos
decorrentes de mao de obra;

12.2.11.2. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacdao da proposta, em relacdo aos
custos sujeitos a variacao de precos do mercado.

12.2.12. Caso o contrato completar 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim sucessivamente, ainda nao
tenha sido celebrado o novo acordo, convencao, dissidio ou convengao coletiva da categoria, ou ainda nao tenha sido



possivel a Conab ou a Contratada proceder aos calculos devidos, ficard resguardado o direito a futura repactuacao,
mediante o apostilamento previamente autorizado pela autoridade competente nos demais casos.

12.3. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
12.3.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;
12.3.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para

concessao das préximas repactuacoes futuras; ou

12.3.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver reviséo do custo
de mao de obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencao coletiva, ou sentenca normativa,
contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensagdo do pagamento devido,
assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

12.4. Os efeitos financeiros da repactuacgdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagao a
diferencga porventura existente.

12.5. A decisdo sobre o pedido de repactuacao deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados a partir da solicitacdo e
da entrega dos comprovantes de variacao dos custos.

12.6. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a CONTRATADA nao cumprir os atos ou apresentar a
documentagdo solicitada pela CONTRATANTE para a comprovacgao da variagao dos custos.

12.7. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento.

13. DA SUBCONTRATAGAO

13.1. E vedada a subcontratacdo de outra empresa para a execucdo dos servicos objeto do Contrato.

14. DA ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela

nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacao original; sejam mantidas as demais cldusulas e condicdes do
Contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Conab a continuidade do Contrato.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. A contratada, em caso de inadimplemento de suas obrigacdes, garantido o contraditério e ampla defesa anteriormente a sua
aplicagao definitiva, ficara sujeita as seguintes sangdes previstas no RLC e na Lei n? 13.303, de 2016:

a) adverténcia;

b) multa moratéria;

c) multa compensatoéria;

d)multa rescisdria, para os casos de rescisao unilateral, por descumprimento contratual;

e) suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos.
15.2. As sancbes previstas nos incisos “a” e “e” poderao ser aplicadas com as dos incisos “b”, “c” e “d".

15.3. O licitante/adjudicatédrio que cometer qualquer das infracdes elencadas nos artigos 576 a 580 do RLC ficard sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sancbes previstas neste item.

15.4. O contratado que cometer qualquer das infracdes elencadas no artigo 576 a 580 do RLC, dentre outras apuradas pela
fiscalizagdo do contrato durante a sua execucdo, ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sangdes previstas
neste item.

15.5. A aplicacao das penalidades previstas neste titulo realizar-se-4 no processo administrativo da contratacao assegurado a
ampla defesa e o contraditério a Contratada, observando-se as regras previstas no RLC.
15.6. A aplicagdo de sangdo administrativa e o seu cumprimento ndo eximem o infrator da obrigagao de corrigir as irregularidades
que deram origem a sancao.
15.7. Da sancao de adverténcia:
15.7.1. A sancgdo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado nao seja suficiente para acarretar prejuizo a
Conab, suas instalacdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros.
15.7.2. A aplicacdo da sancdo do subitem anterior importa na comunicacao da adverténcia a contratada, devendo
ocorrer 0 seu registro junto ao SICAF, respeitado o disposto no item 15.5.
15.8. Da sancao de multa:
15.8.1. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a)em decorréncia da nao regularizacao da documentacdo de habilitacdo, nos termos do art. 43, § 1° da Lei Complementar
n° 123, de 2006, devera ser aplicada multa correspondente a 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor estimado para a
licitacdo em questdo;

b)em decorréncia da pratica por parte do licitante/adjudicatadrio das condutas elencadas nos artigos 576 e 580 do RLC
deverd ser aplicada multa correspondente a 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor estimado para a licitagdo em
questao;

c) pela recusa em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido pelo instrumento convocatério, devera ser aplicada multa
correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o valor homologado para a licitagdo em questao;

d)multa moratdria por atraso injustificado na entrega da garantia contratual, conforme item 7.1;

e) multa moratéria de 0,2 % (dois décimos por cento) sobre o valor anual do contrato, por dia de atraso na execucdo dos
servigos até o limite de 15 (quinze) dias;

f) multa moratéria de 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor anual do contrato, por dia de atraso na execucgao dos
servicos, por periodo superior ao previsto na alinea anterior, até o limite de 15 (quinze) dias.

f.1) Esgotado o prazo limite a que se refere a alinea anterior poderd ocorrer a ndo aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipdtese, inexecugao parcial ou total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenga;

g)multa compensatéria no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor anual do contrato, no caso de inexecugao
parcial do contrato;

h)multa compensatéria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecucao total do Contrato;



i) multa resciséria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de rescisdo contratual unilateral do
Contrato;

j) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2 abaixo. Para
efeito de aplicagdo de multas, as infracdes sado atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 1

INFRACAO
DESCRICAO GRAU
a) Permitir situacdo que crie a po§sib.ilidade.de causar d?nq fisico, lesdao corporal 05
ou consequéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os
b) servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
) Servir-se de funcionario sem qualificacdo para gxecutar 0S servicos 03
contratados, por empregado e por dia;
d) Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servico e 02
por dia;
e) Retirar funcAionlériosl ou encarregados do servigo durante o expedie_nte, sem 03
anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia.
Para os itens a seguir, deixar de:
f) Registrar e controlar, diariamente, a .assid.uidade ea pontualidade de seu 01
pessoal, por funcionario e por dia.
Cumprir determinacdo formal ou instrugdo complementar da fiscalizagao, por
9 ocorréncia; 02
h) Substituir er:npregadolque se conduz.a de modo i.nco,n\./eniente ou nao atenda 01
as necessidades do servigo, por funciondrio e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos nesta
i) tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pela fiscalizagao, 03
por item e por ocorréncia;
. Indicar e manter durante a execugdo do Contrato os prepostos previstos no
) Edital/Contrato, por dia; 01
K) ProvidenciaNr treinamlento~para seus funcionarios conforme/previsto na 01
relagdo de obrigagdes da CONTRATADA, por funcionario;

15.9.

15.10.

16.

TABELA 2

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% sobre o valor mensal do contrato

k) multa compensatéria definida no Instrumento de Medicado de Resultado IMR, Anexo VI do Termo de Referéncia, no caso de
servico prestado sem o atendimento dos niveis de resultados nele estabelecidos.

k.1) Dependendo do nivel de desconformidade na prestacdo do servigo aferido ocorrerd a rescisao unilateral do
Contrato, conforme estabelecido no IMR.

15.8.2. As multas moratéria, compensatéria e resciséria possuem fatos geradores distintos. Se forem aplicadas duas
multas sobre o mesmo fato gerador configurara repeticdo da sancao (bis in idem).

15.8.3. A multa, aplicada apés regular processo administrativo, serd descontada da garantia do respectivo contratado,
quando houver. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderd o
contratado pela sua diferenca, a qual serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Conab ou ainda,
quando for o caso, cobrada judicialmente.

15.8.4. A aplicacdo da sangao de multa devera ser registrada no SICAF.

Da sanc¢ao de suspensao:

15.9.1. Cabe a sancao de suspensdo do direito de participar de licitacao e impedimento de contratar com a Conab em
razao de acdo ou omissao capaz de causar, ou que tenha causado, prejuizo a Conab, suas instalagbes, pessoas, imagem,
meio ambiente ou, ainda, em decorréncia de determinacao legal.

15.9.2. A aplicacao da sancdo de suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a
Conab, por até 02 (dois) anos, sera aplicada de acordo com os arts. 579 a 580 do RLC e registrada no SICAF e no Cadastro
de Empresas Inidéneas - CEIS de que trata o art. 23 da Lei n° 12.846, de 2013.

15.9.3. Em decorréncia da pratica por parte do licitante/adjudicatério das condutas elencadas nos artigos 576 e 580 do
RLC, podera ser aplicada a sancdo de suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a
Conab.

15.9.4. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragédo falsa quanto as condigdes de participagao,
quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagao, mesmo apds o
encerramento da fase de lances.

Do cometimento de falta grave:

15.10.1. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisdo unilateral da avenca, sem prejuizo da aplicacao da penalidade
de multa e da suspensdo do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a Conab por até 02 (dois)
anos, nos termos do art. 574 do RLC, aquele que:

15.10.1.1. ndo promover o recolhimento das contribuicdes relativas ao FGTS e a Previdéncia Social
exigiveis até o momento da apresentacao da fatura, apds o prazo de 05(cinco) dias Uteis da notificacdo da
Conab, podendo o prazo ser prorrogado mediante justificativa acatada pela Conab;

15.10.1.2. deixar de realizar pagamento do saldrio, do vale-transporte e do auxilio-alimentacao no dia
fixado, apds o prazo de 05 (cinco) dias Uteis da notificacdo da Conab, podendo o prazo ser prorrogado
mediante justificativa acatada pela Conab;

DA RESCISAO CONTRATUAL




16.1. A inexecucao total do Contrato ensejara a sua rescisdo, enquanto a inexecucao parcial poderd ensejar a sua rescisao, com as
consequéncias cabiveis, conforme disposto nos arts. 568 a 572 do RLC.

16.2. A rescisdo poderd ser:
a) por ato unilateral e escrito da Conab;

b)amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacao, desde que haja conveniéncia para
a Conab; e

c) judicial, por determinacao judicial.
16.2.1. A rescisdo amigavel deverd ser precedida de autorizagao escrita e fundamentada da autoridade competente.

16.2.2. A rescisdo amigavel nao sera cabivel nos casos em que forem constatados descumprimentos contratuais sem
apuracao de responsabilidade iniciada ou com apuracao ainda em curso.

16.2.3. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a Contratada o direito a prévia e
ampla defesa, conforme procedimento previsto nos arts. 582 a 593 do RLC.

16.3. A rescisdo por ato unilateral da Conab acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sangbes previstas no titulo
anterior e no art. 574 do RLC-Conab:

a)assuncao imediata do objeto contratado, pela Conab, no estado e local em que se encontrar;
b)execucdo da garantia contratual, quando houver, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos pela Conab; e

c) na hipétese de insuficiéncia da garantia contratual, quando houver, a retencao dos créditos decorrentes do Contrato até
o limite dos prejuizos causados a Conab.

16.4. A rescisdo devera ser formalizada por termo de rescisdo unilateral ou distrato, no caso de rescisao amigavel, devendo o
respectivo extrato ser publicado no Diario Oficial da Unido.

16.5. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido
a)Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos
b)Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
c) Indenizagdes e multas.
16.6. Constituem motivo para rescisdo do Contrato:
a) O descumprimento de obrigagdes contratuais;

b)A subcontratacao total ou parcial do seu objeto, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, a quem nao atenda as
condicdes de habilitacdo, ndo admitidas no Edital e no Contrato, e sem prévia autorizacao da Conab;

c) A fusao, cisdo, incorporacao, ou associacdo do contratado com outrem, ndo admitidas no instrumento convocatério e no
Contrato e sem previa autorizacao da Conab;

d) O desatendimento das determinacdes regulares do Gestor ou Fiscal do Contrato;
e) O cometimento reiterado de faltas na execucado contratual;

f) A dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

g) A decretacao de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

h)A alteragao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da contratada, desde que prejudique a execugao do
Contrato;

i) Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no processo
administrativo;

j) A ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do
Contrato;

k) A ndo integralizagao da garantia de execugao contratual no prazo estipulado;
I) A aplicagao ao contratado de suspensao do direito de licitar e contratar com a Conab;

m) O descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de
qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos; e

n)Ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de
procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatério publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer
tipo; ter fraudado licitagao publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica
para participar de licitacdo publica ou celebrar Contrato Administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de
modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacoes de Contratos celebrados com a Administragdo Publica, sem autorizacao
em lei, no instrumento convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou
fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a Administracdo Publica; ter dificultado atividade
de investigacdo ou fiscalizacdo de érgaos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuacao, inclusive no
ambito das agéncias reguladoras e dos drgdos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional.

0)0 atraso nos pagamentos devidos pela Conab decorrentes de obras, servicos ou fornecimentos, ou parcelas destes, ja
recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagao da ordem interna ou guerra, assegurado
ao contratado o direito de optar pela suspensao do cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a situacao;

p)a ndo liberagao, por parte da Conab, de area, local ou objeto para execucao de obra, servico ou fornecimento, nos prazos
contratuais, bem como das fontes de materiais naturais especificadas no projeto;

16.7. As praticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizacdo administrativa e judicial da pessoa juridica,
implicardo na responsabilidade individual dos dirigentes das empresas contratadas e dos administradores ou gestores, enquanto autores,
coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei n? 12.846, de 2013.

17. DA VEDACI:\O AO NEPOTISMO
17.1. Conforme disposto no paragrafo Unico do art. 12 do RLC e do artigo 72 do Decreto n? 7.203, de 2010, fica vedada a
contratacao:

a)de empregado ou dirigente da Conab como pessoa fisica;

b)a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com autoridade do Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento; dirigente da Conab ou empregado da Conab cujas atribuicdes envolvam a atuacao na drea responsavel pela
licitacdo e contratagao;



c) de empresa cujo proprietario, mesmo na condicdo de sdcio, tenha terminado o seu prazo de gestdo ou rompido seu
vinculo com a Conab hé pelo menos (06) seis meses;

d)de empresas cujos administradores ou sdécios tenham relagdo de parentesco, em linha reta ou colateral por
consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, com agente publico que exerca cargo em comissao ou fungcao de
confianga na CONAB, incluindo neste parentesco, conjuge ou companheiro.

18. DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

18.1. Compete a Contratada, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade ambiental previstos no art. 10 do RLC.

18.2. A Contratada se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente por qualquer dano causado pelo seu servigo ao
meio ambiente, podendo responder, inclusive, perante a Conab, pelos eventuais prejuizos causados a Companhia.

18.3. A contratada deverd, quando possivel, adotar boas praticas de otimizagdo de recursos ou reducao de desperdicios e menor
poluicao, tais como:

18.3.1. utilizar produtos de limpeza que obedecam as classificacOes e especificacbes determinadas pela ANVISA, bem como aos

critérios de eficacia e seguranca comprovados pela regularidade junto a ANVISA;

18.3.2. utilizar sabdo em barra e detergentes em pé preferencialmente isentos de fésforo, ou que possuam composicdo que respeite
os limites de concentracdo maxima de fésforo admitidos na Resolucdo CONAMA n2 359, de 29/04/2005 e legislacao correlata;

18.3.3. utilizar produtos saneantes com substancias tensoativas biodegradaveis, que ndo dé origem a substancias consideradas
nocivas ao meio ambiente ou que possuam grau de toxicidade superior ao da substancia tensoativa original, conforme Portaria ANVISA n?
393, de 15/05/98;

18.3.4. utilizar produtos oriundos de madeira, para fins sanitarios (tais como papel higiénico, toalha, etc.) que observem os critérios
da rastreabilidade e da origem dos insumos de madeira a partir de fontes de manejo sustentédvel com conformidade com a norma ABNT
NBR 14790:2011, utilizado pelo Cerflor, ou com padrao FSCSTD-40-004 V2-1;

18.3.5. utilizar, sempre que existam, produtos que possuam comercializagdo em refil;

18.3.6. providenciar o recolhimento e destinacdo ambiental adequada de seus residuos e embalagens, de acordo com o sistema de
logistica reversa nos termos da Lei n? 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos;

18.3.7. ndo utilizar produtos ou equipamentos que contenham ou fagam uso de qualquer das substancias que destruam a Camada de
Ozbnio - SDO abrangidas pelo Protocolo de Montreal, conforme Decreto n® 2.783/98 e Resolucao CONAMA n2 267/2000;

18.3.8. utilizar equipamentos elétricos geradores de ruidos que possuam Selo Ruido, indicativo do respectivo nivel de poténcia

sonora, nos termos da Resolugao CONAMA ¢ 20, de 07/12/94 e legislagao correlata;

18.3.9. utilizar aparelhos elétricos na execugao dos servicos que possuam Etiqueta Nacional de Conservacao de Energia - ENCE, nos
termos da Portaria INMETRO respectiva, e que os produtos atendam, conforme o caso, ao indice minimo de eficiéncia energética ou o
nivel méximo de consumo fixado pela Portaria Interministerial correspondente;

18.3.10. realizar programa interno de treinamento dos empregados para reducdo do consumo de energia elétrica, de consumo de agua
e reducao de producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

18.3.11. realizar periodicamente sessdes de treinamento relativos a separacdo e destinacdo de residuos coletados nos ambientes.
18.3.12. realizar lavagem de garagens e patios com agua de relso ou outras fontes, sempre que possivel.

19. DA MATRIZ DE RISCOS E RESPONSABILIDADES

19.1. A Matriz de Riscos é a cldusula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades entre o CONTRATANTE e a
CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econdmico financeiro na execugdo do Contrato, em termos de 6nus financeiros decorrentes
de eventos supervenientes a contratacao.

19.2. A CONTRATADA é integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do
ajuste, conforme hipéteses nao-exaustivas elencadas na Matriz de Riscos - Anexo | do Termo de Referéncia.

19.3. A CONTRATADA nao é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste quando estes
competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na Matriz de Riscos - Anexo | do Termo de Referéncia.

20. DA IMPOSSIBILIDADE DE PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS

20.1. N&o poderdo participar desta licitacdo as cooperativas de mao de obra, nos termos do Anexo X| deste termo - ADITIVO AO
TERMO DECOMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - TAC - N2 26/2008, firmado pelo MINISTERIO DO TRABALHO e CONAB.

20.2. O Termo, especificado no subitem anterior, estabelece que:

"Cldusula Primeira - A CONAB abster-se-d4 de contratar trabalhadores, por meio de cooperativas de méao-de-obra, para a prestagdo de
servigos ligados as suas atividades-fim ou meio, quando o labor por sua prépria natureza, demandar execugdo em estado de subordinacdo,
quer em relagdo ao tomador, ou em relagao ao fornecedor dos servigos constituindo elemento essencial ao desenvolvimento e a prestagcao
dos servigos terceirizados, sendo eles:

a) - Servigos de limpeza;
b) - Servicos de conservacao;

e) - Servigos de Copeiragem;

Paragrafo Primeiro - ...

Clausula Segunda - Considera-se cooperativa de mao-de-obra, aquela associacdo cuja atividade precipua seja a mera intermediagdo
individual de trabalhadores de uma ou varias profissées (inexistindo assim vinculo de solidariedade entre os associados), que ndo detenham
qualquer meio de produgdo e cujos servigos sejam prestados a terceiros, de forma individual (e ndo coletiva), pelos associados."...

21. DAS DISPOSICOES FINAIS
21.1. Integram este Termo de Referéncia os seguintes Anexos:
a)Anexo | - Matriz de Riscos;
b)Anexo Il - Modelo de apresentagao de Proposta;
c) Anexo Il - Planilha de custos e formacdo de Precos;
d)Anexo IV - Dos Uniformes;
e) Anexo V - Dos Materiais, Utensilios, Equipamentos e Ferramentas;
f) Anexo VI - Modelo de Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR);



g)Anexo VIl - Da Pesquisa de Satisfacao;

h)Anexo VIII - Modelo de Declaracdo de Vistoria;

i) Anexo IX - Modelo de Declaracao de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada e a Administracdo Publica; e
j) Anexo X - Termo de Cooperacao Técnica (Conta Vinculada).
k) Anexo Xl - Aditivo ao Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta n2 26/2008

Elaborado por:

ESTELA MARIA CARNEIRO DE CAMARGO
Setor Administrativo/SP

Encarregada

RICARDO LASMAR CARNEIRO
Setor Administrativo/SP

Analista

Nos termos do art. 131 do Regulamento de Licitacoes e Contratos da Conab,aprovo o presente Termo de Referéncia e seus anexos em
todo o seu teor, tendo em vista a coeréncia das justificativas e dos objetivos apresentados em relacao a contratacao em apreco.

FELIPE HERRERA STANCARI
Geréncia de Finangas e Administracdo- Gefad/SP
Gerente Substituto

RENATA DE MORAES VICENTE CAMARGO
Superintendéncia Regional de Sdo Paulo - Sureg/SP
Superintendente

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA - MATRIZ DE RISCOS

Objeto: Contratacdo de servicos de limpeza e conservacao e copeiragem, com fornecimento de materiais, uniformes, utensilios,
ferramentas e equipamentos, na Sede e Unidades Armazenadoras da Superintendéncia Regional de Sao Paulo

Identificacao Avaliacao Tratamento ao Risco
Nivel
. - de Resposta ao <
Fases (1) Evento(;i)e Risco Causas (3) Consequéncias (4) Proba(l;l;ldade Im?la)cto Risco evento Resp:)sn)savel
(6) do Risco (7)
(P) x (1)
- Cuidado por parte
_ Dificuldade de da area interessada
elaboracdo de Nota ao gg?:ig‘?r °
= N de Demanda e Termo jeto;
Ndo definicao clara de Referénci - Busca por maior
e objetiva do objeto : € Reterencia por conhecimento do
a ser contratado - Descuido; parte da area objeto
ela 4rea - Desconhecimento demandante; 2 3 6- ossiinIitando Contratante
P dos detalhes do - Culminagao de Médio p e .
interessada no biet tratacao d melhor definigao do
momento da objeto. cgp ratacao ce mesmo;
elaboragéo do DOD. objeto gue nao - Andlise prévia do
atende por completo DOD pelo gestor da
as necessidades da 0D pelo g
CONAB area demandante
’ antes do envio a
area demandada.
Ndo previsdo de - Possivel paralisagdo - Cuidado por parte
todos os elementos do processo na fase da area
obrigatérios e/ou _ Falta de de elaboragdo do demandante ao
~ previséo conhecimento gdllt_al; elaborar a Nota de
incompleta dos técnico efou do - Possibilidade de Demanda e o Termo
mesmos na empregado / cont_ratagao d~e de Referenoa;_
elaboragao da Nota equipe de servico que nao 12 - Realizar check list
de Demanda e ; atende a 3 4 ’ apds a elaboragdo | Contratante
Termo de pﬁlc‘?cneecjiia%neennt?s(éise necessidade da area Elevado do Termo de
Referéncia demandante; Referéncia;
. - - envolvem a S ™ !
(B o o2 | contataciodn | ~Ginadio e e
) ) i objeto. tag
Planejamento | Garantias, Sangdes, problemas durante a anteriores,

Qualificacdo
técnica).

execucao do
contrato.

buscando identificar
falhas.




- Descontinuidade os ~ Planeiamento do
- Falta de servicos de limpeza e inlJcio da
planejamento por conservagao por contratacio com
N&o cumprimento parte da area algum periodo, tempo habil:
de todas as etapas demandante; dificultando o ~ Dispor dev
de planejamento da - Falta de desempenho das empregados
contratagdo profissionais em atividades dos 8- P 'tgd Contratant
anteriormente ao quantidade setores Elevado cap?c! a tos € ontratante
vencimento do suficiente para demandantes; B nggglrear:;éeo&dos
contrato atual conduzir as etapas - Paralisagdo do cetores
vigente. de planejamento; processo e intervenientes e
- Falta de pessoal impedimento da observancia dos
capacitado. continuidade da prazos
contratacao.
- Atengdo e analise
dos procedimentos
pertinentes ao
elaborar o Edital e
Ndo previsdo de - Minutg de Contrat_o;
todos os elementos - F_alta de - Dificuldades - Rgahzar check list
: L conhecimento e/ou | durante a execugao apods a elaboragao
obrigatérios e/ou = e - )
previsio atengdo aos da fase _do PNregao, do Edital e M_|nuta
incompleta dos detalhes qo Termo - Clullmmagao de 12 - de Contrato visando Contratante
mesmos na de Referéncia no dificuldades / Elevado | atender a todos os
= momento da problemas durante a elementos
elaboracao do x ~ -
- ; elaboragao do execugao do necessarios.
Edital e Minuta de . .
Contrato. Edital e Contrato. contrato. - Estudos mais
completos durante a
fase de
planejamento para
subsidiar as fases
subsequentes.
- Razoabilidade nas
- Participagao de exigéncias
fornecedores que estabelecidas no
ndo consigam Edital e seus
cumprir as - Nao contratagao do anexos;
exigéncias do Edital| objeto por meio do - Observar o
durante a processo licitatério principio da
realizagdo do realizado; igualdade, ndo
Pregdo; - Descontinuidade exigindo itens que
Licitagao - Nenhum dos servicos; 6- afastem a
fracassada ou fornecedor - Prejuizo e Médio competitividade; Contratante
deserta. interessado em retrabalho a Conab. - Realizar ampla
participar do - Dispensar o divulgagdo quando
Pregdo; procedimento da publicagdo do
- Auséncia de licitatério, frustrando instrumento
interessados na a concorréncia convocatorio.
licitagdo. publica. - Definigdo de valor
- Imprevisibilidade / de referéncia e
Instabilidade do requisitos para a
mercado contragao
Selecio de exequiveis.
fornecedor - Atencdo e analise
dos procedimentos
pertinentes ao
elaborar o Edital e
- Paralisacdo do Minuta de Contrato;
processo licitatdrio - Razoabilidade nas
- Méa definico do até regularizagéo; exigencias;
objeto e exigéncias - Atraso na estabelecidas no
presentes nos contratagdo do Edital e seus
instrumentos objeto; anexos;
convocatoérios; - Possibilidade - Observar o
Impugnagdo da - Fornecedores contratagdo de 6 - _ principio da
licitagdo. agindo de ma-fé | fornecedor que ndo Médio igualdade, nao Contratante
para retardar a atenda a exigindo itens que
licitacdo ou visando | necessidade da area afastem a
o direcionamento interessada em competitividade;
do instrumento tempo habil. - Analise dos
convocatério ~ Eventual recursos de maneira
Judicializac&o da célere e criteriosa.
questao. - Ampla e irrestrita
observancia aos
Normativos e
principios que
tratam do tema.




Gestdo
Contratual

Falhas na
fiscalizagao da

- Falta de
fiscalizacao e
cobranca da

administragao a
contratada;

- Falta de

- Falta de cobranca e
regularizacdo das
inconformidades
tempestivamente;

- Falta de
conhecimento das
irregularidades em

tempo habil;
- Inadimplemento

- Treinamento e
capacitagao dos
responsaveis pela
fiscalizacao do
contrato;

- Analisar as
cldusulas
contratuais

para atender o

o capacitagdo/ contratual e Prejuizos 12 - previamente ao
execugao dos . = § N L h ~ Contratante
. ) orientagdo do fiscal a Conab em Elevado | inicio da prestagao
servigos previstos P o
em Contrato de c,onFrato. decorréncia das dos Servicos;
’ - Ma-fé das falhas; - Realizagao de
Contratadas na - Dificuldades na reunido antes do
execugdo dos instrugdo de provas inicio da execugao
contratos e seus em processo do contrato para
deveres anexos. administrativo e estabelecer
aplicagdo de transicao e
penalidades e fiscalizagao.
ressarcimento.
- Atraso no
- ~ pagamento do
Contratada ndo | Problemas contrato; - Manter em dia as
apresentar a internos de gestao - -
= . - Aplicagéo de condigdes de
documentacgéo da contratada; : ’
. : penalidades regularidade
prevista em - Irregularidade . 9- o=
) P contratuais; perante os 6rgaos Contratada
contrato para fins | perante os érgaos Elevado .
! - Encerramento competentes;
de pagamento pertinentes (INSS, . i
x ) antecipado do - Ser diligente com
(certiddes, nota Receita Federal, ) -
) - contrato e risco de atos de gestao.
fiscal, etc). etc); oo
descontinuidade de
Servigos.
- Analisar as
- Aplicagao de cldusulas
penalidades contratuais
- - Falta de ) )
Contratada ndo . . contratuais; previamente ao
) ) planejamento; M b M
realiza os servigos - Interrupgao dos inicio da prestacao
. - Falta de know- . X
de limpeza e servicos; dos servicos;
- how ou recursos 6 - .
conservagao - - Caso ocorra de o - Manter equipe e Contratada
necessarios para Médio h
conforme os : forma recorrente, suprimentos em
. atendimento das . ,
requisitos ensejara o numero adequado
demandas do X
contratados. : encerramento para cumprimento
servigo. h .
antecipado do do servico.
contrato. - Treinar e capacitar
equipe de trabalho
- Desempenhar os
- Descuido; servigos com zelo e
- Problemas - Atraso no diligéncia;
N&o manter financeiros; pagamento do - Constante
durante a vigéncia - Imprevistos contrato; investimento em
do contratgo e gerais; - Encerramento gestao d? pessoas,
ossiveis - Problemas antecipado do capacitacao,
rorFr)o aches. as internos de gestao contrato; 2 - Baixo tremalzmento, Contratada
mpesmag c%ndi' 5es | da contratada; - Aplicacéo de qualidade e
exigidas uandgo 4a| - lrregularidade penalidades controle;
gcontrgta 20 perante os érgéos contratuais; - Manter em dia as
¢ao. pertinentes (INSS, | - N&o prorrogacéo condicdes de
Receita Federal, contratual. regularidade
etc). perante os érgdos
competentes.
- Atraso no
pagamento do
salérios e beneficios
aos terceirizados;
- Atraso no
- Falta de pagar’pent? das - Previsao de um
. . obrigagdes .
. planejamento; ; sistema de controle,
Descumprimento trabalhistas, .
- - - Problemas . o especificamente
das obrigagdes ) . previdenciarias e s
” financeiros; . Conta-Depdsito
trabalhistas, . FGTS; )
. o - Imprevistos . 8- Vinculada -
previdencidrias e . - Inadimplemento Contratada
gerais; - Elevado bloqueada para
com o Fundo contratual; . ~
Garantia do Tempo | .~ Problemas - Aplicacdo de movimentacao,
. internos de gestao . conforme previsto
de Servigo (FGTS). . penalidades .
da contratada; L no item 7.2 do
Y ez contratuais;
- Ma-fé presente termo
- Caso ocorra de
forma recorrente,
ensejara o
encerramento
antecipado do
contrato.
- Ter procedimentos
Contratada ndo internos céleres
providenciar a - Inadimplemento para sanar tais
substituicdo de contratual; situacoes;
funciondrios com - Aplicagao de - Manter gest&o de
desempenho - Falta de penalidades pessoas e materiais
abaixo do esperado planejamento. contratuais; 6 - eficazes.
= = o - Contratada
ou nao - Falta de Recursos. - Inexecugao dos Médio - Manter materiais
fornecimento de - Ma-fé Servicos; saneantes
materiais - Riscos a higiene e domissanitarios em
saneantes salubridade da UA e quantidade e
domissanitérios a Seus usuarios. qualidade suficiente
contento.

contrato.




1 Definicao do risco nas fases de Planejamento da Contratagdo, Selecao de Fornecedores e Gestdo de Contratos.

2 O evento de risco é incerto que, se ocorrer, afeta a realizacdo dos objetivos da contratacgao.

3 Condigdes que viabilizam a concretizagdo de um evento de risco.

4 |dentificagcdo de quais sdo as consequéncias no caso da ocorréncia do risco.

5 A avaliagdo da probabilidade e do impacto devera ser analisada em uma escala de 1 a 5, conforme definida na tabela abaixo:

Escala de Probabilidade (P) - Associada as chances do risco ocorrer
Descritor Descricao Nivel
Muito Baixa Evento extraordinario, sem histérico de ocorréncia. 1
Baixa Evento casual e inesperado, muito embora raro, ha histérico de sua ocorréncia. 2
Média Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histérico de ocorréncia parcialmente conhecido. 3
Alta Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido. 4
Muito Alta Evento repetitivo e constante. 5

Escala de Impacto (l) - Associada as consequéncias no caso do risco ocorrer

Descritor Descricao Nivel

Muito Baixo Impacto insignificante nos objetivos. 1
Baixo Impacto minimo nos objetivos. 2
Médio Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperacdo. 3
Alto Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de recuperacdo. 4

Muito Alto Impacto méximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperacgao. 5

6. Apds o resultado do célculo da probabilidade x impacto seré obtido o nivel do risco, que podera ser classificado como baixo, médio, elevado e extremo,
conforme tabela abaixo:

Nivel de Risco
la?2 Baixo
3a6 Médio

8al2 Elevado
15a 25 Extremo

7. Tratar o risco consiste em propor acdes para prevenir, transferir, mitigar ou aceitar o risco. Neste campo, deve-se descrever a agao/resposta mais
adequada para tratamento do risco identificado.
8 Identificar o responsavel ou responsaveis pela agado proposta, se o contratado ou o contratante.

Elaborado por: Supervisionado por: Autorizado
por:
ESTELA MARIA CARNEIRO DE CAMARGO FELIPE HERRERA STANCARI Setor de

Gestdo de Riscos - GERIC
Setor Administrativo/SP
Encarregada

Geréncia de Financas e Administracao/SP
Gerente Substituta

RICARDO LASMAR CARNEIRO
Setor Administrativo/SP

Analista

ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA - MODELO DE APRESENTAGCAO DE PROPOSTA

PROPOSTA DE PRECOS

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE SAO PAULO

PREGAO ELETRONICO N2 XXX/2025
Processo Administrativo n® 21455.000549/2025-92

Data de Abertura: [Horério:

IDENTIFICACAO DO PROPONENTE:

Razdo Social:

CNPJ/MF: Insc. Mun.:
Endereco:

Fone: E-mail:

Dados Bancérios (Banco, Agéncia, Conta Corrente e Praga para pagamento):
Representante Legal:
RG Representante:

Insc. Estadual: Simples Nacional: ( )N&o ( )Sim

CPF Representante:

OBJETO

O objeto da presente licitagdo é a contratacao de servigos de limpeza, conservacdo e copeiragem, com fornecimento de materiais, uniformes, utensilios,
ferramentas e equipamentos, conforme especificagbes, condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no instrumento convocatério, nas dependéncias da
Sede e Unidades Armazenadoras da Superintendéncia Regional de Sdo Paulo da Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB.

PRECO DO SERVICO

Item E ifi = Preco Preco Total 12 Pr?‘gos'l'(oi_:zl ) Numero de
€ speciticacao Mensal meses ::oas cinco funcionarios

1 Limpeza e Conservagao - Sede R$ R$ R$ 3

2 Limpeza e Conservagao - UA Bernadino de Campos R$ R$ R$ 1

3 Limpeza e Conservacgao - UA Garca R$ R$ R$ 1

4 Copeiragem - Sede R$ R$ R$ 1

Total R$ R$ R$ 6

Valor Total Mensal: R$XXX (e por extenso)

Valor Total 12 Meses: R$XXX (e por extenso)

Valor Total para 5 (cinco) anos: R$XXX (e por extenso)




A validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de abertura da sesséao.

Os precos ofertados estdo inclusos todos os custos necessarios a prestacdo dos servicos objeto deste pregao, inclusive, todos os impostos (IOF e outros),
tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, comerciais, fiscais e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a sobre ela incidir, nada mais sendo
licito pleitear a esse titulo.

A proponente se responsabiliza pela prestagdo dos servicos no prazo estabelecido no Termo de Referéncia e Edital, bem como pelos materiais e
equipamentos fornecidos, que serao novos e de acordo com as normas da ABNT/INMetro.

Os precos dos postos foram formulados considerando o salério decorrente de Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho vigente na data da
elaboragao da proposta.

A Proponente declara que tomou conhecimento de todas as informagdes e condigdes para o cumprimento das obrigagdes desta licitagdo/contratagdo e que
atenderd todas as condigdes previstas no Edital e Termo de Referéncia.

Sindicado Representante da Categoria: Sindicato XXXX, CNPJ: XXXX, vigéncia da presente Convencao Coletiva de Trabalho no periodo de XX/XX/XXXX a
XX/IXX/XXXX e a data base a categoria em XX/XX, devidamente registrada no M.T.E sob 0 n2. PROOOXXXXX.

Modalidade de garantia contratual: XXXX

() A licitante ja dispde de matriz, filial ou escritério no local definido e declara que o(a) mantera durante toda vigéncia do contrato.

ou

() A licitante declara que instalard e mantera escritério na cidade de Séo Paulo/SP, sede, filial ou representagédo dotada de infraestrutura administrativa e
técnica adequadas, com recursos humanos qualificados, necessarios e suficientes para a prestagdo dos servigos contratados, a ser comprovado no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da vigéncia do contrato.

A licitante declara que se responsabiliza por quaisquer danos causados por seus empregados a CONAB, dentro da area e dependéncias onde serdo prestados
os servigos, bem como pelo desaparecimento de bens da CONAB e de terceiros, seja por agdo, omissdo, imprudéncia, negligéncia e/ou impericia de seus
empregados, apds o devido processo legal.

Responsavel pela assinatura do Contrato: nome, nacionalidade, estado civil, profissdo, RG, CPF, endereco

Local, data.

Nome e assinatura do Representante

ANEXO 11l DO TERMO DE REFERENCIA - MINUTA DA PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PREGCOS

1.1 Devera ser elaborado uma Planilha para cada um dos itens (ltem 1: Limpeza e Conservacao - Sede; Item 2: Limpeza e Conservacao -
UA Bernadino de Campos; Item 3: Limpeza e Conservacao - UA Garga; e Iltem 4: Copeiragem - Sede)

1.2 A planilha sera calculada considerando o valor mensal do empregado.

1.3 Os valores dos saldrios serdo definidos com base nos pisos salariais constantes na Convencao Coletiva de Trabalho (CCT) do sindicato
da categoria no ano de 2025 com abrangéncia territorial nas cidades de: Itens 1 e 4: Sao Paulo/SP; Item 2: Bernadino de Campos/SP; e
Item 3: Garga/SP).

N2 Processo: 21455.000549/2025-

92
Licitacdo N2:
DIA / / , as

__:_ horas

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS (DADOS REFERENTES A CONTRATACAO)

Data de apresentacdo da proposta

A (dia/més/ano)

B | Municipio/UF

C Ct_)m{e_ngéo ou Sentenca Normativa em
Dissidio Coletivo/ANO

D | Numero de meses de execucao contratual

Identificacao do Servico

Tipo de Servico | Unidade de Medida | Quantidade Total a contratar (em funcao da unidade de medida)

1. MODULOS

Mao de Obra
Mao de obra vinculada a execucao contratual

Mao De Obra Vinculada a Execucao Contratual

Dados complementares para composicao dos custos referentes a
mao de obra

1

Tipo de servico (mesmo servico com caracteristicas
distintas)

Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO)

Saldrio normativo da categoria profissional

Categoria profissional (vinculada a execugdo contratual

Sindicato da Categoria

ojlu|ps|W|N

Data-Base da categoria (dia/ano)

Nota 1: A planilha sera calculada considerando o valor mensal do empregado.




Médulo 1 - Composicdao da Remuneracao

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERACAO(*)

1 Composicao da Remuneragao Valor (R$)
A | Salario base (conv. 40h) R$
B | Adicional de periculosidade R$
C | Adicional de insalubridade R$
D | Adicional noturno R$
E | Adicional de Hora noturna reduzida R$
F Adicional de hora extra no feriado R$
trabalhado
G | Outros (especificar) R$
Total da Remuneracao R$

Nota 1: O Médulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela prestacao do servico no periodo de 12 meses.

Moddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios
Submédulo 2.1 - 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

MODULO 2: Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

2.1 | 132 (Décimo terceiro) salario, Férias e Adicional das Férias | Valor (R$)
A 132 (Décimo terceiro) salério R$
B Férias R$
c Adicional das Férias R$
Total R$

Nota 1: Como a planilha de custos e formacdo de pregos é calculada mensalmente, provisiona-se proporcionalmente 1/12 (um doze avos)
dos valores referentes a gratificacdo natalina, férias e adicional de férias. (Redacao dada pela Instrucdo Normativa n2 7, de 2018)

Nota 2: O Adicional de férias contido no Submédulo 2.1 corresponde a 1/3 (um terco) da remuneracdo que por sua vez é dividido por 12
(doze) conforme Nota 1 acima.

Nota 3: Levando em consideracao a vigéncia contratual prevista no art. 57 da Lei n? 8.666, de 23 de junho de 1993, a rubrica férias tem
como objetivo principal suprir a necessidade do pagamento das férias remuneradas ao final do contrato de 12 meses.

Submddulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras contribuicoes.

2.2 | Encargos Previdencidrios e Sociais Percentual (%) | Valor (R$)
A INSS 20,00% R$
B Salario Educagao 2,50% R$
C SAT (Seguro Acidente de Trabalho) - Risco Ambiental de R$
Trabalho
D SESI ou SESC 1,50% R$
E SENAI - SENAC 1,00% R$
F SEBRAE 0,60% R$
G INCRA 0,20% R$
H FGTS 8,00% R$
Total R$

Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuicées sao aqueles estabelecidos pela legislacao vigente.
Nota 2: O SAT a depender do grau de risco do servico variara entre 1%, para risco leve, de 2%, para risco médio, e de 3% de risco grave.
Nota 3: Esses percentuais incidem sobre o Médulo 1, o Submédulo 2.1. (Redacao dada pela Instrucdo Normativa n2 7, de 2018)

Submaddulo 2.3 - Beneficios Mensais e Didrios.

2.3 | Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A Transporte R$
B Auxilio-Alimentagao/Refeigdo (ticket, entre R$
outros)
C Assisténcia médica e odontolégica R$
D Beneficio Social Familiar R$
E Cesta Basica R$
Total R$

Nota 1: O valor informado deverd ser o custo real do beneficio (descontado o valor eventualmente pago pelo empregado).

Nota 2: Observar a previsao dos beneficios contidos em Acordos, Convencdes e Dissidios Coletivos de Trabalho e atentar-se ao disposto
no art. 62 da Instrucdo Normativa 05/2017.

Nota 3: Havendo outros beneficios mensais e diarios, adicionar no quadro acima.

Quadro-Resumo do Mddulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios

QUADRO RESUMO DO MODULO 2

2.1 | Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (R$)




132 (Décimo terceiro) salério, Férias e Adicional das
2.1 - R$
Férias
2.2 | Encargos Previdenciarios e Sociais (GPS, FGTS, etc) R$
2.3 | Beneficios Mensais e Diarios R$
Total R$

Modulo 3 - Provisao para Rescisao (Redacao dada pela Instrucao Normativa n2 7, de 2018)

MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO

3 Provisao para Rescisao Valor (R$)
A | Aviso Prévio Indenizado R$

B Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado R$

C* | Multa do FGTS sobre aviso prévio indenizado R$

D Aviso Prévio Trabalhado R$

E Incidéncia do Submddulo 2.2 sobre aviso prévio R$

trabalhado
F* | Multa do FGTS sobre o aviso prévio trabalhado R$
Total R$

1 Rubrica de Contribuicao Social de 10% sobre o FGTS em caso de demissao sem justa causa ndo deve ser incluida, conforme art. 12 da
Lei n® 13.932/2019.

Mddulo 4 - Custo de Reposicao do Profissional Ausente

Nota 1: Os itens que contemplam o méddulo 4 se referem ao custo dos dias trabalhados pelo repositor/substituto, quando o empregado
alocado na prestacao de servico estiver ausente, conforme as previsdes estabelecidas na legislacdo. (Redacdo dada pela Instrucdo
Normativa n? 7, de 2018)

Submédulo 4.1 - CUSTO DE REPOSICAO DE PROFISSIONAL AUSENTE

4.1 | Auséncias Legais Valor (R$)
A Férias R$
B Auséncias Legais R$
C Licenca Maternidade R$
D ?:Jas;;;ls por Acidente de R$
E Afastamento Maternidade R$
F Outros Auséncias (especificar) R$
Total R$

Nota: As alineas “A” a “F” referem-se somente ao custo que serd pago ao repositor pelos dias trabalhados quando da necessidade de
substituir a mao de obra alocada na prestacao do servigo.

Submdédulo 4.2 - Substituto na Intrajornada (Redacao dada pela Instruciao Normativa n2 7, de 2018)

4.2 | Intrajornada Valor (R$)

A In_tervalo para repouso ou R$
alimentacao

Total R$

Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposicao do Profissional Ausente (Redacao dada pela Instrucao Normativa n2 7,
de 2018)

QUADRO RESUMO MODULO 4

4.1 | CUSTO DE REPOSICAO PROFISSIONAL AUSENTE | Valor (R$)
4.1 | Auséncias Legais R$
4.2 | Intrajornada R$
Total R$

Médulo 5 - Insumos Diversos

MODULO 5: INSUMOS DIVERSOS

5.1 | Insumos Diversos Valor (R$)
A Uniformes E EPI's R$

B ?fséiglals e Utensilios R$

C Equipamentos R$

D Ferramentas R$

E Insumos (IPCA) R$

F Outros (especificar) R$

Total R$




Nota: Valores mensais por empregado

Submaédulo 5.2 - Insumos Especificacoes

Item 1 - Limpeza e Conservacao - Sede

5.2.1 | Uniformes e EPI’s Unidade Quantidaf:le el Pr?glo - Preco Total
anual estimada) unitario

1 Calcas compridas com elastico e cordao, em gabardine Unidade 6

2 g"an?::';t:sdr:zlnr;zrfgg manga curta, com gola esporte, com Unidade 12

3 Puléver decote V Unidade

a4 Jaqueta de nylon Unidade

5 Meias em algodao Par 12

6 Craché de identificagéo Unidade

7 Par de botas de borracha. Par

8 Luva Par

Valor Total anual estimado (somatério dos itens acima) por empregado

Valor Total mensal estimado ((Valor anual/12)/3) por empregado

5.2.2 | Materiais Unidade | Quantidade (estimada) Frequéncia da Entrega Preco unitario ::;f
1 Alcool Perfumado Litro 25 Mensal

2 Alcool Litro 5 Mensal

3 Balde Unidade 3 Anual

4 Bom ar ou equivalente Unidade 16 Mensal

5 Cera liquida incolor concentrada Litro 5 Anual

6 Seladora Audax Gold ou equivalente Litro 5 Anual

7 Desinfetante concentrado Litro 30 Mensal

8 Desinfetante de vaso sanitario Litro 3 Mensal

9 Disco para lavar Unidade 4 Mensal
10 Escova para enceradeira Unidade 1 Anual

11 Escova para vaso sanitario Unidade 3 Semestral
12 Espanador Unidade 4 Anual

13 Esponja dupla face Unidade 16 Mensal
14 Flanelas 40cm x 40cm branca Unidade 15 Mensal
15 Lustra-méveis Oleo de Peroba ou similar Litro 1 Mensal
16 Luva de borracha Par 12 Mensal
17 P4 para lixo Unidade 3 Anual

18 Pano de chao Unidade 20 Mensal

19 Pedra sanitdria de vaso sanitario Unidade 30 Mensal
20 Fibras de LT Unidade 10 Mensal
21 Rodo Unidade 3 Anual

22 Sabdo em pedra Unidade 5 Mensal
23 Sabonete liquido Litro 10 Mensal
24 Saco grande para lixo preto (cap. 100 I.) Cento 3 Mensal
25 Saco pequeno para lixo (cap. 40 litros) Cento 1 Mensal
26 Sapdlio em pasta (380 g cada) Unidade 3 Mensal
27 Vassoura de pelo 60cm Unidade 3 Anual

28 Pano de pratos Unidade 2 Mensal
29 Detergente liquido Litro 10 Mensal
30 L4 de Ago Pacote 1 Mensal
31 Cloro Litro 30 Mensal
32 Sabao em pé Caixa 4 Mensal
33 Papel Higiénico branco dupla face de 1¢ qualidade Rolo 200 Mensal
34 Papel Toalha branco de 12 qualidade Fardo 25 Mensal
35 Bucha It Unidade 1 Semestral
36 Suporte It Unidade 1 Semestral
37 Detergente lava-lougas Litro 5 Mensal

Valor Total mensal estimado (somatério dos itens acima)

Valor Total mensal estimado por empregado ((Valor anual/12)/3)

Obs.: para os materiais com entrega semestral, dividiu-se o valor do preco total desses materiais por doze para chegar ao custo mensal estimado. Da
mesma forma, dividiu-se o valor do preco total dos materiais com entrega semestral por 6.




5.2.3 | Equipamentos Unidade S:t?ggg:;’e T G Preco unitario | PTeS0 | Depreciacio
01 Aspirador de p6 Unidade |1
02 Enceradeira do tipo industrial Unidade |1
03 Escada de 07 degraus Unidade |1
04 Mangueira 30 metros Unidade |1
05 Lavadora Vap Unidade |1
06 Extens&o elétrica 30 metros Unidade | 1
07 Kit para limpeza de vidros Unidade |1
08 Jateadora Unidade |1
09 (;haleira elétrica com capacidade minima de 1,5 Unidade | 1
litros
Valor Total anual estimado (somatdrio dos itens acima)
Valor Total mensal estimado (Valor anual/12)
Valor Total mensal estimado por empregado (Valor Total mensal estimado/3)
Item 2 - Limpeza e Conservacao - UA Bernadino de Campos
5.2.1 | Uniformes e EPI's Unidade g:t?;gg:?e (média anual Precgo unitario Preco Total
Calgas compridas com
1 elastico e corddo, em Unidade 2
gabardine
Camisetas malha fria, manga
2 curta, com gola esporte, com Unidade 4
emblema da empresa
3 Puléver decote V Unidade 2
a4 Jaqueta de nylon Unidade 2
5 Meias em algodao Par 8
6 Craché de identificagéo Unidade 1
7 Par de botas de borracha. Par 2
8 Luva Par 2
Valor Total anual estimado (somatério dos itens acima) por empregado
Valor Total mensal estimado ((Valor anual/12) por empregado
5.2.2 | Materiais Unidade | Quantidade :::g:::cia da |Preso | Preco
1 Alcool Litro 2 Mensal
2 Bom ar ou equivalente Unidade 1 Mensal
3 Cera liquida incolor concentrada Frasco 750ml 3 Mensal
4 Desinfetante concentrado Litro 2 Mensal
5 Esponja dupla face Unidade 2 Mensal
6 Flanelas 40cm x 40cm branca Unidade 1 Mensal
7 Pano de ch&o Unidade 2 Mensal
8 Saco pequeno para lixo (cap. 40 litros) Unidade 50 Mensal
9 Pano de pratos Unidade 1 Mensal
10 Detergente liquido Unidade 4 Mensal
11 L4 de Aco Pacote 1 Mensal
12 Cloro Litro 4 Mensal
13 Sabao em pé Quilo 1 Mensal
14 Sabonete liquido Litro 1 Mensal
15 Papel higiénico dupla face Rolo 20 Mensal
16 Papel Toalha interfolhas Fardo 1 Mensal
Valor Total mensal estimado (somatério dos itens acima)
Valor Total mensal estimado por empregado (valor total mensal estimado)
5.2.3 | Equipamentos Unidade | Quantidade (média anual estimada) | Preco unitario ::::IO R:E;Tdagéo
01 Aspirador de pé Unidade | 1
02 mcfsrtar?aﬁira do tipo Unidade | 1
03 Escada de 07 degraus Unidade |1
04 Mangueira 30 metros Unidade |1




05 Lavadora Vap Unidade |1
06 Extensdo elétrica 30 metros Unidade | 1
07 Kit para limpeza de vidros Unidade |1

Valor Total anual estimado (somatério dos itens acima)

Valor Total mensal estimado (Valor anual/12)

Valor Total mensal estimado por empregado (Valor Total mensal estimado)

Item 3 - Limpeza e Conservacao - UA Garca

5.2.1 | Uniformes e EPI's Unidade g:::::ief:?;a(;?dia :;?f:rio Preco Total

1 Calcas compridas com elastico e corddo, em gabardine Unidade 2

2 Camisetas malha fria, manga curta, com gola esporte, com Unidade a
emblema da empresa

3 Pulbver decote V Unidade 2

4 Jaqueta de nylon Unidade 2

5 Meias em algodéo Par 8

6 Cracha de identificagdo Unidade 1

7 Par de botas de borracha. Par 2

8 Luva Par 2

Valor Total anual estimado (somatério dos itens acima) por empregado

Valor Total mensal estimado ((Valor anual/12) por empregado

5.2.2 | Materiais Unidade ?eus:in:\:’::)e :::g:gé:c'a da ::;?tg:rio Preco Total

1 Desodorizador de ar Frasco 3 Mensal

2 Alcool Litro 1 Mensal

3 Balde Unidade |1 Mensal

4 Bom ar ou equivalente Unidade | 4 Mensal

5 Cera liquida incolor concentrada Litro 4 Mensal

6 Desinfetante concentrado Litro 10 Mensal

7 Desinfetante de vaso sanitario Refil 20 Mensal

8 Escova manual Unidade |1 Mensal

9 Escova para vaso sanitario Unidade |1 Mensal

10 Espanador Unidade |1 Mensal

11 Esponja dupla face Unidade | 2 Mensal

12 Flanelas 40cm x 40cm branca Unidade | 3 Mensal

13 I;iL:;EIr:r-méveis Oleo de Peroba ou Unidade | 1 Mensal

14 Luva de borracha Par 2 Mensal

15 P& para lixo Unidade |1 Mensal

16 Pano de ch&o Unidade | 2 Mensal

17 Pedra sanitéria de vaso sanitario Caixa 1 Mensal

18 Rodo Unidade |1 Mensal

19 Sab&o em pedra Unidade | 1 Mensal

20 Sabonete Unidade | 12 Mensal

21 ﬁ)aco grande para lixo preto (cap. 100 Dezena 1 Mensal

22 Saco pequeno para lixo (cap. 40 litros) | €entena {1 Mensal

23 Sapdlio em pasta (380 g cada) Unidade |1 Mensal

24 Vassoura de pelo 60cm Unidade |1 Mensal

25 Vassoura gari Unidade |1 Mensal

26 Detergente liquido Litro 5 Mensal

27 L4 de Aco Pacote 1 Mensal

28 Cloro Litro 10 Mensal

29 Sabao em pé Quilo Mensal

30 Sabonete liquido Litro 2 Mensal

31 Pmapel Higiénico dupla face - roldo 300 Rolo 5 Mensal

32 Papel Toalha Fardo 5 Mensal

33 Luva de borracha Par 2 Mensal




Valor Total mensal estimado (somatério dos itens acima)

Valor Total mensal estimado por empregado ((Valor anual/12)

5.2.3 | Equipamentos Unidade | Quantidade (média anual estimada) | Preco unitario r;::lo ‘I:ﬁ::;?ciagéo
01 Aspirador de p6 Unidade |1
02 | Enceradeirado tipo Unidade | 1
03 Escada de 07 degraus Unidade |1
04 Mangueira 60 metros Unidade |1
05 Lavadora Vap Unidade |1
06 Extens&o elétrica 30 metros | Unidade |1
07 Kit para limpeza de vidros Unidade |1

Valor Total anual estimado (somatério dos itens acima)

Valor Total mensal estimado (Valor anual/12)

Valor Total mensal estimado por empregado (Valor Total mensal estimado)

Item 4 - Copeiragem - Sede

5.2.1 | Uniformes e EPI’s Unidade g:::lti:';?;a(:‘;dia R Preco Total
1 Calcas compridas com elastico e cordao, em gabardine Unidade 2
2 g;zli:';t:sdr:ilrrr\];rfgg manga curta, com gola esporte, com Unidade a
3 Pul6ver decote V Unidade 2
a4 Jaqueta de nylon Unidade 2
5 Meias em algodao Par 8
6 Craché de identificagéo Unidade 1
7 Par de botas de borracha. Par 2
8 Luva Par 2
Valor Total anual estimado (somatério dos itens acima) por empregado

Valor Total mensal estimado ((Valor anual/12) por empregado

Médulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

MODULO 6: CUSTO INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro | % Valor (R$)
A Custos Indiretos R$

B Lucro R$

C Tributos E:S.g;na dos percentuais dos itens C.1, C.2 e R$

C.1 | Tributos Federais (especificar) R$

C.2 | Tributos Estaduais (especificar) R$

C.3 | Tributos Municipais (especificar) R$

Total R$

Nota 1: Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.

Nota 2: O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.

2. QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Mao de obra vinculada a execucdo contratual (valor por empregado) | Valor (R$)
A | Mddulo 1 - Composigdo da Remuneragao R$
B | Mddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios R$
C | Médulo 3 - Provisdo para Rescisao R$
D | Médulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente R$
E | Médulo 5 - Insumos Diversos R$
Subtotal (A+B+C+D+E) R$
F | Mddulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro R$
Valor Total por empregado R$

3. COMPLEMENTO DOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACI:\O
Preco Mensal Unitario por M?




3.1 Area Interna
Item 1 - Sede

Area Interna (1)Produtividade (1/M?) | (2) Preco Homem-Més (R$) Ssjt.lxb)total (R$/M2)
Piso de acarpetado | 1/800
Piso frio 1/800
Almoxarifado 1/1500
Banheiros 1/220
Item 2 - UA Bernadino de Campos
(1x)

Area Interna

(1)Produtividade (1/M32)

(2) Preco Homem-Més (R$)

Subtotal (R$/M?)

Piso frio

1/1000

Banheiros

1/250

Item 3 - UA Garca

Area Interna

(1)Produtividade (1/M?)

(2) Preco Homem-Més (R$)

(1x)
Subtotal (R$/M?)

Almoxarifado | 1/1500
Piso frio 1/1000
Banheiros 1/230

3.2 Area Externa
Item 1 - Sede

Area Externa

(1)Produtividade (1/M?)

(2) Preco Homem-Més (R$)

(1x)

Subtotal (R$/M?2)

Pisos Pavimentados adjacentes/continuos as edificacoes

1/1800

Item 2 - UA Bernadino de Campos

Area Externa

(1)Produtividade (1/M?)

(2) Preco Homem-Més (R$)

(1x)
Subtotal (R$/M?)

Pateo e areas verdes com alta frequéncia

1/2000

Item 3 - UA Garca

Area Externa

(1)Produtividade (1/M?)

(2) Preco Homem-Més (R$)

(1x)
Subtotal (R$/M?)

Pateo e areas verdes com média frequéncia

1/1800

3.3 Esquadrias
Item 1 - Sede

(A) " A

- - (B) Frequencia no més | (C) Jornanda de trabalho | (D) = (E) Preco Homem- (DxE) Sub-Total
Esquadrias :’lr/f;:';;t“"dade (horas) no més (AXBxC) Ki | Més (R$) (R$/M?)
F_ace Externa com 1/300 10 1/188,76 0,000124
risco
F.ace Interna sem 1/300 10 1/188,76 0,000124
risco
Item 2 - UA Bernadino de Campos

(A) " A

- L. (B) Frequencia no més | (C) Jornanda de trabalho | (D) = (E) Preco Homem- (DXE) Sub-Total
Esquadrias :’lr/‘;;’;;t“"dade (horas) no més (AxBxC) Ki | Més (R$) (R$/M?)
F_ace Externa com 1/300 a 1/188,76 0,000071
risco
F.ace Interna sem 1/300 a 1/188,76 0,000071
risco
Item 3 - UA Garca

(A) " A

- - (B) Frequencia no més | (C) Jornanda de trabalho | (D) = (E) Preco Homem- (DXE) Sub-Total
Esquadrias :’{/o:lzl;tlwdade (horas) no més (AxBxC) Ki | Més (R$) (R$/M?)
F_ace Externa com 1/300 a 1/188,76 0,000071
risco
Face Interna sem 1/300 a 1/188,76 0,000071

risco




4. QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR GLOBAL DA PROPOSTA PARA O ITEM

Item 1 - Sede

- A Valor
- Produtividade ATC - Area " Valor
< Periodicidade | Produtividade | +tida para a Total Mao-de- |, i+4rio | Mensal
AREAS m2 . (art. 137, 1 - . . Obra (VL.
em dias periodicidade Convertida <._| por M2
RLC) (m?) Necessaria Unt x
adotada (m?) (m2) (R$) ATC)
1 Piso Acarpetado 144,65 1 800 800 144,65 0,181
Area 2 Piso Frio 1.020,40 1 800 800 1.020,40 1,276
Interna |3 Almoxarifado 25,15 1 1500 1500 25,15 0,017
4 Banheiro 119,86 0,5 220 110 239,72 1,090
TOTAL AREA INTERNA 1.310,06 1.429,92 2,563
Area Pisos pavimentados
5| adjacentes/continuos 192,37 1 1800 1800 192,37 0,107
Externa N P .
as edificacoes
TOTAL AREA EXTERNA 192,37 192,37 0,107
Face externa sem
6| exposicao a situacao 339,18 15 300 4500 22,61 0,075
Esquadrias de risco
q Face interna
7 sem exposicao a 339,18 15 300 4500 22,61 0,075
situacao de risco
TOTAL ESQUADRIAS EXTERNAS 388,50 45,22 0,151
TOTAL 2,820
TOTAL DE EMPREGADOS (ARREDONDADO) 3
Item 2 - UA Bernadino de Campos
oo Produtividade ATC - Area - Valor Valor
" Periodicidade | Produtividade | ¢ o tida para a Total Mao-de- |, i+rio| Mensal
AREAS m2 N (art. 137, 1 L - " Obra 2
em dias RLC) (m?) periodicidade Convertida Necessaria| POF M2 | (VI. Unt
adotada (m?) (m?) (R$) x ATC)
Area 1 Piso Frio 298,00 1 1000 1000 298,40 0,298
Interna |2 Banheiro 20,00 0,5 250 125 40,00 0,160
TOTAL AREA INTERNA 318,00 338,00 0,458
Area Patios e areas
3| verdes com alta 1.000,00 1 2000 2000 1000,00 0,500
Externa P
frequéncia
TOTAL AREA EXTERNA 1.000,00 1.000,00 0,500
Face externa sem
4 exposicdo a 40,00 7 300 2100 5,71 0,019
) situagao de risco
Esquadrias -
Face interna
5| sem exposicao a 40,00 7 300 2100 5,71 0,019
situacao de risco
TOTAL ESQUADRIAS
EXTERNAS 80,00 11,43 0,038
TOTAL 0,996
TOTAL DE EMPREGADOS (ARREDONDADO) 1
Item 3 - UA Garca
Produtividade Produtividade ATC - Area Mao-de- Valor Valor
A Periodicidade Convertida para a Total Unitario| Mensal
AREAS m2 N (art. 137, 1 e . Obra 2
em dias RLC) (m2) periodicidade Convertida Necessaria| POF M (VI. Unt
adotada (m?) (m?2) (R$) x ATC)
A 1 Almoxarifado 12,99 1 1500 1500 12,99 0,009
Int;‘f_ia 2 Piso Frio 92,21 1 1000 1000 92,21 0,092
3 Banheiro 9,36 0,5 230 115 18,72 0,081
TOTAL AREA INTERNA 114,56 123,92 0,182
Area Patios e areas
4| verdes com média | 2.500,00 2 1800 3600 1250,00 0,694
Externa A
frequéncia
TOTAL AREA EXTERNA 2.500,00 1250,00 0,694
Face externa sem
5 exposicdo a 30,84 7 300 2100 4,41 0,015
) situagao de risco
Esquadrias -
Face interna
6| sem exposicdo a 30,84 7 300 2100 4,41 0,015
situacao de risco
TOTAL ESQUADRIAS
EXTERNAS 61,68 8,81 0,029
TOTAL 0,906
TOTAL DE EMPREGADOS (ARREDONDADO) 1
ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA - DOS UNIFORMES
Item 1 - Limpeza e Conservacao - Sede
5.2.1 | Uniformes e EPI's Unidade Qu?ntidade (média anual Pr?gf: . TEED
estimada) unitario Total
1 Calgas compridas com elastico e cordao, em gabardine Unidade | 6
Camisetas malha fria, manga curta, com gola esporte, com emblema da
2 empresa Unidade 12
3 Puléver decote V Unidade | 6




4 Jaqueta de nylon Unidade | 6
5 Meias em algodao Par 12
6 Cracha de identificagéo Unidade

7 Par de botas de borracha. Par

8 Luva Par

Valor Total anual estimado (somatério dos itens acima) por empregado

Valor Total mensal estimado ((Valor anual/12)/3) por empregado

Item 2 - Limpeza e Conservacao - UA Bernadino de Campos

5.2.1 | Uniformes e EPI's Unidade S:t?:gz:;‘e bl el ::ietg:rio :;:;?
1 Calgas compridas com elastico e corddo, em gabardine Unidade | 2
2 g;r;irsei;as malha fria, manga curta, com gola esporte, com emblema da Unidade | 4
3 Puléver decote V Unidade | 2
4 Jaqueta de nylon Unidade | 2
5 Meias em algodao Par 8
6 Cracha de identificacdo Unidade | 1
7 Par de botas de borracha. Par 2
8 Luva Par 2
Valor Total anual estimado (somatério dos itens acima) por empregado

Valor Total mensal estimado ((Valor anual/12) por empregado
Item 3 - Limpeza e Conservacao - UA Garga

5.2.1 | Uniformes e EPI’s Unidade g:t?;tai::;'e ns el iR i)
1 Calcas compridas com elastico e cordao, em gabardine Unidade | 2
2 g;?iseestaas malha fria, manga curta, com gola esporte, com emblema da Unidade | a
3 Puléver decote V Unidade | 2
a4 Jaqueta de nylon Unidade | 2
5 Meias em algodao Par 8
6 Craché de identificagéo Unidade | 1
7 Par de botas de borracha. Par 2
8 Luva Par 2
Valor Total anual estimado (somatério dos itens acima) por empregado

Valor Total mensal estimado ((Valor anual/12) por empregado

Item 4 - Copeiragem - Sede

5.2.1 | Uniformes e EPI's Unidade S:t?:":::;’e LB :;?tg:rio :;::?
1 Calgas compridas com elastico e corddo, em gabardine Unidade | 2
2 g;?'i—séitaas malha fria, manga curta, com gola esporte, com emblema da Unidade | 4
3 Puléver decote V Unidade | 2
a4 Jaqueta de nylon Unidade | 2
5 Meias em algodao Par 8
6 Cracha de identificacao Unidade | 1
7 Par de botas de borracha. Par 2
8 Luva Par 2

Valor Total anual estimado (somatério dos itens acima) por empregado

Valor Total mensal estimado ((Valor anual/12) por empregado

(*) A Contratada devera fornecer um conjunto completo ao empregado no inicio da execugéo do contrato, devendo permanecer em condicbes de uso por 12
meses;

(**) O conjunto de uniforme devera ser substituido a cada 12 (doze) meses e a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds comunicacdo
escrita da Conab, sempre que ndo atendam as condi¢cdes minimas de apresentagao;

ANEXO V DO TERMO DE REFERENCIA - DESCRICAO DOS MATERIAIS, UTENSILIOS, EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAS

Item 1 - Limpeza e Conservacao - Sede

Quantidads e
1 Alcool Perfumado Litro 25 Mensal

2 Alcool Litro 5 Mensal

3 Balde Unidade 3 Anual

4 Bom ar ou equivalente Unidade 16 Mensal

5 Cera liquida incolor concentrada Litro 5 Anual

6 Seladora Audax Gold ou equivalente Litro 5 Anual




7 Desinfetante concentrado Litro 30 Mensal
8 Desinfetante de vaso sanitério Litro 3 Mensal
Disco para lavar Unidade 4 Mensal
10 Escova para enceradeira Unidade 1 Anual
11 Escova para vaso sanitario Unidade 3 Semestral
12 Espanador Unidade 4 Anual
13 Esponja dupla face Unidade 16 Mensal
14 Flanelas 40cm x 40cm branca Unidade 15 Mensal
15 Lustra-méveis Oleo de Peroba ou similar Litro 1 Mensal
16 Luva de borracha Par 12 Mensal
17 P para lixo Unidade 3 Anual
18 Pano de chéo Unidade 20 Mensal
19 Pedra sanitéria de vaso sanitario Unidade 30 Mensal
20 Fibras de LT Unidade 10 Mensal
21 Rodo Unidade 3 Anual
22 Sabdo em pedra Unidade 5 Mensal
23 Sabonete liquido Litro 10 Mensal
24 Saco grande para lixo preto (cap. 100 I.) Cento 3 Mensal
25 Saco pequeno para lixo (cap. 40 litros) Cento 1 Mensal
26 Sapélio em pasta (380 g cada) Unidade 3 Mensal
27 Vassoura de pelo 60cm Unidade 3 Anual
28 Pano de pratos Unidade 2 Mensal
29 Detergente liquido Litro 10 Mensal
30 La de Aco Pacote 1 Mensal
31 Cloro Litro 30 Mensal
32 Sab&o em pé Caixa 4 Mensal
33 Zlajgﬁld:(ij%iénico branco dupla face de 1° Rolo 200 Mensal
34 Papel Toalha branco de 12 qualidade F;Ldaos)(cl 6 pacotes de 1000 25 Mensal
35 Bucha It Unidade 1 Semestral
36 Suporte It Unidade 1 Semestral
37 Detergente lava-lougas Litro 5 Mensal

Valor Total mensal estimado (somatério dos itens acima)

Valor Total mensal estimado por empregado ((Valor anual/12)/3)

Obs.: para os materiais com entrega semestral, dividiu-se o valor do prego total desses materiais por doze para chegar ao custo mensal estimado. Da

mesma forma, dividiu-se o valor do prego total dos materiais com entrega semestral por 6.

228 | Eiliiies Unidade | 2 0T Ry (e anuat initario | total | Amat "
01 Aspirador de pé Unidade | 1
02 Enceradeira do tipo industrial Unidade |1
03 Escada de 07 degraus Unidade |1
04 Mangueira 30 metros Unidade |1
05 Lavadora Vap Unidade |1
06 Extensé&o elétrica 30 metros Unidade |1
07 Kit para limpeza de vidros Unidade |1
08 Jateadora Unidade 1
09 (_Zhaleira elétrica com capacidade minima de 1,5 Unidade |1

litros
Valor Total anual estimado (somatério dos itens acima)
Valor Total mensal estimado (Valor anual/12)
Valor Total mensal estimado por empregado (Valor Total mensal estimado/3)
Item 2 - Limpeza e Conservacao - UA Bernadino de Campos
5.2.2 | Materiais Unidade Quantidade (estimada) | Frequéncia da Entrega | Preco unitario | Preco Total
1 Alcool Litro 2 Mensal
2 Bom ar ou equivalente Unidade 1 Mensal
3 Cera liquida incolor concentrada Frasco 750ml | 3 Mensal
4 Desinfetante concentrado Litro 2 Mensal
5 Esponja dupla face Unidade 2 Mensal
6 Flanelas 40cm x 40cm branca Unidade 1 Mensal
7 Pano de chéo Unidade 2 Mensal
8 ﬁ;gc;)pequeno para lixo (cap. 40 Unidade 50 Mensal
9 Pano de pratos Unidade 1 Mensal




10 Detergente liquido Unidade 4 Mensal
11 La de Aco Pacote 1 Mensal
12 Cloro Litro 4 Mensal
13 Sab&o em po6 Quilo 1 Mensal
14 Sabonete liquido Litro 1 Mensal
15 Papel higiénico dupla face Rolo 20 Mensal
16 Papel Toalha interfolhas Fardo 1 Mensal

Valor Total mensal estimado (somatério dos itens acima)

Valor Total mensal estimado por empregado (valor total mensal estimado)

5.2.3 | Equipamentos Unidade | Quantidade (média anual estimada) | Preco unitario | Preco total | Depreciacdao Anual
01 Aspirador de p6 Unidade | 1
02 !Enceragieira do tipo Unidade | 1
industrial
03 Escada de 07 degraus Unidade |1
04 Mangueira 30 metros Unidade |1
05 Lavadora Vap Unidade |1
06 Extens&o elétrica 30 metros | Unidade |1
07 Kit para limpeza de vidros Unidade |1

Valor Total anual estimado (somatério dos itens acima)

Valor Total mensal estimado (Valor anual/12)

Valor Total mensal estimado por empregado (Valor Total mensal estimado)

Item 3 - Limpeza e Conservacao - UA Garga

5.2.2 | Materiais Unidade | Quantidade (estimada) | Frequéncia da Entrega | Preco unitario | Preco Total
1 Desodorizador de ar Frasco 3 Mensal
2 Alcool Litro 1 Mensal
3 Balde Unidade | 1 Mensal
4 Bom ar ou equivalente Unidade | 4 Mensal
5 Cera liquida incolor concentrada Litro 4 Mensal
6 Desinfetante concentrado Litro 10 Mensal
7 Desinfetante de vaso sanitario Refil 20 Mensal
8 Escova manual Unidade | 1 Mensal
9 Escova para vaso sanitario Unidade |1 Mensal
10 Espanador Unidade |1 Mensal
11 Esponja dupla face Unidade | 2 Mensal
12 Flanelas 40cm x 40cm branca Unidade | 3 Mensal
13 I;it::?lr:r-méveis Oleo de Peroba ou Unidade | 1 Mensal
14 Luva de borracha Par 2 Mensal
15 P4 para lixo Unidade |1 Mensal
16 Pano de chéo Unidade | 2 Mensal
17 Pedra sanitéria de vaso sanitario Caixa 1 Mensal
18 Rodo Unidade | 1 Mensal
19 Sabdo em pedra Unidade |1 Mensal
20 Sabonete Unidade | 12 Mensal
21 E;’ﬂco grande para lixo preto (cap. 100 Dezena 1 Mensal
22 Saco pequeno para lixo (cap. 40 litros) Centena |1 Mensal
23 Sapdlio em pasta (380 g cada) Unidade |1 Mensal
24 Vassoura de pelo 60cm Unidade |1 Mensal
25 Vassoura gari Unidade |1 Mensal
26 Detergente liquido Litro 5 Mensal
27 L4 de Aco Pacote 1 Mensal
28 Cloro Litro 10 Mensal
29 Sab&o em po6 Quilo 2 Mensal
30 Sabonete liquido Litro 2 Mensal
Papel Higiénico dupla face - roldo 300
31 m Rolo 5 Mensal
32 Papel Toalha Fardo 5 Mensal
33 Luva de borracha Par 2 Mensal

Valor Total mensal estimado (somatdrio dos itens acima)

Valor Total mensal estimado por empregado ((Valor anual/12)

5.2.3

Equipamentos

Unidade | Quantidade (média anual estimada) | Preco unitario | Preco total ” Depreciacao Anual




01 Aspirador de pé Unidade |1
02 !Enceradeira do tipo Unidade | 1
industrial
03 Escada de 07 degraus Unidade |1
04 Mangueira 60 metros Unidade |1
05 Lavadora Vap Unidade |1
06 Extensé&o elétrica 30 metros Unidade |1
07 Kit para limpeza de vidros Unidade |1

Valor Total anual estimado (somatério dos itens acima)

Valor Total mensal estimado (Valor anual/12)

Valor Total mensal estimado por empregado (Valor Total mensal estimado)

ANEXO VI DO TERMO DE REFERENCIA - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

1. DA DEFINICAO

1.1. Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR): mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico e respectivas adequagdes de pagamento, nos termos do inciso
XLIX sé art. 32 do RLC-CONAB

1.2. Este documento estabelece os critérios de avaliacdo da qualidade dos servigos, identificando indicadores, metas, mecanismos de
célculo, forma de acompanhamento e adequagdes de pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

1.3. Este anexo é parte integrante do Contrato XXXXX firmado a partir do Edital XXXX e de seus demais anexos.

2. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO (§22 art 21, RLC)

2.1. Os servigos e produtos da CONTRATADA serao avaliados por meio de cinco indicadores de qualidade: uso dos EPI's e uniformes, tempo
de resposta as solicitacdes da contratante, atraso no pagamento de saldrios e outros beneficios, falta de materiais previstos em contrato e
qualidade dos servigos prestados.

2.2. Aos indicadores serao atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas tabelas abaixo.

2.2.1. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa diferenca esta relacionada a essencialidade
do indicador para a qualidade dos servigos.

2.2.2. A pontuagao final de qualidade dos servicos pode resultar em valores entre 0 (zero) e 100 (cem), correspondentes respectivamente
as situacdes de servico desprovido de qualidade e servico com qualidade elevada.

2.3. As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios e os mecanismos de célculo da pontuacdo de qualidade.

Indicador 1

Ne 01 - USO DOS EPI'S E UNIFORMES

Item Descricao

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a seguranca do trabalho, fornecimento e uso dos

Finalidade ;
uniformes.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de Medigao

Constatagao formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de verificagdo presencial

Periodicidade

Diaria, com afericdo mensal do Resultado

Mecanismo de célculo

Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas no més de referéncia (pessoa/dia)

Inicio de vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico

Faixas de ajuste no

Sem ocorréncias = 10 pontos
1 ocorréncias = 8 pontos
2 ocorréncias = 6 pontos

pagamento 3 ocorréncias = 4 pontos

4 ocorréncias = 2 pontos

5 ou mais ocorréncias = 0 pontos
Sangoes Item 3.2
Observagdes

Indicador 2

N2 02 - TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITAGOES DA CONTRATANTE

Item

Descricao

Finalidade

Mensurar o atendimento e tempo de resposta as solicitagbes da contratante

Meta a cumprir

Até 1 dia util posterior a solicitagdo ou conforme estipulado no e-mail/oficio encaminhado pela contratante

Instrumento de
Medigéo

Constatagao formal de ocorréncias

Forma de
acompanhamento

Documental. Pelo fiscal de contrato através dos e-mails/oficios encaminhados e recebidos pela contratante

Periodicidade

Por evento/solicitagdo a contratante

Mecanismo de
célculo

Verificacdo da quantidade de ocorréncias registradas com tempo de resposta superior a meta

Inicio de vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo

Faixas de ajuste
no pagamento

Sem Atrasos = 5 pontos

1 resposta com atraso = 4 pontos
2 respostas com atraso = 3 pontos
3 respostas com atraso = 2 pontos
4 respostas com atraso = 1 pontos
5 ou mais com atraso = 0 pontos




Sancoes Item 3.2

O que se busca com esse indicador é obter ciéncia e comprometimento quanto a resolucdo das demandas levantadas pela contratante o

Observagdes . p M I . A .
< mais breve possivel, mesmo que a resolugdo definitiva de determinada demanda se dé em maior tempo.

Indicador 3

N2 03 - ATRASO NO PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS

Item Descricao
Finalidade Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamento
Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més
Instrumento de Medicao Constatacao formal de ocorréncias
Forma de acompanhamento Documental. Pelo fiscal do contrato através dos comprovantes encaminhados pela contratada mensalmente.
Periodicidade Mensal,lnos termos do Art. 459, § 12, do Decreto-Lei 5452/43, ou data base fornecida por convencgéao coletiva da
categoria.
Mecanismo de célculo Identificacdo de, pelo menos, uma ocorréncia de atraso no més de referéncia
Inicio de vigéncia A partir do inicio da prestagdo do servigo
Sem ocorréncias = 30 pontos
Faixas de ajuste no 1 ou mais ocorréncias - atraso de saldrio = perda de 15 pontos
pagamento 1 ou mais ocorréncias - atraso de vale transporte - perda de 7,5 pontos
1 ou mais ocorréncias - atraso de vale alimentacdo - perda de 7,5 pontos
Sangdes Item 3.2
Observagoes Atendendo ao disposto do Art. 459 § 12 da CLT.
Indicador 4
N2 04 - FALTA DE MATERIAIS PREVISTO EM CONTRATO
Item Descricao
Finalidade Garantir o nivel de fornecimento e abastecimento dos materiais estimados necessarios a execugao do
contrato
Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més
Instrumento de Medigéo Constatagao formal de ocorréncias
Forma de acompanhamento Fisica. Pelo fiscal do contrato através da conferéncia fisica dos materiais entregues e utilizados
Periodicidade Por evento/constatagéo
Mecanismo de célculo Identificacdo de, pelo menos, uma ocorréncia de atraso no més de referéncia
Inicio de vigéncia A partir do inicio da prestagdo do servico
Sem ocorréncias = 15 pontos
Faixas de ajuste no 1 ocorréncia = 10 pontos
pagamento 2 ocorréncias = 5 pontos
3 ou mais ocorréncias = 0 pontos
Sancoes Item 3.2
Observagdes
Indicador 5
N2 05 - REALIZACAO DOS SERVICOS
Item Descricao
Finalidade GaranAtir a realizagdo dos servicos conforme descrito nos itens 6.5 e 6.6 do Termo de
Referéncia
Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més
Instrumento de Medicao Constatagao formal da realizagao dos servigos
Forma de acompanhamento Fisica. Pelo fiscal do contrato através da conferéncia dos servigos realizados
Periodicidade Por evento/constatacao
Mecanismo de célculo Identificagdo de, pelo menos, uma ndo realizagdo de servigo
Inicio de vigéncia A partir do inicio da prestagdo do servigco
Sem ocorréncias = 15 pontos
Faixas de ajuste no Deixar de realizar 1 servigo = 10 pontos
pagamento Deixar de realizar 2 servicos = 5 pontos
Deixar de realizar 3 servigos = 0 pontos
Sangdes
Observacoes
Indicador 6
N2 06 - QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS
Item Descricao
Finalidade Garantir o nivel de qualidade global na prestacédo do servigo
Meta a cumprir Quanto maior melhor
Instrumento de Medigao Pesquisa de satisfagdo por meio de formulario eletrénico
Forma de acompanhamento Aplicagdo semestral de pesquisa de satisfagdo
Periodicidade Semestral
Mecanismo de calculo gg;zri‘irtaangnPlanilha de Avaliagao da Qualidade dos Servicos prestados - Limpeza e Conservagao e
Inicio de vigéncia A partir do inicio da prestagdo do servico




Faixas de ajuste no De 0 a 25 Pontos conforme resultados da pesquisa

pagamento

Sangdes Item 3.2

Observacdes Quesitos avaliados na pesquisa encontra-se no formulario abaixo.

PLANILHA DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS LIMPEZA E CONSERVACAO

Unidade:

N¢ Contrato:

Gestor/Responsavel:

Contratada:

Més de Referéncia/ANO:

Legenda do Grau de Satisfagao:

0 = Otimo B = Bom R = Regular I = Insatisfatério N = Nao sei aplica/Nao sei responder

- - - . " Grau de
Descricao Servicos/Procedimentos/Especificacoes Satisfacao
Limpeza do chdo, vasos e pias
Parede e Teto
Banheiros Recolher o Lixo

Abastecimento de Consumiveis (Papel, sabonete
e outros)

Copa/Cozinha

Limpeza do chéo e pias

Parede e Teto

Recolher o Lixo

Abastecimento de Consumiveis

Salas/corredores/Hall/ equivalentes

Recolher o Lixo

Limpar o Piso (Enceirar quando for caso)
Limpeza dos moveis (Lustre e Remogao de Po)
Limpeza do Teto, Lumindrias e Eletrocalhas
Limpeza das Paredes e Janelas

Pisos de madeira/taco, frio,
emborrachado etc

Recolher o Lixo

Limpar o Piso (Enceirar quando for caso)
Limpeza dos moveis (Lustre e Remogao de Po)
Limpeza do Teto, Lumindrias e Eletrocalhas
Limpeza das Paredes e Janelas

Espacos Livres

Limpeza do Piso
Limpeza das Calgadas Arruamentos (Coleta de Lixo Aparente)

Pisos Pavimentos adjacentes/continuos
as edificacdes

Limpeza do Piso
Limpeza das Calgadas Arruamentos (Coleta de Lixo Aparente)

Esquadrias

Limpeza das Esquadrias

Externo / Area Verde / Jardinagem

Limpeza e conservagao de areas de verdes e de jardim,

Coleta de residuos sélidos e residuos coletados nos servicos de limpeza e conservacao

Preservar limpas as vias

Varrer calgadas, sarjetas e calgaddes, acondicionando o lixo para que seja coletado e encaminhado
conforme orientacdo da Contratante.

Conservacao das areas externas, guias, postes, muretas e etc.

Funcionarios e
Execucao do servico

Uniformes/Cracha

EPI's (Luvas, etc)

Equipamentos utilizados

Qualidade dos Materiais disponibilizados pela empresa

Deixe aqui seu comentario ou observagao para melhorar a qualidade dos servigos prestados ou queira esclarecer sua avaliagdo.

A - Nimero de quesitos pontuados, por grau de satisfacdo

B - Total de quesitos avaliados

(Excluindo-se os N - Nao se Aplica/Nao sei responder)

C - indice de Avaliac&o, por quesito (*)

(*) Dividir o nimero correspondente a cada grau de satisfacdo (O, B, R, 1), pelo total de quesitos avaliados. [A/B]

D - Pontuagao Total (**)

(**) Somatério dos indices de avaliagéo (item C) para graus e satisfacdo (Otimo e Bom), multiplicados pela pontuag&o limite 25

[(0O+B)x25]

PLANILHA DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS COPEIRAGEM

Unidade/:

N¢ Contrato:

Gestor/Responsavel:

Contratada:

Més de Referéncia/ANO:

Legenda do Grau de Satisfagao:

O = Otimo B = Bom R = Regular I = Insatisfatério N = N&do sei aplica/Nao sei responder




Grau de

Descricao Servicos/Procedimentos/Especificacoes satisfacio
Preparagao de Fazer e servir café, cha, dgua, suco etc., a Superintendéncia e eventuais visitas.
bebidas Fazer e servir café, suco e cha ao corpo funcional através de garrafas térmicas em 02 (dois) periodos.

Manter a copa em perfeitas condigdes de limpeza e higiene, bem como utensilios, armarios, refrigerador, copos,

Copa/Cozinha P
xicaras, travessas.

Funcionérios e Uniformes/Crachd
Execugdo do EPI's (Luvas, etc)
servigo Equipamentos utilizados

Deixe aqui seu comentario ou observagao para melhorar a qualidade dos servigos prestados ou queira esclarecer sua avaliagdo.

A - Nimero de quesitos pontuados, por grau de satisfacdo

B - Total de quesitos avaliados
(Excluindo-se os N - Nao se Aplica/Nao sei responder)

C - indice de Avaliac&o, por quesito (*)

(*) Dividir o nimero correspondente a cada grau de satisfacdo (O, B, R, 1), pelo total de quesitos avaliados. [A/B]

D - Pontuagao Total (**)

(**) Somatério dos indices de avaliagéo (item C) para graus e satisfagdo (Otimo e Bom), multiplicados pela pontuag&o limite 25
[(0O+B)x25]

3. FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO
3.1 As pontuacgdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos apresentados nas tabelas acima.

3.1.1. A aplicacdo dos critérios de averiguagdo da qualidade resultard em uma pontuacdo final no intervalo de 0 a 100 pontos,
correspondente a soma das pontuacdes obtidas para cada indicador, conforme férmula abaixo:

Pontuacgao total do servigo Pontos “Indicador 1” + Pontos “Indicador 2” + Pontos “Indicador 3” + Pontos “Indicador 4” + Pontos “Indicador
= 57

3.2 Os pagamentos devidos, relativos a cada més e referéncia, devem ser ajustados pela pontuacao total do servico, (lll, §22, art. 22 e art.
545) conforme tabela e férmula apresentadas abaixo:

Faixas de pontuacao de qualidade da ordem de servico | Pagamento devido Fator de Ajuste de nivel de servico

De 90 a 100 pontos 100% do Valor previsto 1,00

De 80 a 89 pontos 97% do valor previsto 0,97

De 70 a 79 pontos 95% do valor previsto 0,95

De 60 a 69 pontos 93% do valor previsto 0,93

De 50 a 59 pontos 90% do valor previsto 0,90

De 40 a 49 pontos 85% do valor previsto 0,85

Abaixo de 40 pontos ﬁ?:ﬁ:o valor previsto mais Séi(ir;tﬁglaliar necessidade de aplicagdo de multa

Valor devido por Ordem de servigo = [(Valor Mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de
servigo)]

3.3 A avaliagéo Abaixo de 40 pontos por trés vezes ensejarao a rescisao do contrato.

4. CHECK LIST PARA A AVALIACAO DE NIVEL DOS SERVICOS

Indicador Critério (Faixas de Pontuagao) Pontos | Avaliagao

fury
o

Sem ocorréncias

1 ocorréncia

2 ocorréncias

1. Uso dos EPI's e uniformes —
3 ocorréncias

4 ocorréncias

5 ocorréncias ou mais

Sem Atrasos

1 resposta com atraso

2 respostas com atraso

2. Tempo de resposta as solicitagdes
3 respostas com atraso

4 respostas com atraso

o|lRr|IN|lW|Ml UOU|O|IN|M|lO|

5 respostas com atraso ou mais

w
o

Sem ocorréncias




1 ou mais ocorréncias - atraso de saldrio = perda de 15 pontos

15

3. Atraso no pagamento de saldrio

1 ou mais ocorréncias - atraso de vale transporte - perda de 7,5 pontos 22,5
1 ou mais ocorréncias - atraso de vale alimentagdo - perda de 7,5 225
pontos !
Uma ou mais ocorréncias 0
Sem ocorréncias 15

4. Falta de materiais previstos em 1 ocorréncia 10

contrato 2 ocorréncias 5
3 ou mais ocorréncias 0
Sem ocorréncias 15

5. Realizacéo dos servicos Deixar de realizar 1 servico 10
Deixar de realizar 2 servigos 5
Deixar de realizar 3 servigos 0

6. Qualidade dos servigos prestados Conforme resultados da pesquisa 0-25

Pontuacdo Total do Servico

ANEVO VII - DA PESQUISA DE SATISFA(;AO DOS SERVICOS

1. DO MODELO DE PERGUNTAS PARA PESQUISA

Limpeza e Conservagdo

NOTAS DA AVALIACAO
ITENS AVALIADOS OTIMO | BOM | REGULAR | RUIM | PESSIMO

Limpeza e conservagdo das sala

Limpeza e conservagdo dos halls e sagudes

Limpeza e conservagdo dos banheiros

Reposicdo de papel toalha, higiénico e sabonete liquido

Limpeza externa dos bebedouros

Recolhimento de lixo

Limpeza da area externa

Conservagao e limpeza dos jardins

Cordialidade e educagdo dos prestadores

Apresentacdo dos funcionarios (uso de uniforme, crachd, equipamentos de
protegao)

Copeiragem

ITENS AVALIADOS

NOTAS DA AVALIACAO

OTIMO

BOM

REGULAR

RUIM

PESSIMO

Fornecimento de bebidas (café) duas vezes ao dia aos empregados

Fornecimento de bebidas (café, chd) quando solicitado pela Superintendéncia

Manutencdo da copa em perfeitas condigdes de limpeza e higiene, bem como utensilios, armarios, refrigerador, copos,
xicaras, travessas.

Cordialidade e educagdo dos prestadores

Apresentacdo dos funcionarios (uso de uniforme, crachd, equipamentos de protecéo)

1.1 Outras perguntas poderao ser adicionadas a critério da fiscalizacao

2. DO CALCULO DA NOTA DA PESQUISA DE SATISFAGAO (NPS)
2.1. A Nota da Pesquisa de Satisfagao (NPS) serd calculada pelas seguintes férmulas:

NPS= 3 ps/n

a) Em que:

a.1l) 3 ps: somatorio das notas finais de cada usuario, ap6s a realizacdo do calculo da alinea abaixo;

a.2) n: quantidade de usudrios que participaram da pesquisa.
S= ni )/r)x20
b) Em que:
b.1) ps: nota da pesquisa de satisfacao;

b.2) ¥ ni: somatério individual das notas lancadas pelo usuario para cada pergunta da pesquisa, adotando-se a seguinte

representacdo:
OTIMO =5
BOM=4
REGULAR =3
RUIM=2
PESSIMO=1
b.3) r: quantidade de perguntas respondidas pelo usuario (exceto NSA* - Nao Se Aplica);




ANEXO VIIl DO TERMO DE REFERENCIA - MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

MODELO A - REALIZACAO DE VISTORIA
A Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB
Ref.: Pregdo Eletronico - n2 __ /20XX

Declaramos que em atendimento ao previsto no Pregéo Eletrénico n? _ , que eu,

, portador(a) da CI/RG n¢ e do CPF n¢ )

Responsavel da Empresa , como seu representante legal para os fins da presente
declaracdo, compareci perante Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB - Superintendéncia Regional de Sao Paulo (Sede/UA
Bernadino de Campos/UA Garga), no(s) enderego(s) e vistoriei os locais onde serdao executados os servigos objeto da

licitacdo em apreco, tomando plena ciéncia das condicdes e graus de dificuldade existentes.

Cidade-UF, / /20XX.

Assinatura e carimbo
(Responsavel Técnico da Empresa)

Visto:
Responsavel pela CONAB

MODELO B - NAO REALIZACAO DE VISTORIA
A Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB
Ref.: Pregdo Eletrénico - n2 __ /20XX

Declaramos que em atendimento ao previsto no Pregdo Eletrénico n@ 1 , que eu,
, portador(a) da CI/RG n¢ e do CPF n¢ s
Responsdvel da Empresa , como seu representante legal para os fins da presente

declaragao, apesar da possibilidade, optei por nao comparecer perante Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB -
Superintendéncia Regional do Sao Paulo e ndo realizei vistoria dos locais onde serdao executados os servicos objeto da licitagdo em
apreco. Ainda reconheco que tenho pleno conhecimento das condicbes e peculiaridades inerentes a natureza e local do
trabalho, assumo total responsabilidade pela opcao em ndo realizar a vistoria e ndo utilizarei desta para quaisquer questionamentos
futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras com esta Conab.

Cidade-UF, / [20XX.

Assinatura e carimbo
(Responsavel Técnico da Empresa)

Visto:
Responséavel pela CONAB

ANEXO IX DO TERMO DE REFERENCIA - MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E
A ADMINISTRACAO PUBLICA

Declaro que a empresa , inscrita no CNPJ (MF) n2 , inscricao estadual n? s
estabelecida em , possui os seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a Administracao Publica:
. £
Nome do Orgao/Empresa Vigéncia do Contrato Valor total do Contrato

Valor total dos Contratos | R$

Assinatura e carimbo do emissor

Observacao:

Nota 1: Além dos nomes dos érgaos/empresas, o licitante devera informar também o endereco completo dos érgdos/empresas, com 0s
quais tém contratos vigentes.

Nota 2: *Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.

Formula exemplificativa, para fins de atendimento ao disposto no artigo 131, § 62, inciso IV, alineas a e b, do Regulamento
de Licitacoes e Contratos da Conab.

1. A Declaragao de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos) dos contratos firmados pela licitante ndo é
superior ao Patrimonio Liquido da licitante.

Férmula de calculo:
Valor do Patriménio Liquido x 12 >1

Valor total dos contratos *

Observacao:
Nota 1: Esse resultado devera ser superior a 1 (um).



Nota 2: considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado*.

2. Caso a diferenca entre a receita bruta discriminad m a

‘ : a na Demonstracdo do Resultado do Exercicio - DRE e a declaraca

r ‘ ons : ao aprese

seja maior que 10% (dez por cento) positivo ou negativo em relagéo a receita bruta, o licitante devera apresentar justificagtivas.p ntada

Férmula de calculo:
Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100 =

Valor da Receita Bruta

ANEXO X DO TERMO DE REFERENCIA - TERMO DE COOPERACAO TECNICA (CONTA VINCULADA)

|
TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N° 01/2020

TERMO DE COOPERAGAO TECNICA
QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO,
POR INTERMEDIO DA COMPANHIA
NACIONAL DE ABASTECIMENTO -
CONAB E O BANCO BRASIL S/A,
VISANDO A OPERACIONALIZAGAO DO
“DEPOSITO EM GARANTIA”,
VINCULADO A OBRIGAGOES, NOS
TERMOS DA INSTRUGAO NORMATIVA
SG/MP N° 05, DE 26 DE MAIO DE 2017 E
ALTERAGCOES POSTERIORES.

A UNIAO, por intermédio da COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO -
CONAB, empresa publica federal, criada pela Lei n°. 8.029, 12.04.90, inscrita no
CNPJ/MF n.° 26.461.699/0001-80, com Matriz no SGAS Quadra.901 - Conjunto A —
Lote 69, Brasilia - DF, e Superintenfiéncia Regional do Estado do Sao Paulc -
SUREG/SP,inscrita no CNPJ/MF n° 26.461.608/0071-93, localizada a Alameda
Campinas, 433 — Jardim Paulista + CEP 01404-901, Sac Paulo/SP, neste ato
representada pela Superintendente Regional do Estado de Sao Paulo — SUREG/SP,
Sra. Renata de Moraes Vicente Camjargo, brasileira, casada, RG n° 20.781.475-8
SSP/SP. CPF/MF n° 267.015.348-8(, e pelo Gerente de Finangas e Administragao,
sr. Felipe Karolski portador do RG n° 44.195.330-X — SSP/SP e inscrito no CPF/MF
n° 328.059.218-60, doravante denonfnada CONAB e o BANCO DO BRASIL S/A,
Agéncia 1897-X, inscrito no CNPJ/MH sob o n® 00.000.000/0001-81, estabelecido na
Rua XV de Novembro n® 111 — Centr¢ — Sao Paulo/SP, neste ato representado pelo
seu Representante Legal Sr. Ricardo Bacci Acunha, Identidade n° 56.650.039-5,
SSP/SP, CPF n° 553.617.140-20, doravante denominado BANCO, resolvem celebrar
o presente TERMO DE COOPE ACAO TECNICA, para gerenciamento de
depositos para Garantias de Contratos Administrativos, nos termos da Instrugao
Normativa SG/MP ne 05. de 26 de maio de 2017 e alteragbes posteriores, por meio




do denominado DEPOSITO EM GARANTIA, e das demais normas pertinentes,
mediante as seguintes condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA

Para efeito deste Termo de Coopgragéo Tecnica entende-se por:

ho.

1. CLT - Consolidacéo das Leis do TrabJ:
ica ou juridica que possui Contrato firmado

2. Prestador de Servigos - pessoa fi
com a CONAB.

3. Rubricas - itens que compdem a planilha de custos e de formagéo de pregos de
contratos firmados pela CONAB.
4. Depodsito em Garantia - bloqueddo para movimentagdo — s&o depositos
efetuados pela CONAB a titulo de |garantia do cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e outraf a serem provisionados as empresas
contratadas para prestacao de servigog terceirizados com dedicagéo exclusiva de
mao de obra na forma da Instrugdo Normativa/SG/MP n° 05, de 26 de maio de 2017
e alteracdes posteriores.

5. Contratos — instrumento formalizadgr do vinculo entre a CONAB e ¢ Prestador
de Servigos materializado pelo sistgma do BANCO por um “Evento” o qual
possibilita @ CONAB a individualizagao flos depésitos e a gestao de cada contrato.

6. Evento - & a representagdo no sistema do BANCO do Contrato entre a CONAB e
o Prestador de Servigos, onde & abrigado o Depésito em Garantia — bloqueado
para movimentacgao.
7. Usuario{s) - servidor(es) da CONAB e por ele formalmente indicado(s), com
conhecimento das chaves e senhas para acesso aos aplicativos instalados nos
sistemas de Autoatendimento do BANCQO.

8. CONAB - Administragdo Indireta da Unido, abrangendo inclusive as entidades
com personalidade juridica de direito privado sob controle do poder pablico e das
fundagbes por ele instituidas ou mantidas.

9. ID Depésito: € o numero que identifica o pré-cadastramento do Depésito em
Garantia - blogueado para movimentagio, que dara origem ao dep¢sito apds o
envio dos recursos pelo depositante.




CLAUSULA SEGUNDA
DO|OBJETO

O presente instrumento tem por objetivo regulamentar o estabelecimento,
pelo BANCO, dos critérios para abertura de Depdsito em Garantia - bloqueado
para movimentagio, destinado a abyigar os recursos provisionados de rubricas
constantes da planilha de custos e formagao de pregos dos contratos firmados pela

/1

CONAB, bem como viabilizar 0 acessd da CONAB aos saldos e extratos de todos
os “Eventos’”.

1. Os Contratos firmados entre a |[CONAB e a empresa terceirizada serao
albergados pelo Depésito em Garantig - blogqueado para movimentagao.

2. O Depésito em Garantia - bloqyeado para movimentagdo sera destinado,
exclusivamente, para recebimentc [dos recursos provisionados de rubricas
constantes da planilha de custos e d¢ formagao de pregos dos contratos firmados
pela CONAB.
3. Os recursos depositados pela QONAB serao individualizados em Eventos
especificos, abertas para cada contratd administrativo firmado com seus prestadores
de servigos.

4, A movimentagao ou encerramento 4o Deposito em Garantia se dara unicamente
mediante ordem expressa da CON e eventual saldo existente sera debitado
visando & destinagao definida pela CONAB.

5. Os recursos provisionados em Depdsito em Garantia - bloqueado para
movimentagao - seréo cotrigidos autbmaticamente, pelo BANCO, conforme indice
de remuneragao da caderneta de poupanga, na forma pré-rata die, ou outro indice
que venha a substitui-lo.

CLAUSULA TERCEIRA
DO FLUXD OPERACIONAL

A abertura, captagao e movimeptagéo dos recursos dar-se-a conforme o fluxo
operacional a seguir:

1°) A CONAB firma o Contrato com g Prestador de servigos.
2°) A CONAB, por meio do Ordenatior de Despesas ou do servidor previamente

A o A s Aamb

N



designado por este, envia ao BAN O oficio, na torma 0o ANEXD | UU pieseins
Termo, solicitando o cadastramentq de Evento especifico para acolhimento do
Depédsito em Garantia - bloqueadp para movimentacao, que serao efetuados
como provisionamento, em cumprimento ao gue determina a instrugdo Normativa
SG/MP ne° 05, de 26 de maio de 2017|e alteragbes posteriores.

3°) Apds cadastramento do Evento, BANCO encaminha & CONAB oficio na forma
do Anexo ll, solicitando o compagrecimento do Prestador de Servigos para
assinatura do contrato e entrega de documentagao.

4°) Apos assinatura do contrato pelo Prestador de Servigos, o BANCO encaminha
4 CONAB oficio na forma do Anexo|lll do presente Termo informando os dados do
Evento cadastrado.

5°) A CONAB gera o ID Depdsito na internet no endereco www.bb.com.br ou o
solicita a sua agéncia de relacionamento.
6°) De posse do ID Deposito, a CONAB envia ac BANCO Ordem Bancaria para
abertura do Depésito em Garantia - blpqueado para movimentagao.
6.1) Apos geragao do primeiro | Depésito, novos depositos para um mesmo
Evento podem ser realizados da geguinte forma:
6.1.1) Para que 0s recurgos sejam depositados no mesmo Deposito
em Garantia — bloqueado para movimentagao (depbsitc em
continuagdo): utilize o 1D Depdsito do primeiro depdsito ou 0 numero do
Depésito em Garantia| - bloqueado para movimentagao para
geracao de novo |D Depdsito;
6.1.2) Para que OS recyrsos sejam depositados em Depdsito em
Garantia — bloqueados para movimentagao distintos: gere um novo
ID Depésitc para cada deposito utilizando a opgao “primeiro depdsito”.
7°) O BANCO recebe a Ordem Ban aria transmitida via arquivo pela CONAB e
efetua a abertura do Depdsito em Garpntia - bloqueado para movimentacao.
8°) O BANCO envia a CONAB arquiyo retorno em leiaute especifico, contendo o
numero do Depésito em Garantia - bloqueado para movimentagao bem como as
eventuais rejeigdes, indicando seus mativos.
9°) A CONAB, por meio do Ordenaglor de despesa ou do servidor previamente
designado por este, solicita a0 BANCD a movimentagéo dos recursos, na forma do
Anexo |V do presente Termo.
10} O BANCO acata solicitagao de mdvimentagao financeira efetuada pela CONAB,
confirmando por meio de oficio, nos ides indicados no Anexo V deste Termo.
11) O BANCO disponibiliza a COrNrﬁB aplicativo, via internet, para consulta de
saldos e extratos do Depésito em Garantia - bloqueado para movimentagao.




CLAUSULA QUARTA

DAS COMPETENCI

A CONAB compete:

1. Assinar o Termo de AdesZo ao Re
o vinculo juridico com o BANCC
Autoatendimento Setor Publico para ¢

2. Designar, por meio de oficio,

servidores para os quais o0 BANCO ¢

de Autoatendimento, com poderes

S E RESPONSABILIDADES

&
onsulta dos saldos/extratos pela internet.
g

Ho para movimentagao.

3. Remeter oficios a Agéncia do BANCO, solicitando 0 cadastramento do Evento

que abrigara o Deposito em Garantia

4. Remeter ao BANCO arquivos de O
abertura do Depdsito em Garantia - b

blogueado para movimentagao.
rdem Bancaria em leiaute especifico, para a
queado para movimentagao.

5. Remeter oficios a Agéncia do BANCO, solicitando a movimentagéo de recursos
do Depésito em Garantia - bloqueafio para movimentagao diretamente para a

conta do Prestador de Servigos.

6. Comunicar ao Prestador de Seryicos, na forma do Anexo VIl do presente

instrumento,
movimentagao,

e irretratavel.

a abertura do Dep
orientando-0 a ¢g
providenciar entrega de documentos €

ito em Garantia bloqueado para
mparecer a Agéncia do BANCO, para
assinatura do contrato, em carater irrevogavel

7. Prover os ajustes técnicos de tecnojogia da informagao para possibilitar 0 acesso

aos sistemas de Autoatendimento, po

aos saldos e extratos do Deposito em
8. Adequar-se a eventuais alteragOes |

9. Instruir os usuarios sobre forma
Autoatendimento do BANCO.

intermédio do qual sera viabilizado o acesso
Garantia - bloqueado para movimentagao.
los servicos oferecidos pelo BANCO.

de acesso as transagoes dos sistemas de

10. Manter rigido controle de seguranga das senhas de acesso aos sistemas de

Autoatendimento do BANCO.
11. Assumir como de sua inteira resg
mau uso ou da quebra de sigilg

onsabilidade os prejuizos que decorrerem do
das senhas dos servidores devidamente

cadastrados nos sistemas de Autoa

endimento, conforme item 2 desta clausuia,

e e skl lme imadiatamanta naso suspeite de que tenham se tornado

julamento do BANCO, onde esta estabelecido
para amparar a utilizagac do aplicativo

onforme Anexc VI do presente Instrumento,
loncedera acesso aos aplicativos dos sistemas
para efetuarem consultas aos saldos e extratos
do Depésito em Garantia - bloquea



cuiganuo ue suusuditias,
de conhecimento de terceiros ndo autprizados.

12. Responsabilizar-se por prejuizos ecorrentes de transagdes ndo concluidas em
razdo de falha de seu equipamentd e/ou erros de processamento em razao da
inexisténcia de informagéo ou de forngcimento incompleto de informagoes.

13. Comunicar tempestivamente ac BANCO qualquer anormalidade detectada que
possa comprometer o perfeito funcionamento da conexido aos sistemas de
Autoatendimento, em especial, no qug concerne a seguranca das informagoes.

14. Permitir, a qualquer tempo, que tgcnicos do BANCO possam vistoriar o hardware
e software utilizados para conexao ags sistemas de Autoatendimento.

15. Nao divulgar quaisquer informggdes contidas nas transagdes efetuadas nos
sistemas de Autoatendimento colocaglos a sua disposi¢ao, de modo a manter o sigilo
bancario, a privacidade em face de servidores, prestadores de servigo e outras
pessoas integrantes da CONAB, |[que nac sejam usuarios, € as normas de
seguranga da informagao do BANCQ.

BRI A TCARLAL T Fngr

M e e — - - -

16. Inserir no edital de licitagdo € no

contrato de prestacéo de servigos entre a
a abertura e manutengao de Depodsito em

Garantia — bloqueado para movimentagao, estdo sujeitos a cobranga de tarifas
bancarias, nos valores estabelecidos na Tabela de Tarifas, afixada nas agéncias do

CONAB e o Prestador de Servigos qul

BANCO e disponivel no endereco elet

regulamentada pelo Banco Central do H

Paragrafo Unico: A isengéo da cobran
entre os Participes.

rdnico na internet; www.bb.com.br, na forma
rasil.

ca de tarifas bancarias poderd ser negociada

CLAUSULA QUINTA

DAS COMPETENCIAS E RE
Ao BANCO compete:

1. Disponibilizar os sistemas de Autoate
2. Gerar e fornecer chaves e senhas i

obrigatoriamente substituidas, pelos
conhecimento exclusivo do usuario.

SPONSARBILIDADES DO BANCO

ndimento a CONAB.

hiciais de acesso, para utilizagao na primeira
conexao aos sistemas de Autoatendinle
e

nto, oportunidade na qual as senhas seréo
pectivos detentores das chaves, por outra de

3. Informar a CONAB quaisquer aiterTqées nos servigos oferecidos peio BANCO,



por intermédio dos sistemas de Autoatgndimento ou por cutro meio de comunicagao
utilizado pelo BANCO.

4. Prestar o apoio técnico que se fizer| necessario & manutengéo do servigco, objeto
deste Termo.

5. Processar os arquivos remetidos pgla CONAB destinados a abrir Depdsito em
Garantia - bloqueado para movimentagao.

6. Gerar e encaminhar via sistema de Autoatendimento, os arquivos retorno dc
resultado da abertura do Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacao.
7. Efetuar a movimentagdo do Dgpédsitc em Garantia - bloqueado para
movimentagdo diretamente para a cpnta do Prestador de Servigos, de acordo
com o solicitado pela CONAB.
8. Orientar sua rede de agénciaj quanto aos procedimentos operacionais
especificos objeto deste Termo.
9. Informar @ CONAB os procedimentos adotados, em atengdo aos oficios
recebidos.

Paragrafo Unico: Nao cabera ao BANCO qualquer responsabilidade além daquelas
expressamente delimitadas neste Termo, ficando desde ja ajustado que o BANCO

ndo tem ingeréncia no processo de| contratagdo administrativa de interesse da
CONAB e que nao decorrerdo pard o BANCO quaisquer obrigagbes que naoc
estejam previstas neste instrumento.

CLAUSULA SEXTA
DA|VIGENCIA

O presente Termo de Cooperagao tera vigéncia de 80 (sessenta) meses, a
contar da data de sua assinatura, conforme disposto no art. 57, inciso Il, da Lei n°®
8.666/93, com a redagao da Lei n® 5.648, de 1998.

CLAUSULA SETIMA
DA PUBLICAGAQ

A publicacdo de extrato do presente instrumento no Diario Oficial sera
providenciada pela CONAB até o 5° (quinto) dia (til do més subsequente & data de
sua assinatura, para ocorrer no prazo fe 20 (vinte) dias a partir daquela data.

CLAUBULA OITAVA



DAS ALTERAGOES

Sempre que necessario, as clayisulas deste Termo de Cooperagao Tecnica, a
excegdo da que trata do objetivo, poderdo ser aditadas, modificadas ou suprimidas,
mediante Termo de Aditamento, celebfado entre os Participes, passando esse termo

a fazer parte integrante deste Instrume

nto como um todo, Unico e indivisivel.

CLAYSULA NONA

DA

Este Termo de Cooperagéo Té
Participes em razdoc do descumprime
nele pactuadas, bem assim pela
administrativo que o torne formal ou
unilateral, mediante comunicagao prg
antecedéncia minima de 90 (noventa)
obrigagbes anteriormente assumidas.

CLA
I

RESCISAQO

cnica podera ser rescindido por qualquer dos
nto de qualquer das obrigagdes ou condigdes

superveniéncia de norma legal ou fato
materialmente inexequivel ou, ainda, por ato
via da parte que dele se desinteressar, com
dias, ficando os Participes responsaveis pelas

USULA DEZ

pO FORO

s contraditdrias deste Termo de Cooperagao

Tecnica deverao ser resolvidos mediante conciliagdo entre os Participes, com prévia

Os casos omissos e/ou situa96[

comunicagédo por escrito da ocorrénci
aqueles que nao puderem ser resolvig
Federal de Sao Paulo/SP.

E, assim, por estarem justos e
instrumento em 02 (duas) vias de igu;
tambem o subscrevem, para que produ

Assinatura do representante da
CONAB

, consignando prazo para resposta, e todos
fos desta forma, serdo dirimidos pela Justica

acordados, os Participes firmam o presente
al teor e forma, perante as testemunhas que
za 0s legitimos efeitos de direito.

Sao Paulo/SP, 2¢de «wduhi de 2020.

Assinatura do representante do BANCO

~



S e
RENATA ORAES VICENTE CAMARGO

FELIPE RAROVSIG
CPE/358.059.218-50

TESTEMUNHAS:

(L,

Nomew Joune Ao N .
CPF+490 .c-a%»aoe-&aiw Aua gg;”e lﬁ(‘c{) Lrval el r
/U”&’z/da 7804

ANEXO XI DO TERMO DE REFERENCIA ADITIVO AO TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA N2 26/2008



MINISTER|G PUBLICC DO TRABALHO
FROCURADORIA REGIONAL DO TRABALHO DA 107 REGIAD

ADITIVO AC TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA N° 26/2008

O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO, neste ato represeniado
pela Procuradora do Trabalho, Dra. LUDMILA REIS BRITC LOPES ¢ a CONAB. neste ato
e peio Presi ta CONAB, Dr. WAGNER GONCALVES ROSS!,

COMSIDERANDO o ermo matenal detectado no Tarmo  de
Compromisse de Ajustamenteo de Conduta n® 26/2008. celebrade em 9 de maio de 2008,

RESOLVEM

Celebrar ADITIVO a0 referide TERMO DE COMPROMISSO DE
AJUSTAMENTO DE CONDUTA nes autos do Procedimento Preparatorio de Inguérito Civil
Piblico n® 0106/2002, pars alterar as seguintes Clausulas:
Glausula Primeira- Onde se 1&
“Clausula Primeira - A CONAB abster-se-3 de coniratar trabalhadares, por meio de
cooperativas de mao-de-obra, para a prestacio de servigos ligados as suas atvidades-fim
ou meio, quando o lakor por sua propria natureza, demandar execugdo em estado de
subordinagio, quer em relagio ao tomador, ou em relagho ao fornecsdor dos servigos.

constiuinde slemento essencial @o d lvimente e & prestacde dos servicos
tercairizades. sendo ales

-
2) — Servigos de limpezs: "(4.',7: -

o) — Services de eonservagas;

SEPN 5§13 Bd. fmpetador Bloco D - N 30 - 3" @ 4Y ancares - Tab: (51) 33407860 & Fee (B1) 32725671 - CEP 70760524 BrasialDF
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MINISTERIO PURLICO DO TRABALHO )
PROGURADORIA REGIONAL DO TRABALHO DA 10° REGIAQ

o} —Servigos de seguranca, de vigiancia e de portana;
d} — Servicos de recepcdc;

&) = Servicos de copairagem,

) = Serviges de reprografis;

) — Servigos de telefonia;

) = Sewvigos de manutencio de pradios, de equipamentos, de velculos e de instalagdes,
it = Senigos de secretariado e secretariade exaculivo;
Iy — Senvigos de auxiliar de escritdnio,;

k) — Servigos de auiliar administratve;

1) - Servicos de offica bay {continun);

m) = Servicos de digitagde

n) — Servigos de as ia de impr e de relagdes piblicas;
o} - Bervicos de motorista, no caso de os veiculos serem fomecidos pelo proprio drgao
lictante;

)= Servigos de ascensarista;

a) - Sanvigos de enfermagem: e

r) = Servigos de sgertes comunitarios de sadde.”,

leia-se:

"Clausula Primeira - A CONAB absterse-d de contratar frabalhadores, por maio de
cooperativas de mac-de-obra, para a prestacan de servigos ligados as suas stividades-fim

ou mein, fuando o labor, por sua propria hatureza, demandar execugdo em estado de
subordinagio, quer em relagio ao tomador, ou em relacle ao fornecedor dos servigos,
constituindo  elemsnto essencial ao desenvolvimertc & @ prestacdc dos senvicos
terceinzados. sendo sles:

a) - Servigos de limpeza,

b) - Semvigos deconservagio:;

©) — Servigos de segurangs, da vigilancia e de poriaria;

d) — Benvigos de recepelio;

2) — Senvigos de copeiragem;

1) = Servicos de reprografizs; Lo
g} = Senvigos de telefonia; i

-

r
™
b

IS,

L
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MINISTER|C PUBLICO DC TRABALHO
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n) — Servigos de manutengio de prédios, de equipamentos, de veiculos e de instalagdes;
i) = Servicos de secretariada e secretariado executive;

|} = Servicos de auxiliar de escritirio;

7} — Servigos de auxiliar administratve;

!} - Servigos de office boy (continuo),

m) — Sevicos de digitagio:

ni — Servicos de assessoria de imprensa & de relagies pablicas.

9} — Servigos de motorista, no caso de os veiculos serem fomecidos pelo proprio drglo
licitante;

p) — Servicos de ascensarnista;

) — Servicos de enfermagem;

] = Servigos de agentes comunitanos de saide; &

3) = Bericos de bracagem, operadores de maguinas e empithadairas ®

Clausula Terceira - Onde se 1é:

“Paragrafo Primeire ™ E licita 2 contratasdo de genuinas sociedades cooperativas desde que
o8 servigos llcitados nfio estejam incluidos no rol inserido nas alinsas "2" a 'r" da Clausula
Primeira & sejam prestados em carater coletive & com absal iz dos cooperados
seja em relagéo As cooperativas, seja am relagde an tomader dos senicos, devendo ser
juntada, na fase de habilitacda, listagem contendn o nome de fodos oS assotiados.
Esclarecern as partes que soments 05 senvigos podem ser terceirizados, restando
absolutamente vedado o fomecimento (intermediagio de méo-de-obra) de trabalhadores a

orgacs plklicos por cooperativas de gualquer natureza.’,

leia-se:

“Pardgrafo Primeiro - E licita a contrataciio de genulnas socledades cooperativas desds que
os sarvigos liciedos nSo estejam incluidos no rol inseride na Cldusula Primeira do presente @
sejam prestados em cardter colstivo & com abscluta autonomia dos cooperades, sgja em
relagao as cooperativas, ssja em relagéo ao tomadar dos servigos, devende ser juntada, na
fase de habilitacBo, listagem contende o nome de todos os associados Esclarscem as
parles que somente os servicos podem ser terceinzados, restando absolutamente vedado o
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MINISTERIO PUBLICC DO TRABALHO -
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fornecimento (intermediacas de mac-de-obra) de trabalhadores a drglos publicos por

cooperativas de quakjuer natureza.”

Clausula Quarta — Onde se l&:

‘Paragrafo Primairo — O setvidor publico que, em nome da Administragao, firmar o contrata
de prestacio de servigos nas atividades refacionadas nas alineas "a" a "r' da Cliusula
Primeira, sera responsavel solicaric por gualguer contratacao irregular, respondendo pela
multa prevista no caput, sem prejuizo das demais cominagdes legais.®,

leia-se:

"Paragrafe Primeiro — O servidol publice que, em nome da Administragio, firmar o contrato
da prestagio de senvigos nas atividades relacionadas nas allneas da Clausula Primeira, sera
responsavel sclidéric por gualguer contratacée irregular. respondende pela multa prevista no
caput, sem prejulzo das demals cominagdes legais,”

O TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA
n® 262008 passa a vigorar com a seguinte redagdo:

Clausuia Primeira - A CONAE absier-se-a de contratar trabalhadorss, por meio de
cooperativas de mag-de-obra, para a prestagdo de servigos ligados s suas atividades-fim
ou meio, guando o labor, por sua propria natureza, demandar execugdo em estado de
subordinacao. guer em relagac ao tomador, ou em relagdio ao fornecedor dos servicos,
constituinda elemento essencial ao desenvolvimento & & prestagdo dos servigos
terceirizados. sendo eles:

3) — Barvigos de limpezs,

by — Servigos de conservagio;

<} - Senviges de seguranga, de vigilincia e de portaria;

<) — Servigos de recepgao;

2] = Servigos de copeirageny;

T} — Bervigos de reprografia; e
L

g} - Servigos de telefania; S
h) — Servigos de manuiengdo de prédios. de equipamentos, de veloulos e de instalagdes: {
™
A
A
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MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO
FROCURADORIA REGIONAL DO TRABALHO DA 10° REGIAQ

i} — Bervigos de secretanado e secretariado exscutivo;

)= Servicos de auxiliar de escritono,

®) = Senvigos de auxiliar administrativo;

I = Servicos de offics bay (continuo);

m) — Servigos de digitagao:

n) — Genviges de assessoria de imprensa e de relagées poiblicas,

o) — Servigos de motorista, no caso de os velculos serem fomecidos pelo proprio drgéo
licHante;

p) = Senvigos de ascensonsta;

a) - Senigos de erfermagern,

) = Servigos de agentes comunitanos de saide; e

3) - Servigos de bragagem. operadores de maquinas e empilhadeiras,

Paragrafo Primeiro — O dispasto nesta Clausula ndo autoriza outras formas de terceinzacio
sem previsdo legal.

Paragrafo Segundo — As partes podem, a qualquer moments, mediante comunicagio e
acordes prévios, ampliar ¢ rol de servicos alencados no caput.

Clausula Segunda - Considera-se cooperativa de mio-de-obra, aguela associacac cuja
alividade precipua saia a mera intermediaglo individual de trabalhadores de uma ou varias
orofissdes (inexistindo 2ssim vincule de solidaredade entre seus asseciados), que nao
detenham qualquer meio de producao, 8 cujos servicos sejam prestados a lerceircs, de
forma individual (& ndo coletiva), pelos seus associados.

Clausula Terceira - A CONAB se obnga a estabelecer regras claras nos editals de licitag8o,
a fim o asclarecer a natureza dos senvigos licitados, determinando, por conseguints, se os
mesmos poder ser prestados por empresas prestadoras de servigos (trabalnadores
subordinados), coopsrativas de trabalho, rabaihadores auténomos, avulsos ou eventuais;

N
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MINISTERIQ PUBLICO DO TRABALHO
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Paragrafe Primeiro - E licita 2 conlratag@o de genuinas sociedades cooperativas desde que
os servicos licitsdos ndo estejam incluidos no rol inseride na Clausula Primeira do presente e
sejam prestados em cardter coletivo & com absoluta autonomia dos cooperados, seja em
relacAo As cooperativas, saja em relagio ao tomador dos servigos, devendo ser juntada, na
fase de habiltagdo, listagem contando o nome de todos os associados. Esclarecem as
partes qus soments 08 servicos podem ser tercairizados, restando absolutamente vedado o
iornecimento (intermediagio de mao-de-cbra) de trabalhadores a orgdes plblicos por
cooperativas de qualguer natureza.

Paragrafo Segunde — Os editais de lictagio que se destinem a contratar 05 servigos
disciplinades pela Clausula Primeira deverao fazer expressa mengao ao presente termo de
conciliagio, se possivel transcravende-os na integra ou fazendo parle integrante desses
editais, cormo anexo

Paragrafo Terceiro - Para a prestacao de senvigos em sua forma suberdinada, a ficitante
vencedora do certame devera comprovar a condicin de empregadora dos prestadores de
SEMVICDS para as quais se objeliva a contralagdo, constituindo-se ssse requisito, condiclo
obrigatéria & assinatura do respectivo contrato.

DAS SANGOES PELO DESCUMPRIMENTO

Clausula Quarta — A CONAE obriga-se ao pagamente de multa {astreinte) correspendente a
R$ 1.000,00 (um mil reais} por trabalhador que esteja em desacordo com as condigbes

na p Terma de Conciliagho, sendo a mesma reversivel ao Funde ds

Ampare 20 Trabalhador (FAT).

Paragrafo Primeiro — O servidor plbiico que, em nome da Administracén, firmar o sontrato
de prestagio de servigos nas atividades relacionadas nas alineas da Clausula Prmeira, serd
responzavel solidario por cualguer contratacio imegular, respondendo pela multa prevista no
caput, sem prejuizo das demais cominacies legals.
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Paragrafo Segundo -~ Em caso de noticia de descurnprimento dos termos firmados nests
ajuste, & CONAB, depols de intimada. terd prazo de 20 (vints) dias para apresentar sua

Justificativa perants o Ministério Publico do Trabalho

Clausula Quinta - Os termos da presente avenga gerario seus efeitos jurfdicos a partir da

preserie data,

Dite isto. por estarsm as partes ajustadas e compromissadas, firmam a
oresente conciliaciic, a qual terd eficicia de (iule judicial, nos termos dos arligos 831,

paragrafo unico, e 876, caput, da CLT.

Brasllia, 168 de margo de 2009,

5 r"
 BRITO
Procuradora do Trabalho

WAGNER GONGALVES ROSS|
Presidente da CONAE

Testemiunhas

0 Diniz Vascancelos
Procuradaer, GABIDE n? 17 508

Luiz Campos de Areida
Técnico/SUARM
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Documento assinado eletronicamente por RICARDO LASMAR CARNEIRO, Analista Administrativo - Conab, em 09/10/2025, as 11:38,
conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42,§ 32, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Sel! H Documento assinado eletronicamente por estela maria carneiro de camargo, Encarregado (a) de Setor - Conab, em 09/10/2025, as
13:06, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42,§ 32, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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SE'! @ Documento assinado eletronicamente por RENATA DE MORAES VICENTE CAMARGO, Superintendente Regional - Conab, em
09/10/2025, as 14:16, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42,§ 32, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Sel! @ Documento assinado eletronicamente por FELIPE HERRERA STANCARI, Gerente de Area Regional Substituto (a) - Conab, em
09/10/2025, as 14:25, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42,§ 32, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://sei.agro.gov.br/sei/controlador_externo.php?
y+ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 46265534 e o cédigo CRC 799B8721.
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